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本报记者 薛婧

近日，哈尔滨新区行政审批局依
托数字赋能，正式推出并上线运行

“许可有效期预警提示服务”系统。
作为深化“放管服”改革、提升政务服
务精准度的一项创新举措，该系统通
过自动筛查与短信提醒，为企业构筑
起一道证照过期的“防火墙”，有效避
免因证照逾期影响正常生产经营的
困扰。

在日常经营中，企业往往事务繁
杂，稍不留神就容易忽略证照的延续
时限。一旦错过换证窗口期，不仅意
味着要重新办理，更会因证照过期导
致经营被迫按下“暂停键”，甚至触发
相应行政处罚，给企业发展埋下隐
患。为帮助企业跳出这种“一忙就忘、

一忘就停、一停就乱”的困境，哈尔滨
新区行政审批局自2025年起提前谋
划，探索以数字化手段推动行政审批
由“被动审批”向“主动服务”转变。系
统建设过程中，积极与市营商局沟通
对接，获得大力支持。经过多轮论证
与功能打磨，首批选取与企业密切相
关的40项行政许可事项，统一纳入预
警提示服务范围。系统对这些事项实
行全流程智能化监控，在许可有效期
届满前，自动向企业联系人发送预警
短信，实现重点许可事项的精准提醒
与服务前置。

为确保预警信息准确及时送达，
新区审批局在系统上线前扎实开展基
础性工作：制定印发《中国（黑龙江）自
由贸易试验区哈尔滨片区“许可有效
期预警提示服务”实施方案》；逐项梳

理纳入事项目录的已发证照信息，累
计核查3953条证照数据；逐一核对
3000余家持证单位、许可有效期、联
系人及电话等关键数据，最终搭建预
警数据库；统一提示模板、发送时间和
格式，保障预警流程规范有序。上述
细致扎实的前期准备，为系统高效运
行奠定了坚实的数据基础。

目前，系统将在许可有效期临近
60天、30天和15天时，自动向企业联
系人发送三次预警短信，切实发挥“贴
心小闹钟”作用，提醒企业及时办理延
续换证。下一步，新区审批局将持续
跟踪系统运行情况，建立健全跟踪回
访机制，广泛听取企业反馈意见，适时
扩大预警事项覆盖范围，推动更多企
业享受智能化政务服务带来的便利，
以务实举措擦亮“新区服务”品牌。

筑起证照过期“防火墙”

“许可有效期预警提示服务”上线

本报讯（记者薛婧）为深入贯彻落
实“双高协同”（高新技术产业开发区与
高水平大学协同）部署，为后续深入高
校派驻、深化政校企合作、贯通科技成
果转化全链条做好能力储备，日前，哈
尔滨新区科技局举办科技成果转化专
题培训，系统赋能一线工作人员，同时
为“驻点招商2.0”版本升级蓄力。

本次培训特邀阳光慧远知识产权代
理公司资深代理人张宏威、省高技术研
究院高级工程师姜峰担任主讲。两位专
家分别围绕知识产权的基本概念、与科
技成果的关联性、市场价值体现，以及技
术交易政策、技术合同分类与登记等核
心内容进行了系统讲解。讲座内容紧扣
科技成果转化全流程，具有鲜明的实践
导向，为后续工作提供了专业保障。

近年来，哈尔滨高新区始终将科技
成果转化作为培育新质生产力的关键
抓手，在全省首创高校院所“驻点招商”
模式，取得显著成效。立足当前基础，
科技局正积极推动该模式向“驻点招商
2.0”版本升级。此次升级的一大特点是
人员构成的专业化，旨在充分发挥哈尔
滨市科教资源富集的突出优势，将遴选
新区科技局、新质生产力促进中心以及
园区、招商各方骨干力量，共同组建联
动科技管理部门、高校、企业、园区的科
技成果转化团队，派驻龙创生态圈各大
高校，专职从事挖掘、评估和转化前沿
科技成果的工作，并为科研团队提供全
流程精准化服务。

举办专题培训
为为““驻点招商驻点招商22..00””蓄力蓄力

（上接第一版）2023年升级推出
“闻询即审—无感变证”2.0版；2025
年，随着出版物零售业务经营许可“无
感设立”实施方案出台，“无感审批”正
式迈入3.0时代，覆盖“无感续证—无
感变证—无感设立”全生命周期。

如今，“数据多跑路”的场景每天
都在上演。哈尔滨完达山奶牛养殖有
限公司在办理《生鲜乳收购许可证》无
感续证时，同步完成了《种畜禽生产经
营许可证》《动物防疫条件合格证》《取
水许可证》的法定代表人变更手续，全
程仅用时10分钟。企业负责人杨先生
感慨：“从‘无感续证’到‘高效办成一

件事’，我们真切感受到了政务服务的
温度与速度。”截至目前，片区已有58
项许可事项实现“闻询即审”，12个行
业近200家企事业单位从“无感续证”
改革中受益。

依托一枚印章管审批，哈尔滨片
区推动事项集成办理，市场主体从“多
头跑”彻底转向一窗通办、即办即取。
哈尔滨哈尔信连锁超市有限责任公司
万象汇分公司食品经营许可证即将到
期时，审批人员通过市场监管综合业
务管理系统平台主动发现，及时告知
并引导企业通过“无感续证”方式办理
延续，避免了企业因证照过期可能面

临的经营风险。
据自贸试验区哈尔滨片区管委会

专职副主任张建国介绍，哈尔滨片区始
终秉持“把企业事当自家事，把民生事
当紧要事”理念，春节期间推出预约服
务、集中办理、延时服务，保障民生事项
及时受理、项目建设不误工期，以“不打
烊”的坚守传递自贸区服务温度。下一
步，哈尔滨片区将持续放大制度创新优
势，推动服务向前延伸、流程向内优化，
把各项改革做深做实，以更精准、更高
效、更有温度的政务服务破解更多民生
与商事难题，为自贸试验区高水平开
放、高质量发展注入更强动能。

以制度创新跑出政务服务加速度

本报讯（记者薛婧）春启新程，复工
复产正当时。连日来，哈尔滨新区招商
集团聚焦企业实际需求，深入生产一
线，先后走访哈尔滨林达英冠创新创业
服务有限公司、黑龙江省华尚房地产开
发有限公司等企业，实地了解复工复产
进度，摸排项目推进、原料保障等环节
的难点堵点。

走访中，工作组现场办公、即时回
应，围绕产业链升级、政策申报、资源对
接等方面为企业量身梳理发展思路，给
出针对性解决方案。“开年就上门问需
解难，让企业发展的底气更足了。”林达
英冠乐创城项目负责人表示。

据介绍，新区招商集团建立企业诉
求跟踪闭环机制，实行“销号式”管理，
确保件件有回应、事事有落实。下一
步，该集团将持续深化“招商+服务”一
体化理念，常态化开展企业走访，助力
企业满产达效，为新区经济高质量发展
注入动能。

访企问需
助力复工复产

速 递

据了解，为深入推进2026年沿江春季环
境综合整治工作，持续改善城市人居环境，提
升沿江区域市容品质，松北区城管局将沿江护
坡确定为重点整治区域，制定并全面启动“沿
江春季环境保障专项行动”。行动坚持问题导
向、精准发力，以“地毯式”排查消除盲区、以

“拉网式”清理覆盖全域、以精细化作业提升品
质，多措并举、合力攻坚，着力构建干净整洁、
美观有序的滨水景观带，让市民在家门口尽享
水清岸绿、舒适宜居的生态环境。

自沿江春季环境整治启动以来，松北区城
管局聚焦滨水大道、太阳岛周边、金河桥、扩孔
桥等重点沿江护坡区域，科学调配保洁力量，
全方位开展环境排查与清理整治工作。行动
期间，工作人员创新采取“手拉手、全覆盖”排
查模式，逐段推进、逐点梳理，对区域内各类杂
物、生活垃圾、废弃物品进行无死角清理，坚决
杜绝排查留盲区、清理留死角的情况。同时，
始终坚持问题导向，严格落实“即查即清、即整
即改”工作要求，对排查中发现的环境问题现
场处置、快速清理，不拖延、不遗留，确保整治
工作落地见效、取得实效。

截至目前，本次沿江春季环境整治专项行
动成效显著，累计出动保洁人员2610人次、作
业车辆261车次，清理各类垃圾杂物6.5吨，有
效清除了沿江岸线的环境顽疾。巡查过程中，
工作人员第一时间将发现的私搭滥建问题相
关线索推送至执法部门依法处置，形成了“排
查—发现—推送—处置”的闭环工作机制。经
过持续整治，沿江区域环境面貌焕然一新，岸
线整洁度、美观度显著提升，得到了辖区群众
的广泛认可。与此同时，工作人员在日常排查
中严格落实问题登记、及时推送、闭环管理要
求，紧盯薄弱环节、强化源头管控，切实筑牢环
境整治防线，有效遏制环境问题反弹回潮。

下一步，松北区城管局将持续巩固沿江春
季环境整治成果，不松劲、不停步，进一步加大
沿江区域常态化巡查和保洁力度，以更高标
准、更实举措、更严要求做好沿江环境保障各
项工作。持续深化城市精细化管理，聚焦群众
期盼，补齐环境短板，不断提升滨水区域环境
品质，全力为辖区群众营造更加洁净、优美、宜
居的城市环境，让沿江岸线成为城市最亮丽的
生态名片。
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本报记者 韩丽平

春回大地，万物竞发。在哈
尔滨市松北区漫长的江岸线上，
一场扎实有序的沿江春季环境整
治专项行动正在火热展开。身着
荧光绿工装的保洁员们，活跃在
沿江护坡上，他们以脚步丈量岸
线，以双手洁净堤岸，以实干擦亮
城市滨水底色。 清理沿岸垃圾清理沿岸垃圾。。图片由受访单位提供图片由受访单位提供

沿
江
环
境
整
治

擦
亮

春绘新城春绘新城

培训现场培训现场。。图片由受访单位提供图片由受访单位提供


