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□张鑫 本报记者 姚建平

齐齐哈尔市加快“互联网+政务服务”
改革，随着全市政务云平台、政务大数据
平台建设的开通应用，部门之间实现数据
共享，居民和企业办事少跑腿，为市民打
造属于自己的智慧生活方式。今年 1~9
月，市政务服务中心行政许可办件数为
29259件，其中网上办件 21447件，网办率
73.3%，方便快捷的办事效率让百姓交口
称赞。

几分钟办完业务无需停留

“192个办事窗口，口口有人；数百人
聚集一堂，人人焦心。”这曾是市民到齐齐
哈尔市政务服务中心大厅办理业务的真
实写照。如今，来到政务大厅会发现，前
来办理业务的人越来越少了，甚至可以用

“冷清”来形容，但是政务大厅的业务量却

没有减少。互联网时代下的“智慧政务”，
办事大厅安静了，百姓办事方便了。

上午 10时，市民蔡先生来到政务大厅
办理烟草专卖许可。进门按号，然后直接
来到受理窗口提交要件。工作人员审核
后，蔡先生接到短信，提示“您的业务已受
理”。前后五六分钟的时间，蔡先生的业
务就办完了。工作人员提醒蔡先生回家
等候，5个工作日内，会有短信告知蔡先生
来领取许可证照。

齐齐哈尔市政务服务中心主任杨纯
德告诉记者，未实行“一窗式”政务服务
之前，政务大厅里聚集的办理业务的市
民一天最多可达近千人。实行“一窗式”
政务服务之后，在市民提交全部要件合
格的情况下，有的业务可实现“立等可
取”，也就是马上办。还有如“执业药师
注册”等业务可实现“一次办”。这些政
务服务的变革，大大提高了政务大厅人
流的“周转率”。

网上办理实现“不见面”审批

如今办理审批业务，市民有来政务大
厅停留个几分钟的，还有“根本不来”的。
在市政务服务中心，一组数据显示，今年
前 9个月市政务服务中心行政许可办件数
为 29259件，其中网上办件数为 21447件，
网办率为 73.3%

所谓“网上办”就是指市民通过网络、
或者在手机上下载“鹤城在线”城市综合
服务 APP，直接提出办事申请，上传办理
材料，即可实现“不见面”审批。

杨纯德介绍，目前全市 1223项政务服
务事项已有 1127项实现“最多跑一次”，占
比 92.2%，其中“网上办”事项 534项，占比
43.7%。“网上办”其实在一定程度上实现
了政务改革中的“一网通办”。为百姓“线
上”服务，百姓就可以减少“线下”对政务
大厅的“光顾”了。

打通“一城同办”关卡

“智慧政务”已是全国政务改革的大
势所趋，从 2016年起，“一窗受理、一网办
结、一城同办”的政务“齐齐哈尔标准”就
在不断打造中。百姓办理业务，不用“软
磨硬泡”，留下的只是信息。

齐齐哈尔市高度重视“智慧政务”体
系建设，构建了双政务云两个基础平台，
数据共享交换、政务服务协同、监管、信用
信息 4个共性应用平台，以及统一支付、身
份认证等 6个功能系统，形成了全市统筹、
高度集约的“云+数+应用”的技术架构，
有效支撑了以“一窗受理、一网办结、一城
同办”为内容的“互联网+政务服务”改革。

下一步，市政务服务中心将重点推进
政务事项下放，让市、县、区之间的政务互
通，在一窗受理、一网办结后，打通“一城
同办”的关卡，更加方便广大市民。

“一网通办”提升政务服务效率

工作人员热情接待前来办理业务的客商。 本报记者 姚建平摄宽敞明亮的齐齐哈尔市政务服务中心业务大厅。 本报记者 姚建平摄

本报讯（记者姚建平）近日，全国
工商联发布由中央统战部、全国工商
联共同推荐宣传的“改革开放 40年
百名杰出民营企业家”名单，黑龙江
飞鹤乳业有限公司董事长冷友斌榜
上有名。

冷友斌自 1985年参加工作一直
从事乳业的研发、生产及销售管理工
作，有着丰富的行业管理经验，并获
得多项国家级的研发成果和专利。
先后被评为省农垦总局优秀杰出青
年、齐齐哈尔市先进企业工作者、齐
齐哈尔市劳动模范、省质量管理先

进个人、中国乳业十大科技人物等
称号。

此项评选活动旨在展现改革开
放以来我国民营经济发展取得的重
大成就，大力弘扬优秀企业家精神，
营造民营企业家健康成长的良好环
境，更好地激励广大非公有制经济人
士不忘创业初心，接力改革伟业。入
选的百名杰出民营企业家，是全国民
营经济发展过程中具有标志性意义、
产生社会影响、示范作用突出的个
人，也是非公有制经济人士中的代表
性人物。

冷友斌入选“改革开放40年
百名杰出民营企业家”

□张冰 本报记者 姚建平

为保障农忙季节道路交通安全畅
通，最大限度地防止涉农交通事故发生，
增强农民群众交通安全意识及法律意
识，齐齐哈尔市公安交管部门联合安监、
交通、农机、农村派出所等部门自 10月 9
日起至 11 月 30 日，打响道路交通安全

“护秋保卫战”，确保秋收期间道路交通
安全。

齐齐哈尔副市长、市公安局党委书
记、局长高德义说：“在深入贯彻学习习近
平总书记在深入推进东北振兴座谈会上
的重要讲话和考察黑龙江的重要指示精
神的同时，联系实际深入体会‘中国粮食，
中国饭碗’的分量，将工作重点放到‘护秋
保收’工作中去，采取源头管控、净化交
通、安全宣教等措施，全情全力为广大农
民群众服务。”

加强源头管控 打响护秋源头战

“感谢交警大队民警帮助我们将 16台
农用机械粘贴了反光标识，为预防和减少
道路交通事故提供了可靠的保障。”克东
县润津乡双庆农机合作社负责人说。全
市交警部门针对农村道路通行条件差和
农村驾驶人安全意识薄弱两方面，定期
开展道路交通安全隐患排查和机动车及
驾驶人交通安全隐患排查，从源头上加
强管理，确保“护秋保卫战”取得实效。
对农用车辆及驾驶人排查登记、造册，督
促车辆所有人办理牌证、按时参加安全
技术检验、及时办理交强险，坚决禁止

“带病车”上路行驶，从源头上预防农村交
通事故发生。

净化交通环境 打响护秋秩序战

进入粮食烘干贮存阶段后，讷河市象

屿粮食集团外运送玉米车辆排起长龙，交
通极易拥堵。讷河交警大队迅速与企业
负责人研究后，制定“东进西出”的单行措
施，车辆在道路右侧依次排队，远程叫号，
严防“插队”等扰乱交通秩序的行为发
生。“护秋保卫战”开展以来，全市公安交
管部门协调相关部门加强巡逻管控力度，
切实形成严抓、严管、严罚、严处、联合整
治的“四严一联”打击攻势。截至目前，交
警部门与安监、交通、农机等相关部门联
合查处交通违法行为 986起，排查道路交
通安全隐患 36处，督促车辆所有人办理各
类业务 311 笔，为 11837 辆农用车及电瓶
车粘贴反光条 63224条。

开展安全宣教 打响护秋宣传战

“听了女警交通安全宣讲后感触很
多，今后开车要改正交通陋习，安全文
明驾驶。”村民徐纯良说。这已是女警

宣讲团第 27 次深入农村开展交通安全宣
讲活动。

“护秋保卫战”开展以来，全市交警部
门充分利用各种宣传载体，动员社会力量
积极参与“护秋保收”工作。支队、大队微
信、微博在秋收开始后多次开展矩阵联
动，公布粮食收储企业路线图，发布收购
点附近路况情况。协调乡镇政府，利用农
村“大喇叭”播出交通安全常识、典型交通
违法危害、车驾管业务办理流程等内容的
农村交通安全宣传广播稿，形成了“活动
内容天天有，安全提示每日播”的工作机
制。截至目前，全市交警部门深入村屯宣
传 486次，通过广播、电视、报纸进行宣传
89次,通过双微平台、手机短信发送安全
提示信息 13482条，摆放宣传展板 494块，
悬挂横幅 1121 条，播放警示教育光盘 51
次，发放宣传材料 114470份，劝导交通违
法行为 1155起。

守护平安运粮路
齐齐哈尔市交警部门打响“护秋保卫战”

本报讯（记者姚建平）齐齐哈尔
市蔬菜产业创新战略联盟日前正式
成立。

近年来，齐齐哈尔市委市政府高
度重视特色农业发展，按照“转方式、
调结构、提品质、促增收”的总体思
路，深入贯彻落实省委省政府“北菜
南销”战略部署，把扩大蔬菜产业规
模作为优化农业产业结构的主攻方
向，谋布局、出政策、建基地、上项目，
举全市之力予以推进，先后建成龙江
格润食用菌、拜泉鑫鑫菌业、梅里斯
缘亿蔬菜种植合作社等 16家大型蔬
菜生产基地，培育了梅里斯大八旗洋

葱、昂昂溪区大五福玛韭菜、龙江县
老张甜瓜等一批享誉国内外的知名
品牌，2018年全市蔬菜种植面积达到
260万亩，预计产值达到130亿元。

齐齐哈尔市蔬菜产业创新战略
联盟的成立，是全市深入贯彻落实
乡村振兴战略的重要举措，标志着
鹤城蔬菜产业从分散经营、单打独
斗，向集中兵力、兵团作战的战略转
移，对于蔬菜产业优质高效发展、农
民增收致富具有十分重要而深远意
义。齐齐哈尔市蔬菜产业创新战略
联盟首批缔约方有 31家，其中企业
26家、科研院所 3家、高校 2家。

蔬菜产业创新战略联盟成立

□焦振友 王永富 矫海
本报记者 姚建平

富裕县国土资源局在帮扶富裕
县绍文乡齐心村过程中，深怀爱民之
心，多办利民之事，为村民办了一件
又一件好事、实事，受到村民的广泛
好评。

贫困户就医不犯愁

年过花甲的陈永山早些年得了
脑梗，落下了肢体残疾。前不久，眼
睛看东西越来越不清楚，老人家犯
起了愁。能不愁吗，原本就是一个
贫困户，在帮扶队的帮扶下生活虽
然有了转机，可是哪来那么多钱治
眼睛呢？

天气越来越冷了，富裕县国土资
源局局长、党组书记蔡富国到包扶村
贫困户家中走访。当得知陈永山老
汉患有眼病情况后，当场表态：“你放
心，我们想帮扶帮助治病，不让你们
老两口因病致病、因病返贫。”

说了算、定了办。蔡富国回到县
里立即与县人民医院取得联系。医
院安排由五官科主任挂帅的医疗小
组，还免除老人一切医疗费用。当陈
永山老人经过手术治疗取下纱布，透
过窗户重见蓝天的一刹那，感激的泪
水夺眶而出。

村容村貌换新颜

村里有一位老人叫潘振喜，老伴
儿是一位聋哑人。家里几十年前建

的土坯房每逢夏季漏雨、冬季透风，
冷得狠。多年来一直想修就是修不
起，只好每年冬季挺着挨冻，遭了不
少罪。“一定让乡亲们苦变甜！”该局
扶贫攻坚工作队总领队蔡富国斩钉
截铁地说。

他们通过争分夺秒地帮助筹措
资金、购买建筑材料、组织安全施工
队大搞泥草房改造，很快使潘振喜老
人搬进了砖瓦结构、大塑钢窗，屋里
还给安上了土暖气的新居。当潘振
喜老两口喜迁新居时，聋哑的老伴儿
高高举起了大拇指。

短短两年，工作队还帮助其他
22 户进行了泥草房改造。同时，还
帮助 97 户修缮房屋，使村民居住
条件得到明显改善，村容村貌换了
新颜。

“空巢老人”吃住无忧

近几年，由于年轻人外出打工的
增多，“空巢老人”也逐渐多起来。为
及时妥善地解决这方面问题，该局
驻村扶贫攻坚工作队积极建言献
策，将村里一处闲置的奶站进行改
造，于去年 9月建成投入使用，目前
已入住 9位老人。谭爱花老人告诉
记者，我们可感谢党和政府了，住的
不愁、吃的更不愁，冬天住得暖和、
夏天住得凉快，吃的更没比的，早晨
有牛奶、鸡蛋、小米粥、馒头，吃饺子
也是常事。现在外出打工的孩子们
也放心了，我们的晚年生活过得有滋
有味。

富裕县国土资源局
扶贫攻坚办实事

□高辉 广鑫 本报记者 姚建平

扶贫扶志，成风化人。克东县将文化
扶贫作为激发群众脱贫致富内生动力的核
心，通过活跃农村文化舞台，宣传脱贫攻坚
政策，讲好脱贫攻坚故事，实现了贫困群众
由“要我脱贫”到“我要脱贫”的转变。

几天前，克东县宝泉镇德胜村贫困户
张永龙登上村里的乡村大舞台，唱出了贫
困群众的精气神儿，受到全村百姓点赞。
村支部书记鲁晓东说：“自从家门口建了
文化活动广场，老百姓没事就来自娱自
乐，村里热闹了，人气也被带旺了。”

克东县坚持把贫困村文化活动场所
建设作为文化扶贫的“一号工程”，争取项
目资金 1155万，建设完成村级文化活动广
场83个；投入资金2730万元，新建、改建村
级文化活动室98个，55个贫困村文化活动
广场、文化活动室达标率均达到100%。加
强县乡村户四级公共文化服务网络建设，7
个乡镇综合文化站全部建成，98个行政村
设立文化大院30个，农家书屋实现全覆盖；
并为 7个乡镇文化站、98个行政村、6个社
区、10个社团统一制作乡镇综合文化站村
级综合文化活动室、文化馆分馆、图书馆分
馆管理制度图示板450块，为各村农家书屋

补充 9.8万元图书，为 61个村配发音响、锣
鼓全套设备，发放电脑700件套，为 70个村
发放秧歌服、彩带、扇子 1500件套。

在完善文化服务基础设施基础上，克
东县坚持把舞台搭在脱贫攻坚第一线，充
分利用送文化下乡、送电影下乡及各种节
庆活动、全民健身等活动，丰富群众文化
生活，提振群众脱贫致富精气神儿。全县
共组建红色文艺轻骑兵演出小分队 5支，
文艺演出小组 20个，大秧歌队 26支，电影
放映队 4支。

克东县文体局局长龚宏伟向记者介
绍：“为助力脱贫攻坚，今年全县文艺工作

者以党的十九大精神、精准扶贫和改革开
放 40年家乡发展变化为主题，创作编排了
单出头《蒲峪情怀》等一系列贴近生活、贴
近群众的文艺精品，深受农民喜爱。今年
6月以来，克东县‘结对子、种文化’送戏下
乡活动一直活跃在全县各村，目前全县文
艺团体已为 76个村群众演出 82场，实现
了贫困村全覆盖。”

克东县还广泛开展送文化辅导下乡、
送培训下乡等活动，55 个贫困村的 55 名
文艺带头人到省艺校进行免费培训辅导，
为繁荣乡村群众文化、助力脱贫攻坚奠定
坚实基础。

克东 唱好文化大戏 助力脱贫攻坚

本报讯（邵英明 记者姚建平）素
有“红岸”美称的富拉尔基区首届“最
美红岸人”表彰大会上，有 12个类别

“最美系列”的 116名代表受到了表
彰，其中有 12人荣获“最美红岸人”
称号，进一步掀起“学先进、争先进、
讲担当、比贡献”的热潮。

此次表彰大会评选出工匠、教
师、村民、医生、干警、志愿者、社工、
小手、楼门长、环卫工人、的哥、公务
员 12个类别“最美系列”的 116名代
表。近日荣获中央文明办 9月份诚
实守信类“中国好人”的刘进朝获得

“最美红岸人”特殊荣誉奖，桂玉松、

赵荣嵘等 12人获得富区首届“最美
红岸人”称号。

今年以来，富拉尔基区上下认真
学习贯彻党的十九大精神和习近平
新时代中国特色社会主义思想，牢牢
掌握意识形态领导权和主动权，组织
开展了以“八个融入”为主要内容的
培育和践行社会主义核心价值观活
动，通过“小手拉大手”、“邻居节”等
丰富多彩的活动，总结评比各业典
型，进一步凝聚精神力量，发挥价值
引领，构筑道德支撑。全区上下坚定
信心，振奋精神，呈现出经济发展、民
生改善、社会和谐稳定的良好局面。

富拉尔基12人荣获“最美红岸人”
龙江县白山镇六村宋保良和

老伴儿正在庭院里晾晒五味子。

他家种植的五味子亩产达到 150

公斤，亩效益24000元。

作为扶贫产业，目前全镇已

有 71 户村民种植五味子 400 多

亩。

黄洋 本报记者 姚建平摄

“百城万校”儿童安全乘梯大巴车公益宣传活动在齐齐哈尔市东路小学
举行。奥的斯电梯技术人员向孩子们讲解电梯构造和安全乘梯常识，并发
放了300册安全乘梯教育图书。 黄洋 本报记者 姚建平摄

收五味子
晒 丰 收


