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序号 供热企业名称 分公司名称 投诉及报修电话 供热范围归属街道办事处
1 哈尔滨中龙热电有限公司 82433698 新春街道办事处
2 哈尔滨中润房产经营物业管理有限公司 58974511、86236732 曲线街道办事处、通达街道办事处、松花江街道办事处
3 黑龙江省龙房物业管理有限公司 82592042（白天）

铁路分公司 51926615 燎原街道办事处
军区分公司 82515037 燎原街道办事处

4 住宅新区供热物业有限责任公司 82302027
宣西运营部 82320742 大成街道办事处、芦家街道办事处
宣庆运营部 82311364 芦家街道办事处
红旗示范运营部 83034713 新春街道办事处
工程运营部 82621683 大成街道办事处、芦家街道办事处
和平运营部 82418734 新春街道办事处、先锋街道办事处
辽河运营部 83034293 先锋街道办事处

5 哈尔滨哈投投资股份有限公司供热公司 87000110
哈投供热第一分公司 85997112 先锋街道办事处、新春街道办事处
哈投供热第二分公司 87111223 先锋街道办事处、新春街道办事处
哈投供热第三分公司 87111225 奋斗街道办事处
哈投供热第四分公司 87111221 先锋路街道办事处、新春街道办事处
哈投供热第五分公司 87111227 先锋路街道办事处、大成街道办事处、芦家街道办

事处、奋斗街道办事处
哈投供热第六分公司 87111226 芦家街道办事处、奋斗街道办事处、先锋街道办事处
哈投供热第八分公司 82810105 文化街道办事处

6 哈尔滨开发区物业供热管理有限公司 82317765 新春街道办事处、先锋街道办事处
7 哈尔滨热力有限公司 86223069

第一运营部 82607084 奋斗街道办事处、革新街道办事处
第二运营部 53632162 奋斗街道办事处、芦家街道办事处、大成街道办事处
第三运营部 86222495 革新街道办事处、奋斗街道办事处、文化街道办事处
第四运营部 86231692 荣市街道办事处、花园街道办事处

8 哈尔滨太平供热有限责任公司 58623150 燎原街道办事处
9 威立雅（哈尔滨）热电有限公司 4006225566（24小时）

序号 供热企业名称 分公司名称 投诉及报修电话 供热范围归属街道办事处
热网一所 86625277 跃进街道办事处
热网二所 86623081 保健街道办事处
热网三所 87061643 和兴街道办事处、哈西街道办事处
热网四所 86343317 和兴街道办事处
热网五所 51176402 哈西街道办事处、保健街道办事处
热网六所 86653120 哈西街道办事处、王岗镇
热网七所 13384517930 跃进街道办事处
热网八所 86601600 哈西街道办事处、和兴街道办事处
热网九所 13384517910 王岗镇
热网十所 86600052 王岗镇
热网十一所 51894927 王岗镇
热网十二所 13339307106 保健街道办事处
热网十三所 86315453 和兴街道办事处
热网十四所 51649514 哈西街道办事处
热网十五所 51894927 王岗镇、保健街道办事处

10 哈尔滨灵通物业管理有限公司 86623119
黑大所 13354284223 哈西街道办事处、保健街道办事处、建筑街道办事处

11 黑龙江万通物业管理有限责任公司 18045056067（晚）87831831/53630662 荣市街道办事处
12 哈尔滨农垦同达供热有限责任公司 87540833 王岗镇
13 哈尔滨金山堡供热有限公司 58560102

第六运营部 58893806 和兴路街道办事处
14 黑龙江鼎盛热力供应有限公司 86670841、51947833、18704631057 哈西街道办事处
15 哈尔滨国宇物业供热管理有限责任公司 86323877、87516898 七政街道办事处
16 中国华电集团哈尔滨发电有限公司 87552534

哈尔滨市哈发热力有限责任公司 87552543 文化街道办事处、曲线街道办事处
哈尔滨市文林物业供热管理有限公司 87552543 文化街道办事处
华电能源股份有限公司哈尔滨热力分公司 87552543 松花江街道办事处、花园街道办事处
中国华电集团哈尔滨发电有限公司 87552543 文化街道办事处

哈尔滨市正式供暖已进入倒计时，为方便市民住上暖屋子，确保室温达标，让市民能过上一个温暖祥和的冬天，自10月10日起，各供热企业配合环保错峰起炉要求，逐步进入热态试运行。为方便居民咨询
和反映供热问题，自10月14日起，陆续公布各供热企业、办事处、区供热主管部门投诉受理电话。供热初期，居民如发现供热问题，可向供热企业反映，以便供热企业有针对性地进行维修调试。对供热企业未能
及时处理的问题，居民可向所属办事处反映，仍未得到妥善处理的可向辖区供热主管部门投诉。

供热倒计时 哈尔滨市陆续公布供热投诉电话

序号 供热主管部门名称 投诉及报修电话
1 跃进街道办事处 58628087
2 花园街道办事处 86240869
3 先锋街道办事处 83332095
4 大成街道办事处 82705087
5 哈西街道办事处 86633028

序号 供热主管部门名称 投诉及报修电话
6 七政街道办事处 86317342
7 通达街道办事处 86313642
8 荣市街道办事处 53003986
9 文化街道办事处 86233565
10 新春街道办事处 87990256

序号 供热主管部门名称 投诉及报修电话
11 芦家街道办事处 82718236
12 革新街道办事处 82620029
13 和兴路街道办事处 86321036
14 燎原街道办事处 82514949
15 松花江街道办事处 53640012（白）53640038（晚）

序号 供热主管部门名称 投诉及报修电话
16 奋斗街道办事处 58807093
17 保健街道办事处 86658934
18 王岗镇 86639385
19 曲线街道办事处 86221776 86221734
20 南岗区供热办 82762345

序号 供热企业名称 分公司名称 投诉及报修电话 供热范围归属街道办事处
1 国电哈尔滨热电有限公司热力分公司 85713936

运维一站 86510307 平盛街道办事处、平新街道办事处、建安街道办事处
运维二站 86510297 联盟街道办事处、保国街道办事处
运维三站 86510267 联盟街道办事处、保国街道办事处

2 哈尔滨平房物业供热有限责任公司 86512319
新兴运营部 86562168 新伟街道办事处、新疆街道办事处

序号 供热企业名称 分公司名称 投诉及报修电话 供热范围归属街道办事处
谷丰运营部 87370123 友协街道办事处、新疆街道办事处、新伟街道办事处
兴南运营部 87371038 建安街道办事处、平新街道办事处、联盟街道办事处
新疆运营部 87370163 兴建街道办事处、新疆街道办事处、友协街道办事处
华汇运营部 13329415505 平新街道办事处、新伟街道办事处

3 哈尔滨合力投资控股有限公司 86811627 朝阳镇

南岗区供热投诉电话汇总表

序号 供热主管部门名称 投诉及报修电话
1 新伟街道办事处 86501948
2 友协街道办事处 86591365
3 联盟街道办事处 86510812

序号 供热主管部门名称 投诉及报修电话
4 兴建街道办事处 86501567
5 平新街道办事处 86530357
6 平盛街道办事处 86503286

序号 供热主管部门名称 投诉及报修电话
7 建安街道办事处 86518172
8 新疆街道办事处 86522098
9 保国街道办事处 86507065

序号 供热主管部门名称 投诉及报修电话
10 平房镇 ` 86509719
11 平房区供热办 86520647

序号 供热企业名称 分公司名称 投诉及报修电话 供热范围归属街道办事处
1 黑龙江省鑫玛热电集团呼兰有限公司 89101100 兰河街道办事处、公园路街道办事处、建设路街道办事处、

呼兰街道办事处、萧乡街道办事处

序号 供热企业名称 分公司名称 投诉及报修电话 供热范围归属街道办事处
2 哈尔滨三友物业有限公司 55208666 康金街道办事处

呼兰区供热投诉电话汇总表

平房区供热投诉电话汇总表

序号 供热主管部门名称 投诉及报修电话
1 呼兰街道办事处 57380890
2 建设路街道办事处 57308808

序号 供热主管部门名称 投诉及报修电话
3 萧乡街道办事处 57375255
4 兰河街道办事处 57375866

序号 供热主管部门名称 投诉及报修电话
5 公园路街道办事处 57365792
6 康金街道办事处 55269165

序号 供热主管部门名称 投诉及报修电话
7 呼兰区供热管理办公室 57371328

弘扬“四大精神”巡回报告会发言摘编

我毕业于黑龙江八一农垦大学农学专业，
现工作于农垦建三江管理局二道河农场。2002
年，刚刚走出大学校门的我，怀揣着梦想与期
望，来到了有着神奇黑土地之称的北大荒，在创
业农场种子公司任技术员，这是我人生的第一
个农字号工作岗位，它开启了我与这片黑土地
的不解之缘。

我严格把关种子选择、繁育、提纯等各个环
节，不合格的种子坚决不入场、入库、入户，对不
规范的种植户细心指导，和种植户耐心解释。

凭借对工作认真负责、敢于担当的态度和劲头，
受到领导的信任和农户的好评。

“要么不干，要么干好”，这正是北大荒精神
新时代的体现。凭着踏踏实实的干劲和一股不
服输的韧劲，我在园区一干就是 8年。付出终
有回报，努力才会有收获。科技园区由开始的
四处寻找课题，变成了各大科研院所主动布点
联合。在我承接、联合设立、落实的百余项试验
中，有十余项新技术推广应用于农业生产，直接
带来了丰厚的经济效益。特别是“水稻前氮后

移”施肥技术，增产效果显著，中央电视台进行
了专题报道，获得国家科技部新技术推广一等
奖和省长特别奖。

背负着“保证国家粮食安全”这一历史责任
和重大使命，作为北大荒的农业工作者，既要做
好新品种、新技术的推广使用，守护粮食安全；
又要加强新技术、新成果的研究运用保护生产
环境，提高粮食品质。本着这样一种理念，我和
我的团队先后承接了水稻适口性试验、水稻侧
深施肥试验、东北寒地稻区水稻精确定量栽培

等项目。2017年，我被建三江管理局党委任命
为二道河农场副场长。新的岗位、新的平台，让
我感觉到责任更大了，肩上的担子也更重了。我
们在全场大胆开展了优质米筛选、水稻宽窄行侧
深施肥、蟹稻共作等20余项转方式调结构新农业
技术的试验示范及“三减”侧深施肥项目的推广应
用。并自主研发了“水稻旱平免提浆”技术，变水
整地为旱整地，可以保护土壤，每亩节本增效百元
以上。这项技术现已在全省复制推广。

作为黑土地的女儿，新一代北大荒人，我将
用“科技创新”这枚金钥匙，不断探索、努力解锁
农业供给侧结构性改革提出的新课题，做农业
技术的推广者，做科技兴农的践行者，做绿色兴
农的推动者，让北大荒的现代化大农业品牌更
响亮、土地更肥沃、粮食更安全！

精神传承守初心 科技兴农担使命
北大荒农垦集团总公司（农垦总局）建三江管理局二道河农场副场长 暴勇

在我心中，东北抗联精神、北大荒精神、大
庆精神、铁人精神，一直是激励我和我的企业前
行的动力。这“四大精神”，更是我们企业精神
的根基和灵魂，始终激励我们博能人去艰苦创
业、拼搏进取，奉献爱心、服务社会，始终是我坚
守初心和使命的精神源泉。

30年前，我怀揣着家中唯一一头牛换来的
50元钱，孤身一人，从山东来到黑龙江创业。
1999年，我创办了仅有4名员工的哈尔滨市博能
汽车销售有限公司。20年的时间，公司成长为集
汽车销售、职业教育、医疗康复于一体的企业。

2000年开始，事业刚刚起步，我就在党和各
级政府、组织的带领下，走上扶贫公益之路。
2018年扶贫资金已经占到公司利润的30%。20
年来，我累计捐款近亿元，资助了 200多名脑瘫
患儿、2万多名贫困母亲、贫困大学生和环卫工
人，帮助他们走出生活困境。

2016年12月12日，我作为首届全国文明家
庭的代表，现场聆听了习近平总书记的重要讲
话，坚定了之前我要成立脑瘫康复中心的想
法。会议结束后我立刻往家里打电话，购买设
备，组建康复团队，仅用了 25天时间，博能第一

所脑瘫康复中心就开业了，仅3天就收治来自全
省的100多脑瘫患儿，免费治疗的同时又为部分
陪护家长免费提供吃饭和住宿。考虑到部分孩
子的通勤和就学的方便，2017年 12月建成了第
二所康复中心。同时，我还成立了“爱心超市实
训基地”，让 20岁左右、康复效果较好的脑瘫孩
子自立创业，每人每月能挣 2000多元。今年 1
月，我的事迹在中央电视台《向幸福出发》节目
中播出，感动了全国亿万观众。全国各地电话
应接不暇，尤其是河北、天津居多，于是我又萌
生了在天津开办第三家脑瘫医院的想法，辐射

京津冀贫困脑瘫患儿家庭。这第三家脑瘫医院
已在今年3月正式投入运营。

2017年 10月，我投入注册资金 3800万元，
创建了“黑龙江心连心良知食品有限公司”，用
绿色无公害的食材生产不含添加剂的糕点食
品，计划打造良心食品、爱心品牌。目前主要是
为脑瘫患儿家长、自闭症患儿及家长提供就业
岗位，为这些因病致贫的家庭以及残疾人提供
就业机会，从而在一定程度上解决贫困问题。
从长远角度看，这是在培养和树立品牌效应，让
经过康复走向社会的脑瘫孩子，可以用这个品
牌独立开设“心连心”连锁店自己经营，解决孩
子们以后生存就业的问题。接下来，我还打算
提供更多的就业岗位给残疾人同胞，帮助他们
融入社会，摆脱贫困，过上有尊严、有保障的幸
福生活。

用爱心践行初心 用担当肩负使命
黑龙江省博能脑瘫康复中心创办人、哈尔滨市博能汽车销售有限公司董事长 贾秀芳

我是大庆油田工程建设有限公司安装公司第四
工程部电焊工王召军。刚上班时，单位组织动员师
徒结对子，我正式拜经验丰富的焦洪涛为师。师
父第一天就和我说：“召军啊，在我们企业焊接和
你在技校时不一样，施工中，我们的每一道焊缝是
不允许有一点纰漏的，铁人不是有这么句话嘛，

‘干工作要经得起子孙万代的检查’，所以我们的
每道焊口，也要经得起时间的考验，经得起用户的
检验。”这句话一直在激励着我，坚持焊好每道焊
口，像父辈安装人那样，像所有工程建设人那样，
像铁人老队长那样，为油田服务一辈子，让干过的
工程经得起一切考验。

2008年，我参加中石油职业技能竞赛，拿到了
焊工金牌，我不敢放松自己，坚持继续学、继续练，
甚至把焊口当作艺术品一样去雕刻。5个月后，我
又拿到了一个全国工程建设系统焊工大赛金牌。
同年 12月，我被中华全国总工会授予“全国五一劳
动奖章”和“全国技术能手”称号，我到人民大会堂
去领奖，在接受各家电视台采访时，记者问到我来自
哪里，我就跟他们说，我是铁人的后代，我来自大庆
油田。

2011年 7月，我到德国参加“嘉克杯”国际青工
焊接大赛，3个小时的时间，一鼓作气完成了平立横
三种板的钨极氩弧焊。焊完后，我又用钢刷仔细打
磨了一遍，才将焊件交到评审组。当宣布成绩，听到
单项第一名说到我的名字，团体第一名是中国的时
候，我就想，铁人老队长曾壮志豪言，要把井打到国
外去，他想为大庆油田实现这个梦想。我作为大庆
石油人，沿着铁人老队长的脚步，让五星红旗第一次
飘扬在了国际焊接赛场上。

在企业低成本发展的道路上，我也真心地希望
自己能够发光发热。在油田公司工会的高度重视
下，成立了以我的名字命名的劳模创新工作室，在担
负科研开发和技术服务的平台里，我和工作室其他
成员扎进现场，动脑筋、想办法、解难题、保质量，发
明“焊丝引弧法”，研制技术革新 52项，获得国家实
用新型专利7项。这些创新创效成果深受一线操作
员工欢迎，有效推动了生产难题解决，确保了施工质
量不断提升。

在新时代油田振兴发展的重要时刻，我将带领
我们工作室，继续传承大庆精神、铁人精神，引导和
帮助更多的青年成为高级技能人才，将更多青工的
前途与企业的发展牢牢地“焊”在一起，自觉从严建
设精品工程，好字当头助力百年油田，以实际行动为
祖国加油、为龙江增光、为大庆喝彩。

用铁人精神
焊亮青春年华

大庆油田工程建设有限公司安装公司
电焊工 王召军

1971年，我任公社副主任兼长营大队党支
部书记，至今连任党支部书记近 49年。刚接任
的时候，长营村是全县有名的花钱靠贷款、生活
靠救济、吃粮靠返销的“三靠村”。1976年，我们
终于还清了外债，建起了四合院的大队办公
室。1986年，我们成立了全省第一个农民合作
基金会，办起了运输队，发展运输专业户 66户。
1993年，我们承揽了 301国道 36公里的土石方
运输任务，全村100多辆车组成的工程车队在公

路施工，两年来为村里运输协会的养车户和村
集体赚回了1300万元。

当时村里有1300口人，但耕地才960亩，人
均耕地只有7分地。要想让乡亲们过上好日子，
还得靠地呀。于是，我把目光放在了修建中东
铁路时留下的臭水坑、火烧塘上，带领村民开始
了长达 13年的冬季“填坑造田”工程。13年下
来，异地运土 400多万立方米，硬是人工造了
1480多亩高产水田。在这 40多年的时间里，我

还坚持带领村民人工造林18000亩，把荒山秃岭
变成了“绿色银行”。我也因此被省政府授予

“当代愚公”。
为了发展特色农业，2001年，我跑东北农大

十几趟，使学校与村里合作，成立了全省第一家
村级水稻研究所——哈尔滨长营水稻高新技术
开发研究所。如今，这里已成为省内知名的水
稻良种繁育基地。

让更多群众致富是我的目标。经过考察，

我把目标放在效益高、优势明显的浆果产业
上。现在，浆果种植已发展到一镇一乡六个村
840户 10000多亩。为解决浆果销路并让果农
增加效益，我们组建了黑龙江长营食品有限公
司，搞产、加、销一条龙。

为打造长营品牌，我动员村三委成员、党员
和全体村民代表，将 28家企业整合成黑龙江长
营食品有限公司、黑龙江省长营种业有限公
司、长营物流运输公司、浆果生产专业合作社
等“五大公司”和四个专业合作社，形成了“果
农+基地+合作社+龙头企业加工+国内外销
售”的产业化经营模式。长营村的发展迈上
了一个新的台阶，走出了一条以特色、精品、
科技、可持续为主导，以现代农业为发展方向
的“长营之路”。

当好带领乡亲们脱贫致富排头兵
尚志市一面坡镇长营村党总支书记、村委会主任 张秀林

本版稿件均由本报记者 孙佳薇整理


