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□文/摄 本报记者 邵晶岩

“现在除了 ICU，病区由原来的 10 个普
通病区合并为现在的两个，在院患者由刚
进驻时最多 415人减少到现在 37人。”3月 7
日，我省支援孝感医疗队安陆分队在安陆
市普爱医院传出捷报。

2月 14日到达安陆后，大庆油田乘风医
院院长、安陆分队领队张亮立即与受援医
院对接，经过短期磨合，实现指挥人员、科
室、医护人员“三融合”，张亮还被临时任命
为安陆市普爱医院副院长。为实现管理到
位，信息畅通，安陆医疗分队将全体医护人
员分成 6 个医护团队，团队下设小组，及时
掌握医护人员情况，工作安排实时垂直到
人。

快速融合，为救治工作打下良好开局。
针对新冠肺炎治疗特点，安陆分队主打团
队牌，实践中形成了以大庆人民医院呼吸
科副主任杨永山牵头的“团队服务医疗模
式”和以大庆市油田总医院心脏神经大专
业护士长、门诊办副主任夏丽娜牵头的“团
队心理干预模式”。截至 3 月 7 日，安陆医
疗分队累计管理患者 370人，累计治愈出院
患者 282人。

“因为是隔离病房，每次两名医生查
房，能够节省防护物资，为让治疗团队的医
生全面了解患者情况，我们在线下讨论基
础上，线上共享患者的病情、CT 影像资料，
辅助检查情况，根据患者情况商议医嘱需
不需要调整，是否需要 CT 复查，住院医生
能够得到上级医生的指点，夜班医生掌握
患者白天的病程，值班时如果患者出现突
发情况，能够有针对性处理，实现团队服务
患者，全程共同参与治疗。”杨永山介绍说。

一名患有糖尿病的患者，住院医生查房
时发现其肺部阴影特殊，抗病毒治疗肺部
炎症并未好转，发到治疗团队微信群之后，
呼吸科医生进行病例分析后，对患者增加

一 些 治 疗 其 他
病原的药物，患
者 病 情 很 快 得
到改善。

医 疗 分 队 副 领
队夏丽娜到达安陆
市第一时间进入病房，了解
到隔离病房患者有恐惧、孤
独、焦躁等情绪，甚至一些
患者不积极配合治疗，在支援孝
感医疗队指导下，夏丽娜请来心
理科医生，建立心理辅导群，随时
为患者进行心理干预，对稳定患者情
绪、辅助治疗起到良好的效果。目前，
心理辅导群已吸收 300名患者，我省支援湖
北医疗队又增派心理学专家加入，重点转
向对治愈患者出院后的心理辅导。夏丽娜
还引入康复师加入，引导患者进行康复训
练和自我调节，服务实现心康一体，全面增
强对患者的愈后服务功能。

短时间组队的安陆分队，很快形成了关
爱患者、团队协作的良好氛围。双鸭山双
矿医院呼吸科副主任蔡宝春，遇到患者过
生日，就和队员给患者送生日卡。“队员们
身体不适也坚持工作，芦振华护士腰间盘
疾病发作，忍着疼痛工作，怕影响其他队员
排班，我们再三劝阻才休息两天，好点了又
加入战斗。”蔡宝春说。

95 后小伙段满鑫是黑河市第一人民医
院护士，在隔离病房患者减少后，被派到安
陆小汤山出院患者隔离观察院区支援。3
月初安陆夜间气温低，有一个出院隔离患
者，同时也是刚生产 25 天的产妇，身体虚
弱。段满鑫和李慧娜了解后，穿上隔离服
把带去值班室的电热毯送给患者，南方人
不常使用电热毯，段满鑫又教她使用方
法，患者连声感谢，并加上两位护士的微
信保持联系。“给患者送去关怀，我们也觉
得特别暖，能够为患者做点什么感到特别

有 意 义 。”回 忆
起来，段满鑫还
觉得暖暖的。

在安陆市普爱
医院，医疗队员和
当地医护人员互相
关爱，互相支持。“我们也
心疼当地的医护人员，我
们多承担一些任务，他们能缓
解一下压力。”张亮说。安陆分
队医护人员在确保新冠肺炎救
治工作正常开展同时，派出重症医
学科医护人员协助受援医院管理 ICU 病
房，承担医院急救和重症救治任务，护理
团队派出 40 名护理人员参与治愈出院患
者集中留观管理，在医疗队和受援医院共
同努力下，安陆市新冠肺炎患者治愈率已
达到 88%。

安陆
两个团队作战模式合成战地宝典

安陆医疗分队医护人员夏丽娜精心服务患者。

□文/摄 本报记者 邵晶岩

轻症重症分区治疗，一个支援队伍两线作
战。在我省对口支援的孝感市汉川市，医护人
员把住轻型普通型转化重症关口，提高治愈率；
加大重症救治力量，严控病亡率。合并收治点
后，医疗分队全面集中收治新冠肺炎患者，出院
患者数量大幅增加。医疗分队累计管理患者
367人，其中重症患者 58人，危重患者 24人，截
至 3月 6日，治愈出院患者 242人。

2月 19日，我省支援孝感医疗队汉川分队
进入汉川市人民医院人民大道院区隔离病房，
救治重症危重患者。25日，随着增援队伍到达
汉川，汉川医疗队兵分两路，汉川分队领队哈尔
滨市第一医院副院长杜继伟带领来自我省 40
家医疗单位的 150名医护人员，进驻汉川市人
民医院欢乐街院区，按照汉川市需要，集中收治
三个收治点的全部轻型普通型新冠肺炎患者。
副领队省医院院长助理陈鹏带领省医院医护人
员，接手重症危重症患者救治。

在与汉川市委市政府和受援医院多次对接
协调，战略布局统一思路后，杜继伟逐渐理清思
路。在欢乐街院区，患者数量多、病程长，医疗队
护理方面开展“点对点，心连心”的心理护理模
式，每名患者均有责任护士分管，实行责任护士
当班管，下班后微信与患者沟通关注。由哈尔滨
市第一专科医院精神科医生制定方案，对患者进
行心理干预，将患者焦虑、恐惧等负面情绪以科
学的救治方法降到最低。减轻患者的心理压力，
增加其战胜疾病的信心，提高免疫力。护理中，
勃利县中医医院护士刘琪和队友们把患者当成
亲人对待，“有位老爷爷，行动不便，都是我们给
他换尿不湿，但是他还能自己吃饭，有一天心情
不好，自己不吃，我们就给他喂饭，哄他多吃点。”

严格管理才能提升作战能力，汉川医疗分
队欢乐街院区按照专业化管理要求，严格执行
首诊负责、三级医师查房、疑难病例讨论、分级
护理等 18项医疗核心制度，全面与三甲医院要
求对接，提高治愈率，严把普通型患者向重症转

变关。
2月 25日，陈鹏和第二批省医院支援孝感

汉川医护人员，与前期到达的该院医护人员会
合，负责汉川人民医院重症病区。10多天来，
汉川市人民医院重症病区多名危重患者转危为
安，目前已经有 12名患者康复出院。

为全力抢救每个徘徊在死亡线上的生命，
医疗队专家针对每名重症患者制定个性化的治
疗方案，采用多学科合作MDT的模式，收到了
显著的效果。一位 43岁的男性患者因发热、咳
嗽和呼吸困难于 2月 7日入院，病人既往因患有
脑血管病而遗留有半身瘫痪，入院时病情严重，
医生立即就用上无创呼吸机。2月 20日中午，
重症医学科武猛主任发现患者病情突然加重，
需要紧急进行气管插管。武猛来不及更换正压
头套，为减少感染的可能，让其他医护人员离开
病房，独自操作为患者进行气管插管。当晚患
者又出现休克，医护团队进行 8个小时连续紧
张抢救，患者病情逐渐平稳。几天后，患者出现
急性上消化道出血，在陈鹏的专业指导下，消化
道出血得到控制。医疗团队张敏主任、武猛主
任、丛云峰主任带领各个专业的医生，用多学科
诊疗的模式调整治疗方案，护理团队冷菲菲主
任和乔适总护士长制定个性化的护理方案。护
士李琳与医生丛云峰冒着个人风险将密闭吸痰
改为开放吸痰。随着治疗深入，患者病情逐渐
好转，最终达到撤离呼吸机的指标。恢复说话
功能后，患者激动地说：“谢谢、谢谢。”

省医院呼吸科主任、孝感医疗专家组组长
张敏，参与制定孝感市重症和危重症早期评估
表，指导我省支援孝感医疗队将诊断治疗关口
前移，降低重症和危重症发病率。医疗队通过
规范治疗、MDT、精准救治、开展医护一体化查
房、全流程感控管理、人文的心理护理、规范的
诊治照护流程，重症救治取得良好效果。医疗
队还对汉川人民医院护理团队进行培训，建立
微信群，通过微信达到长期帮扶、技术支持。黑
龙江省医院护理部及美学委员会还带来了手工
制品，给每一个出院患者送上美好祝福。

汉川
全面集中收治患者
两线作战治愈增多

黑龙江省
医院医护人员
赠送患者小礼
物。

□文/摄
本报记者 邵晶岩

“ 老 人 家 ，您 怎 么 样
啊，我们给您送点好吃的。”在应
城市中医医院隔离病房，医护人
员每天早 9 点例行查房时都送来

营养品和深情问候。我省支援孝感医
疗队应城分队在一人一策精准施治基
础上，加强心疗+营养的辅助手段，建立

病区托老所，真情对待患者，提升应城病房的
“龙江温度”，通过“暖人”增加救治效果，与当地
医护人员互帮互学，医疗队和患者及当地医护人

员建立了深厚友谊。
医疗队进驻应城之初，以应城市中医医院为主战

场开展救治工作，并对人民医院、智惠医院、长江医
院、汤池发热留观点定向巡诊。“来了之后，先是整编队伍，
兵分四路对各项救治及相关工作进行支援。然后改造病区

功能，集中收治重症患者，轻症重症分区治疗，按照病区患者情况
配备医疗力量。”牡丹江市第二人民医院副院长、应城医疗分队领

队张效宇介绍说。
对接当地政府、医院，完善队伍建制，作为领队的张效宇每天 20时

前没离开过医院。医疗队建立六个临时党支部，用党建促救治，共推
荐和评议 29人成为预备党员发展对象。
医疗队经过现场调研，将中医医院三层的原理疗室改造，紧急组建第二个

ICU病区，增加 8张危重救治床位，配备监护仪、呼吸机、血滤机，配齐重症专业医生和护士，提高重症病例的救治能
力，紧急抢救重症患者 20余次。医疗队全力救治每一位患者，根据病情需要，医疗队组建CRRT治疗团队，对
一名患者进行 4次血液净化治疗。

“感谢黑龙江医疗队，让我们一家人感到了亲人般的温暖。”一位治愈出院的患者，家中多人感染新冠肺
炎，都住在应城中医医院。隔离病房见不到面，医疗队队员伊春市杨扬等医护人员每天为一家人传递信
息，让他们彼此放心治疗。目前，一家 7口全部治愈出院。

“重症患者年龄最大的 93 岁，高龄患者沟通困难，心理孤独情绪烦躁，晚上患者失眠就得握他
们的手，拍拍他们或者看着他们慢慢就睡着了。”虎林市红十字医院护士王静说。这样的画面，出

现在我省医疗队在进驻应城市中医医院 20多天来的每个夜晚。
高龄病患生活不能自理，基础疾病复杂，医疗队为重症病人建立病区托老所，一人一策

进行心理疏导，提供单独营养食谱，促进康复，形成医疗救治，生活护理、心理干预相结合，医
养并举的暖心疗法。护理上一人专护管理，对于疾病症状体征进行细化记录，完善交接班
制度，对病人管理跟踪问效。医疗队普通病区主任倪薪牵头，提炼总结会诊巡查诊疗方

案，制定应城“新冠肺炎诊疗指导路径”，诊疗路径在应城当地得到认可和推广。
3 月 7 日，在应城医疗队重症病房微信群，一名医生发了患者两张 CT 片

对比，让 ICU 团队成员群情振奋，经过 20 天的治疗，从片子可以看出这位 82
岁的患者肺部恢复良好，很快就可以拔管撤机了。

截至 3 月 7 日，医疗队累计治疗患者 345 人，出院 292 人，协助治疗
合并其他疾病的新冠肺炎病人及肺部 CT 异常的可疑病人 786 人。目
前实现在院病人集中收治，出院病人集中观察。

进驻应城中医医院 20 多天，医疗队和当地医护人员配合默
契，互学互助不断加深。通过帮助当地进行感控流程改造，提高

安全系数，通过培训，提高当地医护人员感防意识和技
能，让双方在安全环境下开展救治。护士长刘冬梅等
医护人员，把食物带到医院摆到当地医生休息区，让他
们休息的时候吃口饭。“当地医生更辛苦，做了大量工

作，我们也心疼他们。”刘冬梅说。
“黑龙江支援应城的医疗队，在应城市防疫

工作最艰难的时刻，不远千里舍弃小家放下手里
工作来到应城立即工作，为应城取得阶段
性成果起到重要作用，不仅救治了很多患
者，还发扬业务精湛管理优良的特点，培

养锻炼了应城医疗技术队伍。”
应城市副市长赵红芬说。工作
中，应城医疗队在带着感情救治

的同时，还选出业务骨干
培训当地医护人员呼吸机
使用、支气管镜检查、喉镜

应用、血液净化等诊
疗手段，希望为应城

留下一支“不走
的医疗队”。

应城
一人一策暖心施治
医疗支援帮带结合

应城医疗分
队为患者上无创
呼 吸 机 进 行 抢
救。

汉川医疗分队医护人员病房内为患者加油。

目前，我省支援孝感医疗队在救治一线取得阶段性成果，省应对新冠肺

炎疫情援鄂指挥部前方指挥部要求支援孝感各医疗分队，以更加顽强的意

志、更加果断的措施，切实提高治愈率，严控病亡率，全面打赢汉川市、应城

市、安陆市抗击新冠肺炎疫情阻击战。截至6日24时，三地医疗队累计管理

患者1082人，其中重症患者132人，危重症70 人，治愈出院812人。

医疗分队

医疗分队

医疗分队

安陆医疗分队医护人员杨永山准备进入隔离病房。


