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纵然疾风行，服务亦不停。2020年
3月 15日消费者权益保护日即将到来，
与以往消费者权益日不同的是，受新冠
肺炎疫情影响，许多金融客户选择足不
出户的便捷式网络金融服务，这使得为
金融消费者提供高效地金融服务和维护
金融消费者权益的宣传工作变得更加重
要。浦发银行哈尔滨分行坚持特事特
办、急客户之所急的原则，在疫情期间对
金融消费者急需的金融服务提供高效保
障。同时，为践行当地监管机构要求，严
格遵守疫情防控不走动、不聚集的原则，
对 3·15 维护金融消费者权益宣传工作
采取线下及线上结合的形式，随着宣传
渠道增加，冰城浦发人的服务热情愈加
高涨。

受疫情影响，许多药企及生物科技

公司坚守防疫一线，急需资金保障以
获得防疫物资来源，该行为某中标黑
龙江省“小汤山”建院设备采购项目的
生物科技公司，开通绿色审批通道，从
企业提出用信申请到贷款投放到账，
仅用 48小时。同样的 48小时也发生在
某大型医药央企身上，该企业面临新
冠肺炎疫情药品经销资金短缺后，浦
发银行哈尔滨分行 48 小时内迅速上报
并获总行审批，保障该企业疫情防控
资金充足，让客户充分感受到了浦发
速度，同时为企业高效经营运转提供
了强有力支撑。

提供高效服务的同时，该行也为疫
情期间来行客户提供金融消费者权益维
护内容宣传工作。为贯彻“以金融消费
者为中心助力疫情防控”的活动主题，坚

持疫情期间“少接触、速办结”的原则，该
行各营业网点 LED 显示屏上循环播放

“2020年‘3·15’消费者权益保护教育宣
传周以金融消费者为中心助力疫情防
控”内容，使客户深知自身的基本金融权
益不容侵犯。但考虑到受疫情影响，许
多金融客户更为青睐于足不出户的线上
金融服务，该行积极开展线上宣传教育
活动，通过微信软文、短视频等多渠道大
力宣传金融消费者权益保护内容，贯彻
防范金融诈骗“先思而后行，善改而明
责”的四步走策略：多思考、慎言行、善改
正、明责任。

疫情期间，浦发银行哈尔滨分行严
格履行自身职责，让金融消费者享受高
效热情服务的同时熟知自身权利，维护
合法权益。

3·15消费者权益保护教育宣传周

浦发银行哈尔滨分行以金融消费者为中心助力疫情防控

序号 名称
1 黑龙江煜尔菌业有限公司
2 拜泉县鸿翔亨利米业有限公司
3 黑龙江省牡丹江农垦鑫溢房地产开发有限公司
4 绥化市嘉鑫粮食经销有限公司
5 黑龙江太平湖房地产开发有限公司
6 海伦市金茂粮油有限公司
7 黑龙江北大荒汉枫农业发展有限公司
8 海伦市华慧粮食经销有限公司
9 哈尔滨工大高新技术产业开发股份有限公司
10 汉柏科技有限公司
11 哈尔滨七剑数字动漫科技有限公司
12 哈尔滨荣合装饰设计工程有限公司
13 黑龙江财道汽车销售有限公司
14 七台河市腾达建筑节能体系有限公司
15 宇昊财富投资担保有限公司
16 黑龙江金世纪房地产开发有限责任公司
17 哈尔滨世纪花园洗浴有限公司
18 黑龙江恒润建筑工程有限责任公司
19 哈尔滨湧酒荟商贸有限公司

序号 名称
20 哈尔滨边达广告有限公司
21 黑龙江集贤亿丰油脂有限公司
22 中翰(黑龙江)科技有限责任公司
23 黑龙江鼎盛东泰投资管理有限公司
24 黑龙江东方天地房地产开发有限公司
25 哈尔滨市鑫瑞工贸有限公司
26 哈尔滨元德高新技术股份有限公司
27 齐齐哈尔聚龙远房屋开发有限公司
28 哈尔滨宝丰宾馆有限公司
29 哈尔滨宇光投资置业发展有限公司
30 哈尔滨欣贝光电设备有限公司
31 黑龙江省三力达房地产综合开发有限公司
32 哈尔滨市曲伟食品经销有限公司
33 哈尔滨光合窗业有限公司
34 哈尔滨盛典投资管理有限公司
35 哈尔滨市凯信汽车销售服务有限公司
36 黑龙江华信家具有限公司
37 黑龙江军辉机械设备租赁有限公司
38 公主岭国家农业科技园区君达种业有限公司

序号 名称
39 依兰县天泽经贸有限责任公司
40 依兰县天泽依达公交有限公司
41 哈尔滨上和预拌砂浆有限公司
42 哈尔滨市巨业房地产经纪有限公司
43 哈尔滨昌和汽车销售有限公司
44 哈尔滨市大千混凝土制造有限公司
45 哈尔滨天一众合科技发展有限公司
46 哈尔滨朗正电子科技有限公司
47 哈尔滨市东光建筑装饰装修工程公司
48 哈尔滨市和信照明器材有限公司
49 哈尔滨市润华家用电器有限公司
50 哈尔滨锦盛成企业管理有限公司
51 黑龙江省纳金投资管理有限公司
52 哈尔滨市精玉米业有限公司
53 哈尔滨市第一建筑工程公司
54 黑龙江嘉德汇地房地产经营有限公司
55 哈尔滨喆瑞家用电器经销有限公司
56 哈尔滨市广滨家用电器销售有限公司
57 哈尔滨汇利通家用电器销售有限公司

序号 名称
58 哈尔滨海江物业有限公司
59 黑龙江省兴都建筑安装有限公司
60 黑龙江波巴布现代农业产业有限公司
61 黑龙江立宏房地产开发有限公司
62 哈尔滨佳蕴旅游咨询有限公司
63 黑龙江辰龙米业有限公司
64 黑龙江飞天建设工程总承包有限责任公司
65 大庆市林港包装制品有限责任公司
66 哈尔滨康宝源生物工程有限公司
67 佳木斯光大货运有限公司
68 黑龙江荣璟房地产开发有限公司
69 五常市长盛米业有限公司
70 哈尔滨新田野生态科技有限公司
71 齐齐哈尔市龙华医药有限公司
72 齐齐哈尔北纬肆拾柒度有机食品有限公司
73 鸡西市鼎盛房地产开发有限公司
74 鸡西市飞嘉汽车销售服务有限公司
75 鸡西盛都石墨有限公司
76 鸡西市瀚禹供热有限公司

序号 名称
77 牡丹江鸿业房地产开发有限公司
78 鸡西市福缘房地产开发有限公司
79 鸡东县正兴米业有限责任公司
80 鸡东县鑫鼎房地产开发有限公司
81 黑龙江红兴隆农垦雁窝岛水利建筑有限公司
82 鸡东县盐业公司
83 鸡东县民生物业管理服务有限公司
84 黑龙江农垦古斯塔粮油有限公司
85 黑龙江省太平洋货车网络科技有限公司
86 黑龙江华夏易能新能源科技有限公司
87 集贤县华迪威尔农产品经销有限公司
88 大庆市盛通建筑工程有限公司
89 大庆市红骏锦程农业科技有限公司
90 大庆市久隆精细化工有限公司
91 大庆市吉隆铁路运输装卸服务有限公司
92 大庆太阳升石化产品科技有限公司
93 大庆市新天问百货有限公司
94 大庆阳光新能源科技有限公司 （部分）

发布截止日期：2020年3月11日

2020年黑龙江省高级人民法院公布第二批失信被执行人名单

□文/摄 张冰 本报记者 姚建平

疫情发生以来，齐齐哈尔市富拉尔
基公安分局北兴派出所所长马立忠，起
早贪晚奔波穿梭在辖区各防疫卡口、重
点防控部位，做好联防联控各项工作。

富拉尔基区 3名确诊病例均在北兴
派出所辖区，疫情防控任务居全局首
位。马立忠带领全体干警不分昼夜，入
户开展核查排查工作，对武汉返乡人员
进行详细核实情况，询问其返乡日期及
返程路线，每日了解、登记其体温变化，
了解其接触人员范围，排除隐患，积极
与街道办事处、区卫生防疫等有关部门
密切配合，保障辖区群众安全。与此同
时，他带领同志们坚决严厉打击疫情期

间违反政府禁令的违法行为，起到了良
好的震慑作用，收到了良好的社会舆论
效果。

在卡点多、任务重、人员紧缺、防护
条件有限的情况下，马立忠根据防控点
的实际情况，组织研究部署安排警力，积
极调整工作安排，将疫情防控工作任务
严格落实执行在各项具体工作中。面对
防护物品不足、警力有限、工作时间相对
较长、群众不理解等诸多困难，马立忠积
极联系上级、相关部门以及捐助单位，全
力解决工作中的困难，确保了执勤点工
作人员的正常工作。当他了解到辖区几
户身体残障的居民生活必需品出现短缺
时，立即组织民警主动为他们购买了生
活急需用品并送上门。马立忠还组建了

全局首支“青年民警突击队”，承担急难
险重任务。他的工作精神和热情感染着
全所民警辅警团结一致、共克时艰。

马立忠（中）在辖区张贴有关通告。

马立忠 组建“青年民警突击队”担重任
□文/摄 赵文俊 本报记者 孙昊

“我们辖区湖北返乡人员较多，防控
工作是重中之重。”面对突如其来的新冠
肺炎疫情，海林市公安局第一派出所副
所长原野带领民警认真开展排查走访工
作，至今共排查返乡人员 200余人，对本
辖区 35个有湖北返乡人员家庭的基本
情况、成员身体状况了如指掌。

春节后，一名武汉返乡人员去看望
了年迈的母亲。得知情况后，原野立即
前往该户居民家中走访调查。“开始这户
居民对我们的工作并不理解，在详细说
明了疫情的严重性后，他们表示会全力
配合防控工作。”原野坦言，“在疫情排查
时，大部分群众都会主动配合，但也会遇

到对疫情防控规定不理解的群众，这时
我们就会耐心细致地对群众做好解释工
作，督促他们自觉减少外出，杜绝一切聚
集性活动，切实提升防范意识。”

1月 25日 20时，海林市公安局第一
派出所接到指令：在海林市中医院有人
不配合医护人员检查和治疗。原野立即
带领民警赶到现场，对一名发烧 38.5℃
且疑似肺部感染的中年女子进行稳控。
经调查，该中年女子曾接触过武汉返乡
人员，但她与丈夫拒不配合医院检查，而
且情绪非常激动。原野对两人进行劝说
长达 5个小时。最终，这对夫妻表示愿
意配合医院进行血液采样。原野立即将
二人与该名武汉返乡人员进行隔离。所
幸的是，中年女子经检测未受到感染。

原野说：“作为一名共产党员、一名人民
警察，就是要在关键时刻冲得上去、危难
关头挺身而出。”

原野对辖区情况了如指掌。

原野 劝说不配合检查者5个小时

□文/摄 马洪亮 本报记者 马一梅

东林林场辖区现有 480户 986人，春
节期间返乡人员 61人。林区公安局东
方红分局东林派出所所长郭庆峰带领民
警与林场配合，一个多月日夜坚守在疫
情防控前线。

对辖区人员逐户逐人登记，发现武
汉返乡人员，郭庆峰仔细了解返乡行程、
每日测量体温……直到隔离观察期结
束，他才松了一口气；医疗防护资源紧
缺，有的群众没买到口罩，他把自己之前
购买的分给群众；群众无法外出，他积极
联系专用通行车帮忙购买生活所需食
品、药品，还给送到家中；双丰米业有限
责任公司需要复工复产，他主动联系生
产、招工、运输等环节，助力企业快捷高

效复工复产；对那些不戴口罩、非法聚集
者重拳出击，依法对 5人予以治安处罚。

所内民警分两个卡点 24小时执勤，
郭庆峰选择每天晚 6点到早 6点最辛苦
的那班岗，夜晚就住在帐篷里，零下20多
摄氏度只能用小火炉取暖。由于警力不
足，内勤民警也要在卡点执勤，几乎是超
负荷工作，郭庆峰就经常替他们站岗，让
同事回去休息。2月7日12时许，东林经
营所居民尤某跑到派出所求助，说 80岁
的老母亲在家中昏厥抽搐，生命垂危，但
由于疫情防控封锁，无车辆可以救援。
郭庆峰立即联系医院找来救护车，并在
林场路口等候引路，第一时间带车到达
尤某家，将病患老人用单架抬上救护车。

郭庆峰家在外地，可大年初二，他就
匆匆赶回派出所投入到防疫一线，一干

就是一个多月。每天都休息不好导致他
神经衰弱，兜里始终揣着药丸。同事劝
他休息，他却说：“和前线的医务人员相
比，我们的辛苦不算什么。”

郭庆峰上门摸排。

郭庆峰 夜晚执勤住在帐篷里
□文/摄 王娇 本报记者 刘晓云

“我是所长，我是党员，我必须冲在
最前面。哪里有需要，岗位就在哪里。”
疫情当前，双鸭山市公安局尖山分局卧
虹桥派出所所长张宏伟说到做到。

疫情期间，派出所急事多、任务重，
从警二十年的张宏伟经常忙到深夜。他
是同事眼中的工作狂，是妻儿心中的“拼
命三郎”。老胃病累犯了，吃几片止痛
药；嗓子肿了连说话都困难，实在挺不过
去了，自己跑到诊所输液后又急忙赶回
所里。

“防控速度快一分，措施落实细一
分，辖区群众的安全就能多一分。”这是
张宏伟常念叨的三个“一分”。他带领民
警连续加班加点，对重点人员进行落地

查人，扎实做好核查、预警、防控。一个
月来，卧虹桥派出所排查辖区武汉返双、
在武汉的学生放假返双、武汉自驾回双、
乘坐民航铁路返双、武汉住宿人员返双
等，以及上级下发的疑似病例接触人员、
外省乘坐交通工具返双、涉疫国家入境
人员等共计 541 人，全部做好登记备
案。全面走访排查辖区内 8家福利院、
敬老院，做好敬老院 200多名老人疫情
防范工作。

卧虹桥派出所位于双鸭山市的中心
地带，人口众多且居住集中，公共复杂场
所繁多，人口和车辆流动量大，从外地、
武汉返乡的人员较多，疫情防控难度
大。张宏伟带领民警深入辖区千家万
户，协调辖区 30余家超市、商铺利用音
响广播循环播放宣传防疫相关知识。同

时强化社会面管控，严厉打击各类违法
犯罪活动，每天开展巡逻检查，对 156家
正在营业大中小型超市进行摸排，排除
工作人员安全隐患，保障了人民群众日
常生活的需要。

张宏伟（右一）在执勤。

张宏伟 三个“一分”战疫情

□文/摄 姚致远 本报记者 文天心

身为七台河市新城派出所所长的
刘亚洲，每年都把大年三十儿的值班
排给自己，可是今年，这个班一值就是
十余天。原本承诺初一回家看望父
亲，老人从初一等到十五，也没见到儿
子的身影。

大年三十儿，刘亚洲紧急召开会议，
安排部署工作，带领新城派出所的民警、
辅警全力投入到疫情防控当中，深入社
区住户家中逐一摸排，了解他们的行程
和身体状况，宣传防疫知识。

1月 27日，北岸新城小区发现一名
疑似病例，刘亚洲闻讯急忙带着民警赶
到并配合卫生防疫部门开展工作。患病
人员不肯配合，刘亚洲晓之以情、动之以

理，从中午劝说到晚上，最终成功地将病
患送往医院。2月 3日晚上，小区又发现
了一名疑似病例。刘亚洲又带着民警在
疑似病患的家门口蹲守监控，直至将 3
名与病患接触的家属送到医院隔离他才
离开。午夜时分，得知有名出租车司机
曾载这名疑似病例出行，他又急忙展开
核查……直到天亮。

防疫物资短缺，刘亚洲自己买高价
口罩；每天不管多忙多累他都会到执勤
点给执勤的战友送去热姜茶和水果。他
说:“所里的战友们保障辖区老百姓的安
全，我就得保障好所里战友们的安全。”

刘亚洲也牵挂着自己的妻女，还有
年幼的小外孙，但他也只能在微信里用
视频享受天伦之乐。一天，辖区的一对
夫妇带着热好的椰奶送到执勤卡口：“看

你们没日没夜地在这儿守着，我们也不
知道能做啥，喝点热乎的吧！”夜色中，刘
亚洲感觉，这瓶椰奶就像他立功受奖一
样让他倍感欣慰。

刘亚洲冒雪执勤。

刘亚洲 把百姓的心意当作立功奖章
□文/摄 徐晶 本报记者 刘大泳

对于大兴安岭新林区新林镇派出所
所长何建峰来说，除夕夜在单位值班是
家常便饭，但突如其来的疫情，让他今年
的这个春节，镌刻了更深刻的记忆。

见到何建峰时，他正和民警在居民
区里入户核对居民申领“龙江健康码”情
况。自新冠肺炎疫情发生以来，他带领
派出所民警挨门入户了解核对人员信
息、宣传讲解疫情防控和安全隔离知识、
对涉及隔离人员及密切接触者逐一详实
登记。“截至目前，新林镇派出所共计走
访排查本地、外来、外出返回住户 7000
余户、40000 余人次。我们结合实际制
定了疫情装户图，将工作再落实、再详
细。”何建峰说。

1月末，新林区有 3户 9人为外地确
诊病例密切接触者，需要立即进行排查
隔离。面对可能被传染的风险，何建峰
穿上防护服第一时间赶往密切接触者家
中进行排查，做好各项服务联系工作。
何建峰说：“我不先上，谁先上？我是所
长，也是一名共产党员，这样的情况我不
能让所里的同志冒风险！”

2月 3日晚，交通管制第一天，何建
峰在所内带班，接到红卫街居民张某因
去医院就诊后想返回家中找不到车的求
助电话。何建峰立即驱车前往医院，将
张某三人安全送到家。

关闭各九小场所、小区封闭管理后，
何建峰带领所里的民警快速发现并查处
了旅店私自营业、居民蛮横闯卡、翻越围
栏、不戴口罩等治安案件，并进行了全方

位的曝光。遇到不配合的居民，何建峰
充当心理辅导师，鼓励他们保持积极乐
观心态，积极配合社区工作人员做好居
家隔离措施。

何建峰帮助居家隔离家庭倒垃圾。

何建峰 第一时间赶往密切接触者家中

□文/摄 杨洪亮
本报记者 潘宏宇 白云峰

3月 9日，方正县松南乡派出所所长
李润德检查完几处复工复产的民营企
业回到所里已是 22时，像这样起早贪黑
成天连轴转的工作已经有 43天了。

松南乡辖区 7个村 23个屯，卡点多、
任务重。自开展疫情防控工作以来，每
天都能看到播放着防疫广播的警车在卡
点间穿梭。封村屯、封小区、禁止九小场
所营业，经过乡村两级干部和全所民警
的共同努力，关住了门、管住了人。对于
个别村民的不理解、不配合，李润德总是
第一时间赶往现场，晓之以情，动之以
理，让村民打心底支持政府的防疫决策。

2 月末，有一批回国返乡人员需要

隔离，李润德带领民警立刻联合乡政府
抵达县隔离点。面对情绪激动的不配
合隔离工作的返乡人员，李润德反复劝
说：“我们理解你们的心情，毕竟在隔离
点生活有诸多的不便，但是请你们想
想，如果让你们现在就回家，万一导致
你们亲友、邻居感染到新冠病毒，这是
你们自己想看到的吗？”

在黎明村三门于屯防疫巡查期间，
李润德发现一戴口罩的老人没穿鞋走在
路上，立刻下车询问。见老人言语不清，
李润德通过老人手机，迅速与其家人进
行联系，将老人送到家中。一次在白四
村执勤，接到村民求助，其母亲患有心脏
病，网购的药物因县里道路封锁，快递无
法送达。李润德立刻开车前往县里取
药，并亲自送到老人手中。老人激动地

说：“这是我的救命药，谢谢你们！”
没有豪言壮语，只有身体力行。李

润德带领全体警务人员用实际行动履行
了“疫情不灭，警察不退”的庄严承诺。

李润德挨家挨户排查。

李润德 践行“疫情不灭，警察不退”


