
年初以来，国家税务总局同江市税务
局积极打好服务牌，持续深化系列便利办
税服务举措，增强办税服务效能，有效提
升纳税服务水平。

稳步推进“非接触式”办税。该局严
格按照疫情期间“非接触式”办税等相关
要求，积极推行多元化缴费方式，合理促
进人员分流。疫情以来，先后为纳税人和
缴费人办理特殊业务服务 300余人次，视
频电话辅导 860余人次，网上申报率提升
至 99.56%，188项涉税业务全部实现网上
办理。

有效落实便民办税服务制度。该局
严格落实“最多跑一次”清单，全面实行

“一站式”服务。简化涉税流程，提供“免
填单”服务，实现办税无纸化，平均压缩办
税时间约 50%、减少纸质资料约 70%。推
行新办企业涉税事项“套餐式”服务，增加
自助办税终端2台。

加强部门协作优化营商环境。该局
持续深化税务系统“放管服”改革，把优化
营商环境作为“一把手”工程来抓，主动与
发改、人社、住建等部门联系沟通，推动税
收优惠政策落地，为企业纾困解难。

建立常态化快速反应沟通处理机
制。定期组织召开座谈例会，了解掌握纳
税人关心关注的热点难点问题，提高服务
精准性。常态化开展纳税人意见建议征
集及满意度调查，形成办税服务问题处理
（监督）长效机制。

（王震宇）
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中国农业发展银行是直属国务院
领导的我国仅有的一家农业政策性银
行，1994 年 11 月挂牌成立。主要职责
是按照国家的法律法规和方针政策，
以国家信用为基础筹集资金，承担农
业政策性金融业务，代理财政支农资
金的拨付，为农业和农村经济发展服
务。农发行认真贯彻执行国家各项方
针政策和决策部署，坚持稳中求进工
作总基调，自觉践行新发展理念，以党
的建设为统领，以服务农业供给侧结
构性改革为主线，深入实施“一二三四
五六”总体发展战略，进一步加大对

“三农”重点领域、薄弱环节和贫困地
区的支持力度，有力支持粮棉油收储、
脱贫攻坚、农业现代化和农业农村基
础设施建设，充分发挥在农村金融体
系中的主体和骨干作用。

中国农业发展银行黑龙江省分行是
总行下属一级分行，因工作发展需要，面
向黑龙江省、市（地区）、县纪委监委、公
安局、检察院、法院公开招聘副处级以下
审查调查岗位专业人才2名，现将有关事
项公告如下：

一、招聘岗位
黑龙江省分行纪委办公室审查调查

岗位2人。

二、招聘条件
（一）具有中华人民共和国国籍，中

共正式党员，遵纪守法，政治立场坚定，
品行良好，无党纪、政纪处分及其他不良
记录。

（二）现职担任县级（含）以上纪委监
委、公安局、检察院、法院的副处级以下
干部。

（三）具有５年（含）以上审查调查、
经济犯罪侦查、公诉、审判等相关岗位工
作经验。

（四）副处级人员年龄在40周岁（含）
以下，其他人员年龄在35周岁（含）以下。

（五）全日制大学本科（含）以上学历
及学士（含）以上学位。

（六）与农发行员工无亲属关系。
（七）身体健康，具有正常履行岗位

职责的身体条件，符合最新的《公务员录
用体检通用标准（试行）》和《公务员录用
体检操作手册（试行）》的相关规定。

三、招聘流程
（一）报名。有意应聘者,请到http://

companyads.51job.com/companyads/
2020/heb/34820906/index.htm 网站下载
附件，并于 2020年 12月 22日 24时前将
报名表同时发送至 hljnfhjw@163.com和
263062637@qq.com邮箱。

（二）资格审查与简历筛选。我行将
根据招聘条件对应聘人员进行资格审
查，通过资格审查的人员，我行将以电
话、短信或邮件方式通知应聘者参加笔
试。

（三）笔试、面试、政审、体检及录用
签约等后续工作安排将另行通知。

四、有关事项
（一）请应聘者准确、完整填写个人

简历和相关报名信息，提交虚假个人信
息资料的，我行有权取消其应聘资格，后
果由应聘者本人承担。

（二）招聘过程中，我行将通过应聘
者在个人报名表中提供的联系方式（包
括手机、E-MAIL 等）与应聘者本人联
系，请应聘者保持通讯畅通，如因联系方
式发生变化、填写错误无法获得笔试、面
试及录用通知，责任自负。

（三）应聘人员一经录用，须自行办
理与原单位劳动关系的解除手续。

（四）根据岗位需求变化及报名等情
况，我行有权调整、取消或终止本次招聘
工作，并享有最终解释权。

报名过程中，如有疑问，可联系：
0451-58685508，58685670。

中国农业发展银行黑龙江省分行
2020年12月11日

中国农业发展银行黑龙江省分行
纪委办公室审查调查岗位专业人才

社会招聘公告

为切实做好秋粮收购工作，人行庆
安支行引导辖区金融机构创新信贷产
品、深化银企对接，加大信贷投放，为秋
粮收购保驾护航。目前庆安县金融机构
已投放秋粮收购贷款1.93亿元，支持企业
收购水稻5.7万吨。

创新信贷产品，满足收购资金需求。
为解决粮食收购企业融资难题，人行庆安
支行组织金融机构专门召开“秋粮收购”推
进会，引导金融机构加强信贷产品创新，有

效满足秋粮收购企业资金需求。庆安农商
行为企业量身定做信贷产品“仓满贷”，即
采用以固定资产一次抵押、授信三年和以
粮食作质押的组合贷方式，有效拓宽了企
业融资渠道，提升了贷款额度。目前该行
已发放“仓满贷”0.53亿元。

深化银企对接，推动收购资金落
地。为提升金融服务的主动性，人行庆
安支行深化银企对接工作，与县粮食局、
金融机构成立秋粮收购工作小组，指派

驻企联络员深入企业，实地考察仓储容
量，测算资金需求，一对一为企业提供政
策讲解、业务咨询等金融服务，采取差异
化措施帮助企业纾难解困。同时通过

“稳岗稳企”平台，与重点企业建立秋粮
收购微信工作群，及时解答企业融资问
题，解决融资梗阻，保障秋粮收购资金及
时到位。截至 10月末，庆安县金融机构
工作人员已入驻 10 户粮食收购龙头企
业，发放贷款0.85亿元。（付吉娜 王琳琳）

中国人民银行庆安县支行

创新信贷解决秋粮收购资金难题

环评公示
我公司于黑龙江省宁安市海浪镇二洼村北

2.0km处建设宁安市海浪镇二洼村采石场建设项
目，矿区面积 0.063465km2，开采标高 411.0m～
320.0m，生产规模 25.0万m3/年，可开采 10年。向
公众征求意见，详见 http://ssthjj.mdj.gov.cn/hpsp/
xmdwhpgs/202012/t20201207_310903.html。

联系人：邵剑峰 18745360777
宁安市一林矿业有限公司

环评公示
我公司于东宁市绥阳镇细鳞河乡北山建

设东宁县四里地花岗岩扩建项目，现就环评
事宜向公众征求意见，详见链接：https://pan.
baidu.com/s/1Z-v5lfssy4gl-l5-pnR17Q，提取
码：f0q4。

联系电话：13850056982
东宁鼎盛石材有限责任公司

环评公示
我公司于牡丹市东宁市新城沟村西南侧

建设东宁市新城沟取土场建设项目，现就环
评事宜向公众征求意见，详见 http://www.
hailun.gov.cn/Article/content.html?id=19829。

联系电话：18946388899
东宁瑞阳矿业有限公司

环评公示
我单位于明水县明水镇勤俭村北大沟建

设明水县存量垃圾综合治理及土壤污染风险
调查和建筑垃圾填埋场建设项目，包括 1座
建筑垃圾填埋场，占地面积31843.74m2，库容
20.04 万 m3，日处理规模 150t/d，运行年限
5.86年。详见http://www.mingshui.gov.cn/。

联系人：李长虹 13846777333
明水县环境卫生服务中心

为确保减税降费落地见效，不断激发
市场主体活力，服务好“六稳”“六保”大
局，鸡西市鸡冠区税务局在助力企业复工
复产工作中，精准落实税费优惠政策，进
一步提高市场主体获得感。

“在企业最困难的时候，鸡冠区税务
局的工作人员推送给我们企业各项减免
税费政策，截至目前企业所得税减免36.5
万元，根据小型微利企业和个体工商户延
缓缴纳 2020年所得税政策，共缓缴 16万

元；减免企业各项社保费用26.8万元。”鸡
西市广汇家电有限责任公司财务人员张
女士说。

这家公司是鸡西市鸡冠区商业建筑
的“坐标”，至今已经营20年，共有员工51
人。商场经营范围涉及百余种家用电器，
是“家电行业”的典型代表。企业复工复
产后，商品销售受到较大影响。享受这些
优惠政策后，这家公司不仅减少了人力成
本，而且充分稳定就业岗位，大大缓解了

公司缺少流动资金的压力，现公司已经逐
步进入正轨，销售情况同比有所增长。

今年以来，鸡冠区税务局注重宣传与
辅导相结合，采取“线上宣传+线下辅导”

“全面宣传+重点辅导”“常态化宣传+个
性化辅导”的方式开展广覆盖、接地气、多
形式的服务举措；精准施策，对小微企业
票表比对异常的进行及时提醒，并与企业
及时沟通更正申报表；提醒服务，主动上
门送政策、送服务，针对享受企业所得税
优惠政策的企业及时提醒其享受延期政
策，并辅导填写申报表，帮助企业解难题、
添助力，为企业发展增强了“税动力”、贡
献了“税力量”。 （赵琪）

塔河县税务局聚焦优化税收营商环
境，不断在创新税收服务方式、提高税收
服务效能、做强税收服务载体上下功夫，
让广大纳税人和缴费人真正感受到优化
营商环境改善后的“税务温度”。

升级服务，办税速度更加凸显。该局
深度拓展“非接触式”办税缴费工作范围
和“网上+自助办”服务体系，实现网上申

报率和网上事项办理率达到100%。打造
“事前引导、按需辅导、窗口受理、内部流
转”的办税便捷服务模式，全面优化资料
不全“承诺容缺办”，减少纳税人往返次
数，并大力推行网上发票邮寄新模式，使
办税体验得到进一步提升。

提高效率，办税精度更加突出。该局
坚持把办税缴费中的“堵点”“痛点”问题

作为提升服务水平、优化服务手段的突破
口，推出“金牌导税员”，有针对性地开展
纳税辅导工作。积极推行高峰预约、错峰
引流服务，优化办税服务厅窗口设置，建
立空缺补位机制，合理分配职能侧重及窗
口数量，确保大厅窗口不断线。

强化机制，办税反馈更加突出。办税服
务厅全面实行“好差评”机制，统一安装评价
器，同时通过电话、窗口、导税台、微信多渠
道汇集纳税人诉求，建立纳税人意见建议台
账，保证困难和意见解决“零时差”，实现营
商环境优化工作的整体提升。 （侯学攀）

鸡东县税务局第一税务分局不断加
强标准化、品牌化、智能化、人性化服务厅
建设，把“服务态度更好、问题解决更快、
办税时间更短、办税途径更多、办税方式
更优、满意度更高”作为服务目标，真抓实
干，以“软硬兼施”的方式树服务品牌。

通过筑牢“硬实力”，多方面提升纳税
人获得感。推行“123456”服务模式送温
暖，让纳税人感受“税务温度”。“123456”
服务模式，即，“1笑”：推行“微笑于形、温暖
于心、创新于魂”的服务新模式；“2礼”：使
用文明礼貌用语和规范礼仪；“3声”：来有
迎声、问有答声、走有送声；“4零”：践行“4
零”+“2零”承诺，践行服务项目零收费、政
策服务零折扣等“4+2零”承诺；“5心”：接

待纳税人“热心”、办税承诺“诚心”、解答问
题“耐心”、提供服务“贴心”、接受意见“虚
心”；“6办”：“远程办”“网上办”“自助办”

“预约办”“线上办”“特别办”。
推行“互联网+税务”，让纳税人感受

“税务速度”。积极推行“智能化+非接触”
办税方式，拓展电子税务局、APP等“非接
触式”办税缴费服务，做到“马上办不推诿、
主动办不求人、网上办不见面、一次办不往
返、一门办不违诺”；开展了“新机构、新服
务、新形象”服务水平提升专项活动和岗位
大练兵活动；建立3人学习小组，互办业务、
互相学习，实现纳税咨询“一人通释”；在全
市率先实现“一窗通办”。

通过夯实“软环境”，多媒介提升业务

受理水平。创新管理，开启“案头三本书、
开机三件事”模式，提高了工作效能；制作
征管规范、纳服规范微信电子版，规范服
务工作。“两键疏堵”促办税提速的工作专
报，受到县领导表扬。

该局还创新“软实力”，多维度提高纳
税服务质效。落实领导值班制度，由值班
领导处理应急事件、监督工作纪律，解决
棘手问题；创新设计了《办税地图》《办税
日历》等。全面落实 168项业务最多跑一
次、188项业务全程网上办；进驻银行网
点和社区提供延时、帮办服务，打通医保
缴费“最后一公里”；开展“文明窗口”“纳
税服务明星”“青年先锋岗”“党员示范岗”
的评选活动，带动干部争先创优，有效提
升了纳税人和缴费人的满意度和获得
感。鸡东县税务局在 2019年获得了黑龙
江省“工人先锋号”殊荣。

（杨伟东）

鸡冠区税务局

精准减税费困难企业转危为机

塔河县税务局

创新服务提升营商温度

鸡东县税务局

“软硬兼施”叫响服务品牌

同江市税务局

多元缴费增强办税效能


