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□文/摄 本报记者 桑蕾

用摄像头捕捉居家老人的生活点滴，用智能门锁让你不怕忘带钥匙，用智能门铃守

护家人安全……随着5G技术的应用，千兆光纤走进千家万户，让智慧家庭触手可及。

近日，记者走进漠河北极村，在祖国的最北端感受5G技术带给这里的新变化。

喜师傅拉面馆的老板李春峰是北极村
的新村民。2022年10月，李春峰从阿木尔林
业局来到了漠河，一方面是因为儿子在这里
工作多年，另一方面他看到了北极村旅游发
展的美好未来。

李春峰的喜师傅拉面馆开张了，天越
冷，北极村人越多，生意就越好。

12 月 5 日下午两点，记者采访李春峰
时，他正边听着智能音箱播放的歌，边收拾
着炉台。李春峰说，只要客人不多，他就放
点音乐，放松一下。看到记者一行走进屋，
他对音箱说，“小度小度，休息”，歌曲戛然而
止。

在喜师傅拉面馆内，智能设备不止一
处。“现在开饭店都得装摄像头，为客人增加
安全保护。”李春峰指着店里的摄像头告诉

记者，客人要是有什么重要物品遗失，摄
像头里的视频就是线索和证据。

李春峰还给岳父岳母家装了
摄像头，“我们夫妻两个天天在

这店里转，不能时刻在家里
陪伴，有了摄像头，打开手
机就能看父母在干啥，还
能直接对话，特别方
便，特别安心。”

千兆光纤也让多
年难得见到儿子的
李春峰成了“粘人
精 ”。 李 春 峰 说 ：

“我在店里做了啥
小菜，就和儿子视
频，让他来尝尝。
儿子说，爸，这可真
是方便了，拿起手
机，想见就见啦！”

正说着，儿子打来视
频电话，李春峰边用

摄像头拍着新拌的小
凉菜，边说：“咋样，儿

子，馋不馋？”
这些智能设备中，李春

峰最喜欢的还是智能音箱，能
听音乐能看视频。小孙子来了

也会点个音乐，边唱边跳。李春峰
说：“我还用它播报天气预报，可方便

了，真的就像我的小助手一样！”

喜师傅：
我有一个智能小助手

蒋女士的家在漠河市的一个普通小区里。
按响门口的智能门铃，女主人打开门，亲切地招呼记者一

行走进房间。三间屋子，收拾得干干净净。阳台和厨房打通
后，餐厅的空间格外敞亮，橱柜和餐桌是通体的白色，显示出女
主人的勤快干净和不俗品位。

蒋女士是中国移动的忠实客户，千兆光纤、智能音箱、体脂
秤、血压仪、摄像头、智能门铃，移动提供的智能居家服务她几
乎都办理了。

蒋女士说，现在千兆光纤几乎是漠河人居家的标配了，在
此基础上，她使用了移动高清电视，逐步购买了保证居家安全
的摄像头、智能门铃，又配上了监控家人健康的体脂秤、血压
仪。为了对孩子使用网络进行监控，她还使用了智能插座。

在她的家里，老人能用血压仪，孩子喜欢智能音箱，而她最
喜欢体脂秤。她笑着说，移动所有的外部产品都可以通过“和
家亲”软件进行使用、监管，省去了下载众多软件的麻烦，对于
消费者来说特别友好。在她的手机里，她可以看到女儿一天使
用智能音箱的时间，如果超过了约定时间，她就能直接操控智
能插座断电，免得伤到孩子的眼睛；还可以看到一家人血压监
测的数据，通过周期数据判断健康情况；而她最喜欢的是体脂
秤：“每天都上去称一称，督促自己健康饮食，这是我最大的秘
密。”上班的时候，有人送快递，她能通过智能门铃和快递小哥
直接对话，还能通过家里的摄像头观察家中老人的安全。“这
个摄像头有摔倒预警，如果有人摔倒，会直接通知我。”一系列
的智能服务让蒋女士大为安心。

蒋女士：
嘘，体脂秤是我的秘密

年轻靓丽的杜欣员是北极村的一位主
播，她在抖音、快手的账号上直播北极村的好
风光。

“夏天，北极村极为凉爽，我就去黑龙江
边，领着大家看看这里的绿水青山；冬天，北极
村一下雪，我就直播雪景，直播间里的网友都
可兴奋了。”杜欣员把自己当成了北极村的宣
传员，在网络上讲述着北极村的历史——黑龙
江江水黑，以前这里叫墨河，后来改成了漠河；
这里走出了茅盾文学奖获奖者迟子建，她的老
宅还在这里，写了一本《北极村童话》，专门讲述
作者童年时在北极村的生活；这里还有女子采
伐连，冒着严寒完成任务……

在她的镜头里，黑龙江水滚滚向前，北极
村炊烟袅袅，夏日里满眼的清凉，冬天里可以
体会纯粹的寒冷。北极村是世外的桃源和浪
漫的远方，是旅行者梦想的家园。

这位不断给游客种草，给北极村引流的
主播还有一个身份——广源宾馆的老板娘。
宾馆刚开业不久，杜欣员在网络上宣传家乡
的同时，还为自己的民宿招揽客人。

“粉丝们都知道我的身份，我一边介绍北
极村，告诉他们来这里的旅游路线和东北的
特色美食，一边告诉他们住在我的宾馆可以
享受到高品质的服务。”杜欣员的宾馆，装了
全套的移动智能设备，千兆光纤、摄像头、血
压仪、智能音箱，还有网络电视。杜欣员说，

“来北极村，享受田园风光的时候，也一样可
以享受到 5G 速度，不耽误上网、追剧、晒照
片，网络便捷对游客也很重要。”

杜主播：
我是北极村的“宣传员”

这里虽处最北，但信息服务却与全国
同步。千兆光纤、5G 技术、智能家居，为
每一位生活在漠河、旅行在漠河的人提供
便捷。这背后是通信行业工作者的艰苦
努力。大兴安岭地区是中国境内最大的
森林覆盖区，地广人稀、气候多变、经济基
础薄弱，存在网络盲点及弱覆盖区域。为
打通兴安发展的信息“大动脉”，近年来，
中国移动黑龙江公司克服高山站址施工
难度大、施工期短、建设成本高等阻碍，移
动建设者爬高山、趟冷水，平均每天步行
山路 10 多公里推进项目施工。凭借坚韧
不拔的意志和干劲，最终将一座座基站屹
立在广袤林海中，大幅提高了大兴安岭新
型信息基础设施建设和沿边沿线网络服
务能力，把最优质的网络和服务送到千家
万户、千行百业，将巍巍兴安和大千世界
紧密连接起来。

记者采访时，漠河连降了几天的大
雪，白雪覆盖了大地，让北极村宛如童话
世界。在G111漠北公路上，大兴安岭移动
公司的线路维护员李辉和梁宝佳穿着厚
厚的衣裳背着工具出门了，公路沿线上的
基站要靠太阳能供电，大雪覆盖后影响了
供电，他们需要用工具为太阳能板除雪。
漫长的公路，15 个基站，以每个基站平均
半个小时除雪的时间计算就需要 7.5个小
时完成。如果没有这项工作，出行的人将
失去网络信号。在北极村的最北邮局，漠
河移动公司在这里设立了营业网点。由
漠河移动公司网格班组的 6 名成员轮流
来这里值班为居民和游客提供服务。如
果没有这个网点，村民和游人将要乘车至
少半个多小时去漠河市内办理服务。

职责与坚守，在这里时刻不能忘记。
2019 年至 2023 年，大兴安岭移动新建 4G
基站648个、5G基站643个，实现行政村以
上级别4/5G网络连续覆盖，重要景区交通
枢纽4/5G全覆盖。不仅在大兴安岭，在黑
龙江省的沿边沿线、在G331和G111公路，
以及沿线的3A级以上景区、口岸及互市贸
易区、重点农林场以及村屯，黑龙江移动均
做好了网络通信覆盖。截至 2023 年 8 月，
中国移动在黑龙江省累计建设了 4/5G 基
站超过 10 万个，其中 5G 基站 3.5 万个，实
现了全省市区、县城、乡镇区域连续的高
质量覆盖，行政村覆盖率已超过 99%。

正因为有了网络的坚实基础，才有了
实现智能生活的可能。记者从中国移动
黑龙江公司获悉，从 2020 年起，中国移动
黑龙江公司开始大力发展智慧家庭产品
业务，截至 2023 年 11 月，家庭宽带客户规
模达到 500 万户、移动高清电视客户规模
达到 380 万户、全家 Wi-Fi 客户规模近
240 万户、家庭安防客户规模到达 80 万
户，健康养老用户 70 万户、建设数字乡村
超过 4300 个，智慧社区超过 2500 个。未
来，基于中国移动千兆技术能力，持续做
大全家 Wi-Fi（路由器）、家庭安防（摄像
头）客户规模，开展技术升级，打造“AI+
算力应用产品”。同时，加快健康养老产
品的打造工作，丰富血压计、体脂秤、智能
手表、手环等终端品类，打造省内健康养
老二级能力平台，引入全国丰富的医疗资
源，针对县乡以下就诊较为困难区域提供
在线问诊、下乡义诊等活动。中国移动还
将打造云电脑产品，助力县乡区域教育资
源提升，客户可通过中国移动的学习机通
过在线形式，享受到名师课程和错题的讲
解，足不出户就可享受优质的教育资源。

如今的中国移动黑龙江公司正认真
落实“五个更加注重”要求，将开展主题教
育作为强固基层基础、增强组织功能的重
要契机。深入贯彻落实以人民为中心的发
展思想，扎实推进服务创新，努力为客户提
供高质量的信息服务，从“精彩服务、智惠
服务、便捷服务、透明服务、安全服务、应急
服务”出发，不断满足人民群众对美好数字
生活的向往，为推进中国式现代化建设贡
献移动力量。

移动建设者：
为了美好的数字生活
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北极村广场上的标志性建筑。

①②③线路维护员在巡线清雪。
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中国移动展厅中的智能巡逻车。

在北极村最北邮局内设立的移动营业厅为村民和游客提供服务在北极村最北邮局内设立的移动营业厅为村民和游客提供服务。。

杜欣员在介绍民宿内的智能产品杜欣员在介绍民宿内的智能产品。。

蒋女士在使用智能血压仪蒋女士在使用智能血压仪。。
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