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本报讯（记者刘晓云）近日，在牡丹江市营
商局组织开展的“测办事温度，治堵点病症”线
下政务服务体验活动中，该市首批 10位“政务
服务体验员”正式受聘上岗。他们走进市政务
服务中心（民生厅），全方位体验政务服务，更好
地为营商环境“把脉问诊”。

活动中，“政务服务体验员”以办事群众身
份，先后来到医保、社保、不动产、公积金以及帮
办代办窗口，选取二手房贷款、人员实缴信息查
询、租赁自住住房提取等高频热点事项，进行沉
浸式体验咨询、现场取号、等候叫号、填写表格、
材料提交、回访评价等政务服务全流程，详细了
解窗口服务是否优质、办事流程是否简洁、办事
效率是否高效。体验结束后，“政务服务体验
员”就现场体验政务服务办理情况及办事需求
进行了交流座谈。

据介绍，在全市开展“政务服务体验员”活
动是牡丹江市营商局今年的特色亮点工作。此
次“测办事温度，治堵点病症”线下政务服务体
验活动是“政务服务体验员”活动的延伸，将政
务服务管理侧的流程体验和群众用户侧的办事
体验相结合，进一步为政府、群众和社会各界人
士之间沟通交流搭建了桥梁，使工作人员及时
解决办事过程中遇到的痛点堵点，做到让群众
带着问题来，载着满意回。

下一步，牡丹江市营商局将认真落实“政务
服务体验员”工作制度，聚焦群众急难愁盼问
题，把群众的建议作为改进工作的方向，不断提
高群众获得感和满意度，努力营造更加优质的
政务服务环境。

首批政务服务
体验员上岗

本报讯（记者刘晓云）牡丹江市坚持科技创
新引领产业振兴，全力推进工业领域设备更新，
持续加大技术改造投入，促进新旧动能接续转
换，进一步推动产业转型升级，助推全市工业经
济高质量发展。1月至5月，全市工业技改投资
1.9亿元，同比增长25.7%。

据了解，今年以来，牡丹江市工信局积极推
进企业“智改数转”，实施“千企技改”行动，聚焦
重点发展的战略性新兴产业和传统优势产业，
建立技改项目库，加强运行调度，倒排工期、挂
图作战，抢时间、抓进度，支持北方阀业智能智
造等一批项目加快建设，北方双佳生产保障等
一批技改项目尽早投产。同时，全力推动工业
领域设备更新工作，谋划包装项目，提升发展质
效。截至目前，该市工业领域设备更新在库项
目102个，重点推进北方阀业智能制造、奥丰碳
基新材料、绿洲新能源挂车制造等设备更新项
目建设。

据介绍，牡丹江市工信局积极抢抓数字经
济发展新机遇，开展数字化赋能、科技成果赋
智、质量标准品牌赋值中小企业“三赋”专项行
动，进一步提升传统制造业和中小企业数字
化、网络化、智能化水平。指导北方合金等企
业打造数字化示范标杆企业，争创省级中小企
业数字化转型试点城市。支持企业建设智能
研发体系，用数字技术提升企业研发能力，大
力发展石墨资源精深加工产业，发挥数字化平
台支撑作用，为企业提供数字化解决方案，全
面促进数字技术与制造业深度融合。引进汇
鼎科技研究院等第三方服务机构，积极对接企
业技术需求，促进科技成果产业化。强化包联
工作机制，“一企一策”提升企业创新能力，进
一步提高产业整体发展能级和水平，增强经济
发展后劲。

工业技改投资
大幅增长

估算投资约120亿元、装机容量180万千瓦的林
口县建堂抽水蓄能项目，目前正加快推进可研阶段
平硐施工工作。“牡丹江市靠前服务、主动作为，全流
程跟踪服务项目前期手续办理，及时协调解决项目
推进过程中的难点、堵点问题，保障项目高效落地，
让我们得以在这里放心舒心安心专注发展。”林口建
堂抽水蓄能项目负责人夏磊对全市服务企业发展的
做法充分肯定。

在牡丹江灵泰药业股份有限公司（以下简称“灵
泰药业”），厂区干净整洁，厂房整齐排列。走进生产
车间，一个个高大的不锈钢储药罐，被传导管串连起
来，从药材洗润、炒制、蒸制、切制，再到提取、分离、
浓缩、干燥，最后制作成中成药，整个生产过程都是
在现代化的生产线上完成的。

灵泰药业负责人王喜刚告诉记者，企业在牡丹
江市经济技术开发区建设富硒生物经济项目，从上
游原料药的生产、制剂到下游的富硒系列产品，形成
了一个健康、环保、闭合的富硒循环生物经济产业
链。自项目推进以来，政府专班负责、专项服务，加
快项目建设高质量发展，牡丹江市良好的环境增强
了企业发展的信心。

“感觉到办事流程缩短了，企业在经营过程中遇
到的难点和痛点也能够得到更及时的解决。在项目
建设中的繁杂手续办理和审批，政府会帮助协调简
化，打通堵点。相关部门建立了‘一对一’的服务对
接，主动及时地为我们宣讲政策，使企业在经营过程
中尽可能享受到国家的各种补贴和优待。每一个环
节的流程都在缩短时间、提高效率，让新产品更快走
向市场。”展望未来，王喜刚满怀期待。

普惠的政策、高效的服务、良好的环境既是优化
营商环境的“软实力”，也是助力招商引资的“硬实
力”。牡丹江市不断深化能力作风建设，持续优化营
商环境，落靠“五个一”招商机制，做到重点项目跟踪
盯办、重点问题提级督办、专班服务包办、领导包保
全面负责，奥丰石墨、北一半导体等 10个重大项目
由市政府主要领导直接包联。

坚持“要素跟着项目走”，以项目落地、投产达产
为重点，强化水电气运工等要素保障，常态化召开企
业家恳谈会、政银企对接会，帮助企业解决水电气
热、融资贷款等问题 310个，推动天府盛边境云仓、
华电宁安风水山200MW风电、聚生湶油页岩、汇金
（黑龙江）新能源装备产业园等项目如期落地开工建
设。强化市场意识、服务意识，持续打造市场化、法
治化、国际化一流营商环境，推动招商引资提质增
效。上半年全市招商项目落地率、资金到位率达到
93.7%、33.7%。

引“源头活水”，促“开花结果”。站在新的起点
上，牡丹江市将持续放大比较优势，全力以赴抓招商、
上项目、兴产业，培育发展新质生产力，增强振兴发展
后劲，为全市经济高质量发展提供不竭的招商动力。

提升温度

厚植近悦远来营商沃土
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□唐凤来
本报记者 刘晓云

源头活水，澎湃动能。
2024年上半年牡丹江市

引进亿元以上项目63个、增
长31.3%，入统项目413个、
增长169.9%……一份沉甸甸
的招商引资“成绩单”，为
2024 年牡丹江经济高质量
发展提供了支撑、积蓄了后
劲。

成绩的背后，是牡丹江
市坚持项目为王、实干为要，
一般工作常规抓、招商工作
重点抓，以能力作风大转变
促进为民服务再提质、以高
质量招商引资为高质量发展
蓄势赋能的真实写照。

完善“四个清单”、“关键少数”带头招
商、各条战线迅速行动……牡丹江市坚持

“抓招商就是抓发展”，创新“产业专班+项目
办”推进机制，以思想“破冰”撬动行动“破
题”。

在关键处落子，从全局上考量。紧扣目
标任务压实各方责任，牡丹江市制定《2024
年招商引资指标任务分解》，紧盯引进内外
资、签约项目、项目四率等重点任务，逐级逐
项明确工作进度、工作时限、具体措施，进一
步细化分解年度目标任务、层层落实责任，
持续掀起“全员、全域、全年”招商热潮。上
半年全市开展招商活动 47 次，市县两级党

政主要负责人外出招商70批次。
充分发挥考核“指挥棒”作用，构建市级

统筹、上下联动、严督实考的招商推进体系，
开展全市招商项目“擂台赛”等活动晾晒各
地招商成果，通过晒实绩、比成效，充分调动
各地招商引资工作积极性、主动性，全面形
成比学赶超、奋勇争先的工作氛围。

坚持机制创新、揭榜挂帅。牡丹江市以
市场化为方向重构招商工作体系，推行“产
业专班+项目办”组织架构，组建产业项目办
和专业化招商队伍，完善薪酬激励机制，打
造专业、专职、专责的招商工作体系。全面
推行“一区多园”模式，推动产业园市场化、

企业化、专业化运营。在园区建设、招商引
资等领域实行“揭榜挂帅”制度，让专业人干
专业事。

坚持政策创新、精准供给。牡丹江市针
对不同行业、产业、企业，量身定制招商政
策，对产业园实行精准政策供给，努力做到

“一园一策”，对出台的政策坚决做到免申即
享、直达快享，着力增强政策的精准度和实
效性，努力打造政策高地、投资洼地。

上半年，牡丹江市新签约项目 441 个，
签约额487.1亿元……一个个招商引资项目
的签约落地，正是高站位谋划、大力度推进、
倾力推动招商引资结出的累累硕果。

加大力度 打好招商引资主动仗

近日，在穆棱经济开发区，总投资 3 亿
元的AI智能家电生产加工项目附属用房设
备安装正在收尾，生产设备陆续进场安装调
试。围绕产业延链、扩链招商模式，穆棱市
依托北一半导体科技有限公司龙头企业带
动，相继招引AI智能家电生产加工、空气源
热泵、浙江庆鑫半导体测试机等项目落户，
形成了上下游相互吃配的“北一系”产业链
条发展模式。

聚焦“招什么”，牡丹江抓实产业链招
商，打好延链、补链、强链组合拳，聚焦特色
和优势，围绕数字经济、生物经济、冰雪经
济、创意设计等新兴产业领域，持续掀起大
抓招商、大上项目的热潮。上半年全市引进

“4567”现代化产业项目 357 个、占比 81%，
196个新签约项目开工建设。

围绕再造传统产业新优势大招商。牡

丹江瞄准纺织、林木林纸、建材、石化装备等
传统产业，因业施策，重塑在国内大循环中
的比较优势，加快推动产业复兴。举全域之
力推动 13 家亚麻行业重点企业集聚发展，
该市亚麻产业产能跃居全国第一、占国际市
场份额的9.2%，新东茂建成我国北方规模最
大的麻纺企业。技术水平最高、市场占有率
最大的恒丰纸业勇于突破、敢于突围，实施
二期、三期投资拓产扩圈，4万吨特种涂布纸
项目达产后年产值将超 30 亿元，企业也被
认定为国家级数字领航示范企业。

围绕构筑产业新生态大招商。牡丹江
以国际标准、互联网思维、数字技术和创意
设计等赋能“原字号”，打造产业新生态，加
快推动产业振兴。启动建设黑木耳小镇、国
际稻米公园，举办全国食用菌（黑木耳）产业
高质量发展大会，建立稻米、食用菌牡丹江

实验室和全程可追溯大数据中心，食用菌产
业突破 100亿元，国际稻米公园成为绿特农
业发展的新模式。聚力打造全国绿色清洁
能源示范区，近年来引进 19 个清洁能源项
目全部投产后每年可上缴税金16.8亿元。

围绕放大潜在优势大招商。以招引“四
大经济”和战略性新兴产业项目为重点，加
快拓展发展新空间。依托奥丰石墨全国领
先的绿色无氟提纯技术，推进建设 30 万吨
石墨无氟提纯加工基地，引领石墨产业向绿
色环保、低碳节能发展。精准对接央视动漫
集团、杭州华澜微电子等目标企业，与广药
王老吉、河北生活用纸协会等深入洽谈对
接，北一半导体晶圆工厂、泓昌新材料石墨
烯产业园、年产 20 万吨大轴纸及生活用纸
等重点项目实现签约。

聚力“怎么招”，牡丹江围绕以商招商、
展会招商不断扩大“朋友圈”。

推动以商招商，用活企业资源拓宽招商
渠道，鼓励企业参与招商合作，用好企业、商
会、行业协会、中介机构等招商力量，与上海
黑龙江商会、深圳黑龙江商会、天津黑龙江
商会等建立常态化联系，全市各地分别与贵
州黑龙江商会、福建食品加工产业协会、广
东黑龙江商会等建立战略合作伙伴关系，利
用好企业市场网络和人脉资源拓宽招商引
资渠道，推动特华得肉灌制品二期等 19 个
亿元以上项目落地。

强化展会招商，上半年全市举办冬季会
战项目集中签约仪式、春季项目集中签约、
乡情恳谈推介会、冰雪文化招商推介会等各
类签约及推介活动 47 次，积极参加亚布力
论坛、哈洽会等重大活动，成功承办“民营企
业进边疆·龙江行”活动，签约项目 45个、签
约额180.4亿元，数量和金额均居全省首位。

聚“链”成势、扩“圈”为友，“源头活水”
不断为牡丹江经济高质量发展注入新动
力。

强化精度 培育高质量发展新动能

近日，记者在采访时了解到，今年1月至6月，东
宁口岸进口帝王蟹、鲜活海胆、雪蟹、扇贝等各类海
产品的贸易额达到了 4649万元。这一数据与去年
同期相比大幅增长了 4165%，远超以往任何历史时
期的水平，创造了东宁市海产品进口贸易的新高峰，
展现出了当地在海产品贸易领域的强劲发展态势。

东宁市广思源贸易有限公司是当地一家进口海
胆的企业，总经理胡伟达表示，公司致力于将东宁口
岸打造成为鲜活海产品的常态化进口基地，定期引
进包括鲜活雪蟹、帝王蟹、海胆、扇贝等在内的多种高
档海鲜。目前，该公司正在积极推进的鲜活海胆落地
加工项目，预计将于9月正式投入生产。该项目不仅
将加工海胆，还将涵盖海参、扇贝等多种海产品，成品
将主要供应国内市场，并出口至东南亚等地区。

这是牡丹江市全力强化区位优势，围绕打造向
北开放新高地大招商的一个缩影。该市充分发挥自
贸区、综保区、跨境电商综试区等开放平台作用，全
力做强跨境产业，补强落地加工制造业，推动“通道
经济”向“口岸经济”转型发展。高质量举办绥博会、
俄蟹节等活动，帝王蟹、扇贝等水产品进口加工实现
零突破，全国互贸龙头企业和电商头部企业落户入
驻，打造了 11个电商产业园，跨境电商贸易增长了
近2倍。

突出高度

打造向北开放新高地

本版图片均由牡丹江市委新闻中心提供

鸟瞰新城区。

新东茂亚麻纺纱车间新东茂亚麻纺纱车间。。

加工石油产品加工石油产品。。

森鼎黑木耳产业化项目森鼎黑木耳产业化项目。。


