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招商新观察

资讯招商

本报讯（记者李雪君）2024 年，我省在数字
政府建设方面取得了显著成效，全省各地各部
门依托数字赋能，深化数据共享应用，创新开发
了各具特色的数智化应用场景。近日，由省营
商环境建设监督局等主办的黑龙江省数字政府
数智创新应用成果展示活动在哈尔滨举办。

本次活动以“数启未来，智治新篇”为主题，旨
在充分释放数字化发展红利，大力推广数智化应
用场景。活动覆盖了惠企服务、政务服务、经济发
展、乡村振兴、数据治理创新、数据安全六大领域，

共征集了全省各地各部门提交的200余个案例，
经过专家组三轮科学严谨的评审，最终精选出60
个案例进行图文展示，其中50个案例汇编成册，7
个典型案例在活动现场进行了精彩展示。

大庆市杜尔伯特蒙古族自治县畜牧技术服务
中心通过“S+A”数字模式，成功整合肉牛产业链
各环节信息，提升了产业协同效应和竞争力；省营
商环境建设监督局等部门通过数据赋能，高效完
成了退休、信用修复等13个“一件事”改革任务，打
造了产业链“一件事”集成服务新模式；牡丹江市

营商环境建设监督局研发的“雪城减负通”APP和
数据核验平台，实现了多部门信息的线上一键查
询，极大提高了基层工作效率……活动现场，一系
列数智创新应用成果备受瞩目，这些创新应用不
仅解决了数字政府建设中的难点问题，还有效提
升了人民群众的获得感和幸福感。

现场，专家学者对优秀案例进行了深度解
读，吸引了众多相关部门及企业代表的积极参
与。他们纷纷表示，我省在数字政府建设方面
取得了显著成效，这些创新应用为其他地区提

供了宝贵经验和借鉴。
省营商环境建设监督局党组书记、局长孙

恒义表示，将以本次活动为契机，主动拥抱新
一代人工智能技术，打造具有龙江特色的政务
大模型应用。同时，期待各地各部门能够推出
更多实用且具有龙江辨识度和本地特色的数
字化场景应用，通过应用创新更好地服务广大
经营主体和人民群众，努力打造高效、智能、服
务型政府，为龙江高质量发展、可持续振兴作
出新的更大贡献。

智汇龙江 数启新程

我省数字政府创新应用成果显著

□文/摄 本报记者 董广硕

近日，以“魅力之旅 自在新区”为主题的哈
尔滨新区文旅产业招商推介会在深哈产业园举
行，会议全方位展示了哈尔滨新区文旅产业的
政策优势、区位优势、资源优势与巨大发展潜
力，搭建起与各界沟通交流、寻求合作的重要平
台。

此次推介会由哈尔滨新区管委会主办，哈
尔滨新区文旅局、自然资源和规划局等单位共
同承办，采取“线上+线下”相结合的形式进行，
省文旅厅、哈尔滨市文旅局、哈尔滨市企投局等
相关单位负责人以及保利置业黑龙江有限公
司、中矿文旅集团有限公司等 105 家文旅产业
企业代表参加会议，共同见证哈尔滨新区文旅
产业发展的新机遇。

推介会上，哈尔滨新区有关部门详细介绍
了新区文旅产业区位优势、资源概况、发展形
势、招商方向、金融中心、特色产业园区等，以顺
应大势的“天时”、资源富集的“地利”以及人心
思进的“人和”，为与会嘉宾呈现了一幅充满潜
力与活力的文旅产业发展画卷。

会上共推介土地 28 块，总面积约 2.5 平方
公里，其中意向商业酒店业态土地 19 块、意向
综合文旅商贸业态土地 9 块，主要包括环西片
区、松北片区、松浦片区、避暑城片区，集中在沿
江区域、产业聚集区和交通要道两侧，地理位置
极其优越。据悉，哈尔滨新区将打造集时尚、科
技、艺术、休闲于一体的文化艺术商业核心，打
造以修复改造老船厂怀旧社区为核心的旅游胜
地，建设以知名大马戏表演和特色主题游乐园
为主题的国际旅游度假区，发展农业观光与果
蔬采摘的农村特色旅游产业等项目。会上，哈
尔滨新区向与会企业发出共同打造文旅融合璀
璨新地标的邀请。

大连圣亚旅游控股股份有限公司、黑龙江
省鲸海壹家文化旅游管理有限公司相关负责人
对哈尔滨新区给予企业的积极扶持与悉心呵护
表示感谢，自企业落户以来，哈尔滨新区始终以
最积极的态度、最饱满的热情、最务实的工作作
风为企业营造了良好的发展环境。

推介会现场举行了文旅产业项目签约仪
式，哈尔滨新区管委会分别与保利置业黑龙江
有限公司、哈尔滨建荣波塞冬文化旅游发展有
限公司、福建先行集团、功夫动漫股份有限公司
签订了文旅产业战略合作意向书。这些项目的
落地，将进一步提升哈尔滨新区文旅产业的综
合实力，为新区高质量发展注入新的强劲动
能。会后，与会嘉宾集体参观了哈尔滨新区文
旅企业展位，深入了解其文化底蕴和产业特色。

此次文旅产业招商推介会的成功举办，标
志着哈尔滨新区文旅产业发展迈入了新的阶
段。哈尔滨新区将以此次推介会为契机，继续
深化与文旅企业的合作与交流，携手绘制文旅
产业繁荣发展新图景。

哈尔滨新区
打造文旅

融合新地标

本报讯（张硕 记者付宇）据黑河海关统计，2024年，
黑河市货物贸易进出口总值313.5亿元，比上年（下同）增
长 19.1%，增速位列全省第一。其中，出口 69.1 亿元，增
长39.5%；进口244.4亿元，增长14.4%。

一般贸易方式占主导地位，加工贸易方式大幅增
长。2024 年，一般贸易方式进出口 262.6 亿元，增长
33.2%，占黑河市贸易总值的（下同）83.8%；边境小额贸易
方式进出口总值43.7亿元，下降25.7%，占13.9%；加工贸
易方式进出口总值3297万元，增长920%，占0.1%。

国有企业继续保持第一大外贸主体地位。2024年，
黑河市国有企业进出口总值 232.7 亿元，增长 21.1%，占
74.2%；民营企业进出口总值 79.5 亿元，增长 12.9%，占
25.4%；外资企业进出口总值6495万元，增长1325.1%，占
0.2%。

“一带一路”沿线国家为主要贸易伙伴。2024年，黑
河市对“一带一路”沿线国家进出口 309 亿元，增长
17.8%，占全市外贸总值的 98.6%。其中，出口 64.6亿元，
增长33%；进口244.4亿元，增长14.4%。

出口产品以机电产品为主，农产品进口大幅下降。
2024 年，机电产品出口 50.5 亿元，增长 17.6%；农产品出
口 5.6 亿元，增长 100.5%；塑料制品出口 1.4 亿元，增长
371%；服装及衣着附件出口1.2亿元，增长184%。农产品
进口 10.5 亿元，下降 47.7%；煤及褐煤进口 2172 万元，下
降32.3%；木及其制品进口1898万元，增长11.3%。

下一步，黑河海关将充分发挥海关职能作用，利用
“海关关长送政策上门”等优质机制，全方位加大政策措
施的宣传解读力度，切实抓好政策的落地实施，确保企业
能够切实享受政策红利。同时，继续深入开展调查研究
工作，做到企业有所诉求、海关必有所回应，全力提升海
关监管服务的温度与准度，为黑河开创高质量发展、可持
续振兴新局面持续贡献海关的坚实力量。

2024年黑河市货物贸易
进出口总值313.5亿元

金融赋能
助力冰雪经济助力冰雪经济持续升温持续升温

□文/秦薏颜 本报记者 张翎 摄/本报记者 张翎

当洁白的雪花飘然而至，银装素裹的“尔滨”再登冰雪旅游“顶流”。
作为哈尔滨冰雪旅游的地标性景点之一，哈尔滨极地公园一直是网红

“打卡地”。“感谢银行对我们的支持，为企业发展壮大注入活力。”哈尔滨极
地公园董事长田力告诉记者，新年伊始，他们收到了建设银行哈尔滨自贸区
支行投放的3000万元流动资金贷款，此前该行已连续4年为企业输送总计
4000万元的信贷资金，助其勇立冰雪经济发展潮头。

金融赋能，冰雪燃情。记者采访获悉，近年来，我省各家金融机构紧紧
围绕国家冰雪经济战略规划，深度融入和赋能冰雪产业，围绕我省冰雪文
化、冰雪装备、冰雪旅游全产业链发展，丰富和创新金融服务方案，培育壮大
冰雪经营主体，助力“尔滨”打造世界级冰雪旅游度假胜地和冰雪经济高地。

色彩斑斓的运动衫、滑雪服，酷炫时
尚的冰球头盔、护具……走进哈尔滨雷
虎体育产业有限公司经销部，琳琅满目
的体育用品让人目不暇接，运动氛围拉
满。“我们是一家从事体育用品批发与进
出口服务的企业，随着冰雪旅游热度一
路攀升，我们对资金需求也水涨船高。”
企业负责人曹宝林告诉记者，关键时刻，
建设银行哈尔滨太平支行依据企业缴税
情况，及时送来280万信用贷款，为企业
发展注入强心剂。

“一直以来，我们把冰雪产业作为信
贷投放的重要领域，聚焦产业链关键节
点，如充满烟火气的住宿餐饮、活力四溢
的文化体育等领域，为不同规模的文旅
企业量身定制金融服务方案。同时，主
动减费让利，提供不超过4%的低利率融
资，切实减轻企业负担。”建设银行黑龙
江省分行（以下简称省建行）公司业务部
总经理王晓辉表示，为精准支持冰雪经
济，该行专门提出东北区域冰雪产业链
研究报告，通过深入调研分析，创新信贷
产品，推动产业融合，利用金融科技提升
服务，助力冰雪产业链优化升级。2024
年冰雪季拉开帷幕以来，该行已累计支
持294户冰雪产业客户，贷款余额近2亿
元。

这仅仅是金融助力冰雪产业的一个
缩影。在不久前举行的黑龙江省文化和
旅游产业投融资对接活动中，我省12家
银行机构与省文旅厅签订政银战略协
议，多家银行机构与文旅企业签订文
旅授信协议，授信金额 21.3 亿元，共
达成年度融资意向超 50 亿元。金融

“活水”的精准赋能，助力激发黑龙
江文旅产业无限活力。
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随着亚冬会赛事临近，来到哈尔
滨的外籍游客数量增多。人民银行
黑龙江省分行积极开展金融服务环
境建设，指导各大银行不断强化专业
保障、畅通支付环境、优化支付体验，
助力境内外人员畅游龙江。截至去
年底，我省通过外卡内绑、外包内用
等方式共为境外来华人士提供便利
化支付服务超过 54 万笔，金额超过
1.3 亿元，同比增长近 9.8 倍。同时，
全省 1372 家银行网点、30 家外币代
兑机构均可以办理外币兑换业务。
机场、中央大街等重点位置均设有外
币自助兑换机。

“我想换一些人民币，这里可以办
理吗？”走进建设银行尚志亚布力支行
营业大厅，一位外国游客正用不太流
利的中文进行咨询，工作人员微笑着
用英语熟练地回应：“当然可以，先

生。我们这里提供多种外币兑换服
务，非常方便快捷。”

省建行个人金融部总经理陈跃
军告诉记者，该行已在全省382个网
点中设立了269个外币兑换窗口，服
务区域涵盖重点商圈、出入境口岸、
著名景点等，并推动服务延伸至涉外
酒店、文旅场所等，大力提升境外来
华人员的支付服务水平。

对于喜欢使用现金的外籍人员，
外币和“零钱包”兑换服务让现金使
用更加轻松。人行黑龙江省分行积
极组织金融机构为重点商户、出租
车等群体提供“零钱包”兑换服务，
在银行网点设立“零钱包”兑换绿色
通道，实现“即来即兑”。截至 2024
年底，我省已向市场经营主体发放

“零钱包”71 万余个，发放金额 3 亿
余元。

支付便利 提升金融服务“软实力”

随着哈尔滨旅游的持续升温，各
大银行也紧跟冰雪季消费热潮，通过
暖心服务、新增消费场景，实现文旅
场景的引流获客，进一步激发文化和
旅游消费活力。

“我们承接了政府消费券，在各
大线下商圈开展精彩纷呈的主题活
动，在建行生活 APP上推出‘冬日冰
雪季’‘雪都尚志’‘中华巴洛克’等网
红打卡专属页面，精心绘制美食攻略
长图，累计播放量近百万次，有力助

推龙江冰雪旅游品牌的传播。”省建
行网络金融部总经理刘晓波告诉记
者，该行还有效拓展了“劳动者港
湾+旅游”形式，打造温馨的游客驿
站，在哈尔滨中央大街、尚志亚布力、
牡丹江雪乡、抚远、漠河等地及热门
景区周边的 38 家营业网点，向近 10
万名游客免费提供口罩、手套、热贴、
暖宝、姜枣茶以及行李存放、手机充
电、明信片代寄等服务。

交通银行黑龙江省分行营业部
组织青年突击队成员学习各地方言
及外语，主动为国内外游客提供旅游
资讯介绍、拍照等志愿服务。浦发银
行哈尔滨分行以网点为平台积极传播
冰城民俗文化，营造和谐温暖的冰雪
氛围。在位于中央大街附近的道里支
行设置了行李临时寄存区，组织志愿
者突击队在大巴停靠点值班并担任向
导，员工化身“尔滨义务宣传员”，向游
客推荐游玩路线、打卡地及特色美食，
让冰雪金融服务“不打烊”。

场景搭建 引燃冰雪消费热潮

哈尔滨新区文旅企业展位哈尔滨新区文旅企业展位。。

商务部近日召开零售业创新提升工程推进视频会，
深入贯彻中央经济工作会议精神，部署落实7部门《零售
业创新提升工程实施方案》。商务部副部长盛秋平在会
上提出，各地商务部门要把零售业创新提升工程，作为全
方位扩大国内需求、实施提振消费专项行动、畅通经济循
环、降低全社会物流成本的重要抓手。

岁末年初，多地商超兴起“调改”热潮。近日永辉在
北京第二家学习河南许昌胖东来的自主调改店在北京房
山印象城亮相。首日销售额是调改前的 5 倍，首日客流
是调改前的 8 倍。今年以来，我国零售业总体保持向好
态势，发展是行业的主流。2024 年 1 至 11 月，我国社会
消费品零售总额44.27万亿元，同比增长3.5%。

但零售业依然还面临不少困难和挑战。2024年1至
11 月，实物商品网上零售额占商品零售额的比重达
30%。网上零售以其高效便捷、价格透明等特点，对一批
自身发展落后、承担高额租金和人工成本的实体零售业
带来一定冲击影响。

各地商务部门、有关行业协会、零售企业代表等近
400 人参加了会议。会上，北京、河南、成都作为省市代
表，介绍了零售业创新提升经验。大家一致认为，能否提
供高质量、高性价比的商品，是提振零售业的关键；能否
提供以人为本的服务，是提振零售业的核心；能否发展顺
应时代要求的业态和管理模式，是提振零售业的根本。

“零售业是老百姓身边的商业，不仅关系到消费者需
求的满足程度、国民经济的增长速度，还关系到社会就业
和生活保障，在促消费扩内需、畅通经济循环、服务民生
等方面作用巨大。”盛秋平说，落实零售业创新提升工程，
要重点推动硬设施与软环境双提升，好商品与好服务双
保障，数字化与实体店双融合，扩消费与惠民生双促进，
降成本与提效率双优化。

商务部提出，要坚持市场导向，突出问题导向，问需
于企，依靠市场化力量，调动好、发挥好企业创新转型和
改造提升的积极性，“一店一策”推动存量商业设施改造
提升。要创新开展试点，推行清单管理，鼓励争当试点先
行的“排头兵”，把积极性高、基础好、政策实的城市优先
纳入试点，把有特色、有代表性、引领带动性强的项目选
上来。要加大政策保障，优化经营环境，协调好、使用好、
宣传好相关政策，形成政策集成合力，为企业雪中送炭、
排忧解难，推动高质量发展。

稿件来源：新华社

商务部

把零售业创新提升作为
全方位扩大内需重要抓手

海关查验海关查验。。王雁冰王雁冰摄摄

建行工作建行工作
人员到雷虎体人员到雷虎体
育走访育走访，，了解了解
冰雪季销售情冰雪季销售情
况况。。

银行为外国游客办理外币兑换业务获点赞银行为外国游客办理外币兑换业务获点赞。。

银行工作人员为游客提供暖心服务银行工作人员为游客提供暖心服务。。


