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项目建设进行时

冰城关注

本报讯（公丕潜）今年以来，哈尔滨市南岗区人民法院
充分发挥集中管辖哈市八个辖区知识产权案件审判职能作
用，持续为打造一流法治化营商环境、提升社会治理水平、
推动高质量发展注入强劲动能。

用创新方式呵护创新。“庄法官，谢谢您，摊上知识产权
官司，我们真不知道怎么办好。”五常市某水稻专业合作社
农户姜某将一面锦旗送到法官手中。这是依托全省首个

“国家地理标志产品司法保护工作室”助推“五常大米”龙江
地理标志品牌司法保护的一个缩影。三年来，通过建立知
识产权“速普精”分层审理机制，准确把握加强权利保护与
防止权利滥用法律界限，共审理知识产权民事案件 3392
件，位居全省知识产权审判条线基层法院首位。创设全省
首个“护航亚冬会工作室”“知识产权研究与实践基地”。

用专业力量铸就专业。“AI生成的图片受著作权法保护
吗？”“搜索引擎中，以电子弹窗形式呈现他人注册商标算不
算商标性使用？”知识和技术的迭代更新，亟需知识产权保护
与时俱进。知识产权审判庭获省级知识产权保护工作成绩
突出集体；“六神系列案”获省级优秀庭审；六篇调研获国家
级、省级奖项。南岗区人民法院一人获省级知识产权保护工
作成绩突出个人，并入选全省“扫黄打非”工作专家库。

用法治温度诠释法治。高效办结涉上海某公司诉阿城
区、巴彦县多家商超 60 余件侵害商标权系列案，以“示范
性”裁判推动“类案”高效调解，保护权利人和消费者利益，
重振小微经营者的信心，以高质量审判让创新因子充分释
放，让公平正义精准触达。通过宣发专题工作纪实，录制

《走进一线法官》栏目，开展系列普法活动。

南岗区人民法院

发挥知识产权审判职能
提升法治化营商环境建设水平

本报讯（刘喆 记者刘莉）“以前雨天踩泥、晴天吃灰，
现在沥青路通到家门口，拉菜的车直接到地头。”哈尔滨
市香坊区成高子镇新城村村民点赞新修好的农村公路。
日前，随着最后一段改造路段划线完工，香坊区连续三年
实施的农村公路提质改造工程全面竣工，145.5公里“幸
福路”串联起香坊区“四镇一街”的乡村振兴图景。

据了解，香坊区农村公路全长 220.89公里，其中，县
级公路 2条 37.735公里，乡级公路 27条 124.619公里，村
级公路 33条 58.536公里。乡道、村道均为三级、四级公
路，路面分别为水泥混凝土、沥青混凝土和沙石结构。由
于部分农村公路年久失修，加之东北地区冬季低温等气
候特点，路面容易出现翻浆破损，无法满足当前农村经济
社会发展和群众出行需求，企业和群众要求改造的呼声
十分强烈。

民有所呼，我有所应。香坊区以“修建一条公路，带
动一片产业，造福一方百姓”为宗旨，切实解决群众的急
难愁盼问题。在对全区农村公路路网进行整体谋划、细
致研究路网结构的基础上，从 2023年开始启动 145.5公
里农村公路提质改造工程。2024 年，二期工程再推进
36.6 公里改造，谋划了 12.6 公里的哈成路提质改造工
程。同时，江南中环路香坊段 24公里及 102国道香坊段
6.2公里也在省市相关单位的大力支持下全力建设。

香坊区水务和交通运输管理局相关负责人表示，连
续 3年农村公路提质改造工程的实施改善了香坊区“四
镇一街”区域交通基础设施，完善了城区功能，既解决数
万名村民的出行难问题，还显著降低了区域内企业的物
流成本，提升农产品、工业品的运输效率，促进资源要素
流动，做到人享其行、货畅其流，成为村民和企业的致富
路、振兴路。

香坊区农村公路
提质改造工程全面竣工

时下，哈尔滨工程大学图书馆前的红枫林进入最佳观赏
期，引得众多市民和游客蜂拥而至，打卡拍照。9月末，哈尔
滨工程大学首届红叶节正式启动，这座国家3A级旅游景区校
园，敞开大门，邀请市民、游客及各界人士与师生共赏金秋盛
景。 本报记者 郭俊峰摄

邂逅校园里一抹红

本报讯（记者刘艳）近日，哈尔滨市医疗保障局向大
学生群体发布参保新政。

新学年一次参保，求学路全程护航。2026年度城乡
居民基本医疗保险个人缴费标准为 400元/年。大学新
生（含中等专业学校、技工学校、中等职业学校等中专生）
可按学制一次性缴纳（“趸缴”）在校就读期间全部年度的
医疗保险费。大二及以上老生也可选择本年一次性“趸
缴”剩余学年的医保费。趸缴期内，因政策原因缴费标准
提高的，差额部分不再补缴。如不一次性“趸缴”，可选择
每年按当年缴费标准缴纳医保费。

大学生“趸缴”的待遇享受期为缴费当年9月1日至毕
业当年的12月31日。春季入学的大学生入学即一次性按
学制缴费后，待遇享受期为缴
费当月至毕业年份的 12 月 31
日。覆盖全学年，生效不等待。

待遇保障高覆盖广，参保
学生可享受基本医疗保险和大
病保险待遇，2025年合计保障
达 58万元（基本医保 18万元、
大病保险40万元）。

在参保过程中若有疑惑，
可拨打0451-12393热线咨询。

大学生参保新政发布

本报讯（孙明月 段群鹤 记者刘莉）日前，记者从哈
尔滨东安汽车动力股份有限公司获悉，今年前三季度，东
安动力新市场开发成绩亮眼：新市场立项项目达 65项，
其中新能源市场项目16项、同比增长130%，传统市场项
目 35项，特品市场项目 14项，市场开发在各领域均取得
新突破。

据了解，1至 9月份，东安动力通过新市场量产项目
获得市场增量近 20万台，占总销量比重近 45%，成为驱
动营收增长的核心引擎。

新市场项目的爆发式增长得益于前瞻性的开发体
系。东安动力创新构建“大数据精准化市场开发大模
型”，实现对市场机会的精准预判与快速响应，传统动力
市场开发稳步推进，在新能源与特品领域取得双线突破，
尤其在新能源领域的市场成绩表现突出。

在新能源增程领域，今年以来，东安动力推进多个重
大新能源增程新市场项目的立项开发，成为企业锚定“增
程动力领域领导者”目标、深化第三次创业布局的关键举
措。在新能源混动领域，东安动力通过精准高效的新市场
开发能力，实现在出口乘用车、全球化混动皮卡、VAN（厢
式商用车）等领域全新拓展。新能源市场项目的量产落
地，标志着东安动力在新能源全谱系产品布局上全面发力，
勾勒出向世界一流汽车动力科技企业迈进的清晰路径。

目前，依托创新构建的分布式精益化市场开发体系
优势，东安动力斩获了 90%的头部造车新势力的新市场
项目，客户结构持续优化。随着下半年重点项目的密集
量产，东安动力将持续释放发展活力，全力以赴实现新突
破，为哈尔滨经济社会高质量发展贡献力量。

一台台变速器流转于生产线。 本报记者 刘莉摄

东安动力前三季度
新能源市场项目翻倍
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本报讯（记者邢汉夫）记者从哈尔滨交通集团公共交
通有限公司获悉，为保证哈尔滨群力地区学生通勤需求，
13日，哈尔滨市开通通学班车3号线，进一步织密通学公
交服务网络。

据了解，通学班车 3号线重点服务群力地区学生通
勤需求，采用高效环线运营模式。精准覆盖沿线居民区
及学校，最大程度保障学生乘车便利与安全。在线路站
点设置上，充分考虑沿途居民区的分布及学生乘降的便
利性与安全性，线路自群力第七大道始发，途经景江西
路、工农大街、丽江路等主干道，最终抵达兆麟第二小学
终点站，全程共设8个站点，全面覆盖核心区域。

在运营服务方面，线路紧密贴合学生作息规律，每周
一至周五运行，每日固定发车 4班（7时、7时 30分、15时
50分、18时40分），并针对周三部分年级提前放学的特殊
需求，增设 13时 50分的加开班次。学生卡、敬老卡等优
惠卡种均可照常使用，运营周期与中小学学期同步。

通学班车3号线开通

“以前办农村住房登记，得抱着
一摞材料在多个部门间来回折腾。”
回想起过去办理农村“房地一体确
权登记颁证”业务，南岗区红旗满族
乡长征村村民老周直摇头。如今，
他只需坐在家里，登录哈尔滨市政
务服务平台的“农村住房登记服务
专区”，按智能助手引导上传身份证
和宅基地证明，1 个工作日，不动产
权证书就能寄到家。

这份“加速度”背后，是南岗区
在全国首推的农村住房登记“四级
联办快审”模式。哈市营商环境建

设监督局牵头攻克跨层级数据传
输、电子印章应用等关键技术，把
市、区、乡、村 4级 5部门的审批壁垒
打通，12个审批环节“搬”到线上，让
村民“零跑腿”拿证。自今年 8 月上
线以来，已有 3 个村的村民拿到证
书，原本 45 天的“马拉松”变成了“1
天冲刺”。

正如哈市营商环境建设监督局
局长岳立娟所言：“民生无小事，但民
生事要办得巧。我们把群众急难愁
盼拆解成可数字化的小目标，用技术
手段打通堵点，让服务从碎片化走向

系统化。”
这种主动赋能被应用在更多场

景。“社保智慧窗”覆盖 13 家银行、
137台终端，50余项社保业务被“搬”
到群众“家门口”；购房落户“全程网
办”，让市民不用揣着一沓合同跑派
出所进行刷脸认证、数据共享，“e冰
城”APP 里点一点，户口簿邮寄到
家；临时身份证明、无犯罪记录证明

“全程网办”，“e 冰城”1 分钟开出临
时证明；无犯罪记录证明线上申请
当天获批。这些“微改革”，精准击
中群众生活中的“关键痛点”。

从被动响应到主动赋能的服务优化

“给公司起名字，以前得翻几
十页禁限词表，生怕重名或违

规。”赵亮的困扰，如今被“AI惠
企名”系统化解，输入企业类
型、风格偏好，系统从字号
风格、寓意、行业适配度等
六大维度，推荐50个批量
名称，还能智能查重，通
过率超90%。

企业开办的第一
步顺了，后续发展的
堵点也要打通。针
对企业“开证明跑断
腿”的痛点，哈市在
全省率先推出“信
用代证”，用一份

归集行政处罚、失信记录等 4类信息
的“信用报告”，替代 57个领域的“无
违法违规证明”。哈飞、东安等龙头
企业已申领1391份。

更暖心的是信用修复“四城通
办”。刘先生的运输公司因异地违
章被列入失信名单，以前得跑天津、
杭州补材料，现在通过哈尔滨与天
津、杭州、石家庄在全国率先建立信
用修复“四城通办”机制，线上申请
很快就修复失信信息。“不用跨省
跑，节省的时间能多接两单生意。”
刘先生感慨道。

“AI 惠企名”解决了企业“出生
证”的痛点，让创业门槛更低，技术在
这里成为激发市场活力的“催化

剂”。“信用代证”简化了企业“身份
证”的办理流程，降低制度性交易成
本，而技术在这里成为优化营商环境
的“润滑剂”。“信用修复”则为企业纠
错提供了便捷通道，让“跌倒”的企业
能更快“站起来”，技术在这里成为护
航企业成长的“安全绳”。

正如哈尔滨市市场监管局企业
登记管理处处长王建宇所说：“企业
是市场的‘细胞’，政府要做企业的

‘数字同路人’。从企业成立到发展
壮大，我们用技术手段降低每一步的

‘摩擦成本’，让企业轻装上阵。”这种
全周期陪伴思维，让哈尔滨的营商环
境不再是“冰冷的规则集合体”，而是

“有温度的成长助推器”。

从摸索起跑到加速奔跑的全周期赋能

□文/摄
本报记者 马智博

哈尔滨市政务服务大厅东侧的“社保智慧
窗”前，退休职工李贵珍将脸凑近屏幕，无需身份证，

仅3秒钟就完成养老金发放证明查询。
不远处的企业开办窗口，初创科技公司负责人赵亮盯着

“AI惠企名”系统的推荐列表仔细筛选，“‘冰城数智源’‘松江
创享家’，这几个名字既有本地味，又符合行业调性，系统还标了
重名率和寓意，比我翻半个月禁限词表管用多了！”

而在千里之外的安徽合肥，黑龙江一家大件运输企业负责
人刘先生深有感触：“以往，修复异地失信记录需要多次往返补
充材料、修复信用，现在线上申请，三天就修复好了异地失信
记录，再也不用跨省折腾了。”

这三个看似无关的场景，串联起哈尔滨政务服务改革
的清晰脉络：以“发展所需”为靶心，以“民之所盼”为坐

标，用数字技术重构服务逻辑，让“办事不求人”“高效
办成一件事”从理念落地为可触可感的日常。这

不仅是技术的迭代，更是治理思维的革新，
用数字之翼托举民生温度，用流程

再造激发市场活力。

政务服务政务服务
以以数字之变数字之变回应回应民之所盼民之所盼
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从串联等待到并联协作的效率革命

本报讯（记者邢汉夫肖劲彪）为进一步加强
城市供热管理，提升供热质量与服务水平，切实
保障市民冬季用热权益，日前，哈尔滨市住房和
城乡建设局发布《哈尔滨市城市供热管理若干
规定》（征求意见稿）（以下简称《规定》），向社会
公开征求意见。《规定》从供热规划建设、经营服
务、用热权益保障等多方面作出明确规范。

根据《规定》，哈尔滨市区居民供热起止时
间为当年10月20日至次年4月20日，县（市）可
结合本地实际调整。遇特殊天气，政府可根据
气象条件决定提前供热或延迟停热，并对供热
单位给予适当补偿。

针对市民关心的“停热”问题，《规定》指出，

具备室外独立关断功能的分户循环供热用户，
可申请停止用热，但需签订协议并交纳供热设
施运行基础费，且无需每年重复办理。同时明
确限制条件：首层、顶层、冷山等可能影响相邻用
户用热安全或公共设施安全的用户，不得申请
停热；若停热导致相邻用户连续48小时室温不
达标，停热用户需恢复供热并承担相关热费。

《规定》明确，居民与非居民用户热价分别
核定。未实行热计量的用户按房屋使用面积
交费，其中住宅、居民自用车库、老年人社会福
利机构用房等执行居民热价；非居民用户建筑
层高超3.2米的，每超0.1米加收3%基本热价，
最高加收至100%。

在费用承担主体上，《规定》明确，首次供
热的新建住宅热费由开发建设单位统一缴纳，
供热单位不得向业主另行收取；建设单位若在
每年11月1日前或次年3月20日后组织进户，
供热单位按实际供热时间收费，当月供热不足
15天收半个月热费，超15天收一个月热费。严
禁捆绑收费，明确热费不得与物业费、水电费
等其他费用捆绑收取。

根据《规定》，新建建筑红线内供热设施由
建设单位负责，红线外由供热单位建设，且需
安装户用自动平衡调节设备，费用由建设单位
承担。居民用户室内供热设施维修养护由供
热单位负责，不得额外收费；更新改造费用按

成本价向用户收取。
政府将加大供热老旧管网改造资金投入，

供热单位需制定年度改造计划，同步推进城市
道路建设与管网改造。在市场监管方面，供热
企业需取得供热经营许可证方可运营；对违规
行为的处罚进一步明确，建设单位擅自新建、
扩建供热工程，或未按批准方案建设的，将面
临2万元至20万元不等罚款，切实保障供热市
场规范有序。

为使《规定》更贴合实际、更具操作性，哈市
住建局现面向社会各界公开征求意见。10月24
日前，各有关单位及市民可通过电子邮件将修
改意见发送至：zfjgrc@163.com。

哈尔滨市供热管理拟出新规

利用手机利用手机开具无犯罪记录证明开具无犯罪记录证明。。

市民在“社保智慧窗”办理业务。

“以前办管线审批，
规划、绿化、占挖道得挨
个跑，至少 10 个工作日，
材料反复交。”某燃气公司
项目负责人回忆过去的

“管线审批焦虑”，仍忍不
住皱眉。如今，依托红线外
7 类管线工程并联审批改
革，他把材料一次性提交到

工改平台，系统同步推送给
规划、城管、园林等部门，并行

审批 3 个工作日内就能拿齐许
可。“现在项目能提前半个月开工，
光人工成本就省了几十万元。”该
负责人感慨道。

这场“审批效率革命”，不止于
管线工程。哈市住建局推出的“哈
智建”智能咨询系统，像 24小时在
线的“审批专家”，覆盖项目立项、
规划许可等 100多个高频问题，支
持语音和文字双模式，应答准确率
超90%，已服务超千人次，分流40%
的人工咨询量。

从“串联等待”到“并联提速”、
从“人找政策”到“政策找人”，哈

市的审批改革，本质是对政府职能
的重新定义，通过 DeepSeek 等 AI
技术驱动，构建覆盖全流程的智能
咨询体系，让政策“活起来”“会说
话”；流程再造，打破部门壁垒，将

“多环节串联”变为“一平台并
联”，用数据共享替代材料重复
提交。

“审批效率的提升，不是简
单的‘减时间’，而是用数字技术
重 构 政 府 与 企 业 的 互 动 模 式 。
让企业感受到，政府不是‘管理
者’，而是‘服务者’‘同行者’。”
岳立娟说，这种“用户至上”的改
革逻辑，让哈尔滨的政务服务从

“完成任务”转向“创造价值”。


