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聚力高质量发展聚力高质量发展 守护百姓守护百姓口腔健康口腔健康
哈尔滨市口腔医院打造口腔医疗新高地

□佟佳宇 本报记者 刘莉 肖劲彪

近年来，哈尔滨市口腔医院紧扣“健康中国”战略部署，锚定医疗质效升级、服务民生提质主线，推动医院发展从规模扩容
向质效双升、传统诊疗向智能精准跨越式转型，以专业化、精细化、智能化医疗服务筑牢冰城百姓口腔健康屏障，引领区域口腔
医疗行业提质增效，奋力打造口腔医疗新高地，书写公立医院高质量发展新答卷。

哈尔滨市口腔医院坚持以党建引领医院高
质量发展，先后获评哈尔滨市第三十九届劳动
模范单位、哈尔滨第九届亚冬会黑龙江省先进
集体、黑龙江省健康促进医院等多项省市级荣
誉。

哈尔滨市口腔医院党支部打造特色党建品
牌，推行“一小组一特色”模式，将党建效能转化
为为民服务实效。立足全人群口腔健康需求，
医院构建多元化惠民服务体系，扎实推进儿童
六龄齿免费窝沟封闭公益项目，常态化走进校
园、社区、养老机构及企事业单位开展义诊，持
续拓宽公益服务覆盖面。医院赴五常市、桦南
县深化医联体建设，前往方正县、勃利县开展口
腔科普宣教与义诊活动，全方位守护群众口腔
健康。同时持续深化党建实践赋能，与多家企
事业单位签订党建共建协议，搭建资源共享、优
势互补的协作平台，以扎实的党建筑牢优质医
疗服务根基，用实干践行公立医院使命担当。

党建领航强根基
深耕公益守初心

医院全力推进诊疗设施现代化、诊疗模式
智能化升级，持续提升诊疗精准度与就医舒适
度，夯实口腔诊疗硬件基础。医院建筑面积约
10000 平方米，配备 60 余台专业口腔诊疗椅、4
间高标准层流净化手术室，全方位满足各类口
腔疾病诊疗需求。

在数字化诊疗建设方面，医院处于全省口
腔行业前列，配置全省首台日本森田坐式CT、
三星一体曲面CT机，搭配显微根管治疗仪、超
声骨刀、iTero 口腔扫描仪等 2200 余台套前沿
诊疗设备。

数字赋能夯支撑
精准诊疗提效能

医院坚持“强科精医、人才兴院”发展战略，充分发
挥哈尔滨市口腔质控中心、哈尔滨市牙病防治办公室
职能，持续优化学科布局、凝聚专科实力。

医院拥有口腔医学、牙体牙髓病学两大市级重
点专科，设立八大临床科室及配套完善的医技科
室，构建一站式口腔诊疗服务体系。作为哈尔滨市
口腔医学会牙体牙髓、修复专业委员会主任委员单
位，医院充分发挥行业牵头作用，引领本地口腔专
科规范化、高质量发展。医院落实党管人才原则，

坚持引育并举、固本培优，组
建结构合理、技术过硬的专业
人才队伍，现有硕士研究生 27
人、高级职称 20 人、重点学科带头
人 2 人。医院作为多所医学高校定点
临床实习实训平台，扎实承接口腔专业教学与人
才培养工作；持续深化与国内外口腔医疗机构的
学术共建、技术互通、教学协作，推动医教研高水
平融合发展。

强科育才提能力 深耕专科树标杆

医院持续精简就医环节、
优化服务流程，全面推行线
上预约、在线咨询、诊间支
付等便民举措，压缩患者候
诊、缴费、取单等待时间，让
就医流程更加高效便捷。

针对老年人、残疾人等行
动不便群体，医院延伸服务触角，

组建移动诊疗团队，常态化开展上
门问诊、专项诊疗等暖心服务，打通口

腔医疗服务“最后一公里”。同时打破单一
科室诊疗壁垒，构建多学科协作诊疗模式，搭建

“预防—治疗—康复”全周期闭环诊疗体系，聚焦
“一老一小”重点人群，定制个性化口腔健康方
案，以有温度、高品质的医疗服务擦亮公立民生
医疗品牌。

站在“十五五”开局的全新起点，哈尔滨市口
腔医院将持续深化党建引领，推进数字化转型、
专科提质、人才赋能、服务升级、公益深耕，不断
完善全周期口腔健康服务体系，以更专业、更暖
心的诊疗服务夯实区域口腔医疗高地建设，为卫
生健康事业高质量发展注入强劲动力。

优化服务优流程
暖心诊疗惠民生

图①：医生操作根管显微镜。
图②：牙防团队走进小学校开展公益惠民活动。
图③：移动诊疗团队上门为行动不便老人提供

诊疗服务。
图④：哈尔滨市口腔医院荣获哈尔滨市第三十

九届劳动模范单位称号。
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