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为让老年人乐享数字化
生活，今年 1 月起，工业和信
息化部在全国范围内开启为
期一年的“互联网应用适老
化及无障碍改造专项行动”，
集中解决老年人在使用常用
互联网应用时遇到的问题与
障碍，助力老年人群体共享
信息化发展成果。半年多
来，互联网应用适老化改造
总体情况如何？

一批产品改造完成
“ 播 放 今 日 奥 运 会 新

闻。”话音刚落，手机里便传
来一段声情并茂的语音播
报。借助一款大字版 App上
线的新功能，山东青岛 78 岁
的张先生打开了在网上获取
资讯的新大门。

不只是手机 App，不少
企业也加快适老化改造，一

批适老化产品和服务率先落
地，覆盖资讯、购物、出行等
多个领域。

在传统电信服务端，三
家基础电信企业于去年年底
专门针对老年人群体上线

“一键呼入人工客服”功能；
在公共服务端，北京市人民
政府官方网站提供包括语音
导航、页面放大等多种功能；
在智能产品终端，部分品牌
手机上线“远程协助”模式，
子女可远程操作老人手机界
面，帮父母打车、线上挂号。

“总体来看，半年来，互
联网应用适老化改造专项行
动进展顺利，取得阶段性成
果。”工信部信息通信管理局
有关负责人介绍。

部分产品功能不足
“尽管专项行动取得一

定成效，但在持续推进适老
化改造过程中，仍面临一些
问题。”工信部信息通信管理
局有关负责人说。

一方面，部分企业参与
程度较低，产品设计缺乏老
龄视角。另一方面，适老化
标准不完善，产品服务质量
有待提升。

以某款输入法为例，“目
前只能基于手机设置的字体
大小判断是否提示用户开启

‘长辈模式’。”该输入法业务
部有关负责人程坤说，如果
要进一步优化流程，还需有
关部门牵头制定标准，同时
联合设备厂商、操作系统厂
商等共同发力，将适老化改
造壁垒打通。

增加适老产品供给
“归根结底，老年人使用

智能技术，主要面临不能
用、不会用、不敢用、不愿
用的问题。”在中国信通院
产业与规划研究所专家王
莉看来。

推出老年人“能用”的
智能技术产品是应解决的
重点。同时，通过给予老
年人通信资费优惠，推出
老年人专属资费套餐，降
低老年人触网成本，让老
年人用得起、用得上。在
此基础上，要让老年人“会
用”智能技术和产品。一
方面，引导企业推出教老
年人使用智能终端产品和
互联网应用的手册和视
频，另一方面，鼓励有线下
门店的企业设立适老化体
验中心，让老年人有更多
的沉浸式现场体验。韩鑫

互联网应用互联网应用 让老人会用愿用让老人会用愿用
20 日，十三届全国人

大常委会第三十次会议表
决通过《中华人民共和国
法律援助法》。法律援助
法自 2022 年 1 月 1 日起施
行。

这部法律明确：律师
事务所、基层法律服务所、
律师、基层法律服务工作
者负有依法提供法律援助
的义务；英雄烈士近亲属
为维护英雄烈士的人格权
益、当事人因见义勇为行
为主张相关民事权益等情
形申请法律援助，不受经
济困难条件限制；鼓励和
支持律师事务所、律师、法
律援助志愿者等在法律服
务资源相对短缺地区提供
法律援助。

任沁沁 白阳 翟翔

我国有了
法律援助法

据《日本经济新闻》报
道，日本防卫省本月将制
定的 2022 年度预算申请，
估计将大幅超过今年度。
今 年 度 的 初 始 预 算 为
5.3422万亿日元（约合 484
亿美元）。

其背景在于，4 月日
美首脑会谈发布的联合声
明包含了意在“强化防卫
力”的内容。日本政府和
自民党内部已出现谋求让
防卫费在国内生产总值中
的占比突破 1%的动向。

报道指出，2021 年度
日本的防卫费，比上年度
增加 0.5%，达到 5.3422 万
亿日元，在 GDP 中的占比
为 0.95%。 参考

日本明年军费
预算大幅增加

据新加坡《联合早报》
网站报道，美国撤军后阿
富汗迅速“变天”，重创美
国领导公信力，也引发台
湾岛内舆论热议。

报道注意到，岛内舆
论过去几天热议“美国不
可靠”，质疑美国的领导公
信力，借阿富汗的遭遇深
切反思台湾的处境。

还有前台当局官员指
出，许多人认为美国一定
会来“协防台湾”，只是一
厢情愿的幻想。“要解决目
前困境，应确保不走向‘台
独’、重启两岸沟通，才能
让两岸走向和平。” 参考

台湾舆论热议
“美国不可靠”

中国生态环境部 19 日
公布 2021年 7月中国重点城
市空气质量排名，山西省太
原、阳泉、临汾市入列全国空
气质量最差城市前三。

生态环境部通报全国环
境空气质量状况显示，7 月，
168 个重点城市中，太原、阳
泉、临汾、邢台、咸阳、兰州、
西宁、忻州、西安、唐山等城

市空气质量相对较差；黄
山、海口、舟山、拉萨、亳
州、丽水、珠海、宁波、益
阳、台州等城市空气质量
相对较好。 阮煜琳

77月城市空气质量月城市空气质量 山西包揽最差前三山西包揽最差前三

俄罗斯“自由媒体”19
日称，本月初，俄罗斯国防部
长绍伊古提议将首都迁往西
伯利亚，并在那里建设几座
大城市，这些城市将成为俄
罗斯经济的中心，从而促进
当地经济的发展。

最新民调显示，有 1/5
的俄罗斯人支持此建议。他
们认为，这将对整个地区的
经济和人口发展产生积极影
响。

不过反对者更多。有
30%的受访者表示不赞成。
他们认为，迁都的成本太高，
同时，新首都远离俄罗斯的
欧洲部分，而俄大多数居民
都居住在欧洲部分。柳玉鹏

俄罗斯1/5受访者
支持迁都西伯利亚

最近，68 岁的成都老人
吴琴常常坐半个多小时公交
车 ，到 一 家 公 司 门 口 等 一
天。“要不回来钱，我死不瞑
目！”吴琴气愤地说。

吴琴蹲守的这家公司名
叫四川众合百年健康管理有
限责任公司，门口经常有老
人前来要钱。这些老人大多
是该公司的养老服务会员，
少的充值一两万、多的充值
了几十万，年纪多在 60 岁到
80岁之间。

说起自己的被骗经历，
吴琴非常懊悔。“我泡温泉时
认识了一个 80 多岁的姐姐，
她向我极力推荐，说有个养
老院很好。”吴琴说。对方还
打电话，叫来两个养老院销
售人员，带着两人去养老院

实地考察。“我当时一看，地
方确实漂亮，要是住进去应
该很舒服。”吴琴当场交了
1000元定金。

过了半个多月，今年 4月
13 日，销售人员再次带吴琴
去现场考察，催促她办卡。
销售人员说：“预付 6.5 万元
可以升级成‘钻石会员’，不
仅以后入住能抵扣房费，还
能限时送 150 多天的免费入
住福利。”

当听说吴琴有不到 17
万元的存款时，销售人员马
上推销起“一条龙”套餐：再
充值 10 万元，3 年到期还本
付息，每年利息返还 1 万元，
比存银行划算多了。销售人
员还承诺，充值的 10 万元随
时可以退。

就这样，吴琴把一辈子
的积蓄投了进去。仅仅过了
两天，儿子说要翻修老房子，
吴琴想起有 10 万元“存”在
这家养老机构里，便要求退
款。谁知道，此后等待她的
却是漫长的维权过程。

从 4 月份到现在，吴琴
已经记不清来要过多少回钱
了。来要钱的次数多了，工
作人员变得越发冷漠，还给
她指出一条迅速能回款的

“门路”。
“他们公司的人跟我说，

他们没钱了，只能等。但有
个办法可以迅速还钱，就是
让我去找一个老人进来办
卡，只要我拉到一个新的老
年客户，我的钱就能快点退
给我。”吴琴说起来都非常气

愤，“哪有这样的！我的钱
要不回来了，还让我去坑
其他老年人，这不是缺德
嘛！”吴琴回想起来，当初
极力推荐她办卡充值的
80 多岁姐姐，也有可能是
无奈走上了“拉人头”这条
路。

北京盈科 (成都)律师
事务所律师寇翼认为，不
法公司打着提供“养老服
务”、投资“养老项目”幌子
以预存消费养老、高额利
息回报的噱头吸引老人参
与，涉嫌非法集资。若这
些公司以非法占有为目
的，用虚构事实或者隐瞒
真相的方法骗取老人的资
金，则可能涉嫌诈骗。

董小红 袁秋岳

预存消费养老预存消费养老高额利息回报高额利息回报？？当心是非法集资当心是非法集资

19 日，江苏省南京市
市中心新街口楼宇亮出

“致敬医者仁心”“救死扶
伤”“大爱无疆”“甘于奉
献”等字样，致敬医务工作
者。当日是第四个中国医
师节，主题为“百年华诞同
筑梦，医者担当践初心”。

泱波

致敬致敬

丢失声明
▲王晓龙，不慎将车牌号黑 AAW599

的营运证丢失。特此声明。
▲哈尔滨延金边运输有限公司，不慎

将车牌号黑 AN8678 的营运证丢失。特此
声明。

▲韩忠诚，不慎将大庆市佞金房地产
开发有限公司开具的购买房款全款收据丢
失，收据号 0241383。金额：116723.00 元。
特此声明。

声明作废
▲遗失宫皓出生医学证明，性别：男，

出生日期：2009 年 07 月 04 日，母亲：朱自
丽 ，父 亲 ：宫 国 奎 ，出 生 证 编 号 ：
H230125967，声明作废。

▲本人姜大伟，认筹龙江恒大文化旅
游城一期项目，认筹书编号：G9324281。现
登报声明丢失作废。

▲本人姜大伟，不慎将购买龙江恒大
文化旅游城一期项目 A16 地块-高层-20
栋-1-701 室的首付款收据丢失。收据号
码：0009932。金额：111620.00 元。现登报
声明丢失作废。

▲哈尔滨市双城区清春货运户，统一
社会信用代码：92230113MA1BBBYK9E，法
定代表人：牛清春，营业执照正、副本丢失，
声明作废。

▲黑龙江省堂策商贸有限公司，不慎
将食品经营许可证副本丢失，许可证编号：
JY12301040064144，声明作废。

▲ 土地使用者：张玉永，宗地座落肇东
市南六街道七委十九组，宗地号 861，土地
使用面积 75.98 平方米，证号镇（92）字 405
号丢失，声明作废。

▲哈尔滨市香坊区鸿发服饰店，注册
号：230110601195673，经营者：赵红梅，营业
执照正、副本丢失，声明作废。

▲黑龙江省大通实业出租汽车有限公
司不慎遗失财务章、法人章（刘成立），统一
社会信用代码：912300002456100935 ，声明
作废。

▲哈尔滨博美建筑材料经销有限公
司，不慎将公章、法人（李英辉）名章、财务
专用章丢失。开户行：中国工商银行股份
有 限 公 司 哈 尔 滨 红 旗 支 行 。 账 号 ：
3500061109005557223。声明作废。

▲哈尔滨市南岗区小翰林幼儿园遗失
开 户 许 可 证 ， 账 号 ：
231899991010003048620， 核 准 号 ：
J2610051384101，开户行：交通银行哈尔滨
工农大街支行，声明作废，由此产生的经济
纠纷由我单位负责。

▲海伦市社会保险经办服务中心，不
慎 将 专 用 户 开 户 许 可 证 丢 失 ，核 准 号 ：
Z2764000039801。开户行：工行绥化海伦
支 行 营 业 室 。 账 号 ：
0912034429200075270。声明作废。

▲海伦市社会保险经办服务中心，不
慎 将 专 用 户 开 户 许 可 证 丢 失 ，核 准 号 ：
Z2764000039801。开户行：工行绥化海伦
支 行 营 业 室 。 账 号 ：
0912034429200075545。声明作废。

▲海伦市社会保险经办服务中心，不
慎 将 专 用 户 开 户 许 可 证 丢 失 ，核 准 号 ：
Z2764000039801。开户行：工行绥化海伦
支 行 营 业 室 。 账 号 ：
0912034429200075421。声明作废。

▲哈尔滨红博会展购物广场大疆无人
机经销处不慎将银行预留印鉴法人（李晶
华）名章丢失,开户银行：中国农业银行股份
有 限 公 司 哈 尔 滨 珠 江 分 理 处 ，账 号 ：
08052601040019855，声明作废。

清算债权债务公告
绥芬河市神州导游协会经会员代表大

会研究决定终止，现拟向绥芬河市民政局
申请注销社会团体法人登记证书，统一社
会信用代码：51231081MJY140258G，清算
组成员：王涛、付晓芳、王桂英，请债权、债
务人自本公告发布之日起 45日内向本协会
清算组申报债权、债务。联系人：付晓芳。
地址：绥芬河市马克西姆大厦 701-702 室，
电话：13945377716特此公告。

绥芬河市神州导游协会
2021年 8月 23日

清算债权债务公告
绥芬河市神州自驾车旅游协会经会员代

表大会研究决定终止，现拟向绥芬河市民政
局申请注销社会团体法人登记证书，统一社
会信用代码：51231081MJ4709243G，清算组
成员：王涛、胡永明、王桂英，请债权、债务人
自本公告发布之日起 45日内向本协会清算
组申报债权、债务。联系人：胡永明。地址：
绥芬河市青云路138号马克西姆大厦801室，
电话：15946355678。特此公告。

绥芬河市神州自驾车旅游协会
2021年 8月 23日

减资公告
▲黑龙江拓云品航科技有限公司，统

一社会信用代码：91230104MA1BL6X26H，
由原注册资本 500 万元整减资至 50 万元
整，请债权人自本公告之日起 45 日内向公
司提供清偿债务或提供相应的担保请求，
根据公司法，特此公告。

▲哈尔滨百龙教育科技有限公司经股
东会研究决定减少注册资金，由原来的 500
万元减到 100万元，营业执照统一社会信用
代码：91230102301141237L，清算小组为：张
彦龙、李玉秀，请债权人自见报之日起 45日
内向公司清算小组申报债权或要求债务担
保 ，企 业 联 系 人 ：张 彦 龙 ，联 系 电 话 ：
13796833777，企业地址：哈尔滨市南岗区保
健路 99号 10栋；根据公司法，特此公告。

哈尔滨百龙教育科技有限公司
2021年 8月 23日

黑龙江省鲲鹏排球俱乐
部 投 资 人 变 更 声 明

因个人原因，现将黑龙江省鲲鹏排球俱
乐部投资人变更。在 2021年 8月 18日之前
所有的黑龙江省鲲鹏排球俱乐部的债权债务
纠纷由赵延河本人承担，与新的黑龙江省鲲
鹏排球俱乐部的投资人没有任何关系。

特此声明。
原投资人：赵延河
身份证号码：23012219680807551X

2021年 8月 23日

声明
黑龙江新禧房地产开发有限公司开发

建设的肇东市时尚花园二期商品房信息，
网传给肇东市房地产办事服务中心，现信
息比对有误，请及时与肇东市房地产办事
服务中心联系。特此声明。

肇东市房地产办事服务中心
2021年 8月 23日

公告
▲本人张贺，拟向不动产登记机构申

请按照历史遗留问题零散户办理不动产权
登记，拟登记不动产坐落于哈尔滨市双城
区大修厂小区 5号楼 10单元 701室，房屋用
途为住宅，建筑面积 76.66 平方米，本人承
诺该不动产权属无争议，所提供申请材料
均真实有效，并自愿承担由此产生的一切
相应后果和法律责任。

公告人：张贺 2021年 8月 23日
▲本人白惠，拟向不动产登记机构申

请按照历史遗留问题零散户办理不动产权
登记，拟登记不动产坐落于哈尔滨市双城
区印刷厂 2 号楼 9 单元 101 室，房屋用途为
住宅，建筑面积 70.08 平方米，本人承诺该
不动产权属无争议，所提供申请材料均真
实有效，并自愿承担由此产生的一切相应
后果和法律责任。

公告人：白惠 2021年 8月 23日
如有异议，请自本公告之日起十五个

工作日内(2021 年 9 月 10 日之前)将异议书
面材料送达不动产登记机构。逾期无人提
出异议或异议不成立的，不动产登记机构
将予以登记。

异议书面材料送达地址：哈尔滨市不动
产登记中心双城分中心，联系方式：83363358

声明公告刊登热线13763511313
声明公告刊登热线13349402886
声明公告刊登热线18686716631


