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新闻事件：国务院新闻
办公室日前举行国务院政
策例行吹风会，介绍《国务
院关于进一步规范和监督
罚款设定与实施的指导意
见》的有关情况。吹风会上
介绍，2024 年 12 月底前，县
级以上地方人民政府有关部
门、乡镇人民政府（街道办事
处）要完成执法类电子技术
监控设备清理、规范工作，及
时停止使用不合法、不合规、
不必要的监控设备。

据统计，2020 年全国交
通罚款总额 3000亿元左右，
而“电子眼”惊人的“创收能
力”，一定程度上来源于其
不合法、不合规、不必要的
设置和使用，司机稍有不慎
就被抓拍。

“电子眼”不能躲在“隐
秘的角落”监控人们行为，
执法更不能“隐秘”，其过
程、结果都要经得起阳光检
验、法律考量。这也是各地
依法行政的应有之义。

遏制罚款冲动 依法管束“电子眼”

新闻事件：日前，国务院
办公厅印发《关于发展银发经
济增进老年人福祉的意见》，
共提出4个方面26项举措，覆
盖范围包含老年人衣食住行、
养老照护与健康管理等诸多
方面。

银发经济是向老年人提
供产品或服务，以及为老龄
阶段做准备等一系列经济活
动的总和。在民生事业方
面，国家将扩大和发展 7个方
面的服务，包括养老助餐、居
家上门、社区便民、老年健康、
养老照护、老年文体、农村养
老。

发展银发经济存在哪些
堵点、银发经济最终走向何
方，已是应对老年社会的一道
必答题。其中，适老化更是不
容回避的新课题。

银发市场有“老”堵点

一直以来，人们将应对老
龄化狭义理解为减缓社会老
龄化进程，却忽视了应对老龄
化包含缓老和适老两个方
面。国家出台政策发展银发
经济，说明已经将老龄化视为
战略机遇而非社会负担。这
是此次政策出台背后的观念
之变，也是发展银发经济需打
好的思想根基。

银发经济本是潜力巨大、
竞争激烈的市场，但实际上我
国老年消费发展并不充分。
一方面，老年消费市场价高质
次，部分老年人承担不起；另一
方面，老年消费市场存在诸多
堵点，影响老年人的消费意愿。

老年“数字化”成老大
难。技术迭代更新越迅速，跟

不上步伐的老年人越多。比
如智能手机界面多，但老人常
用的电话、发短信等功能隐匿
在角落；电视数字化后频道增
多，但遥控器复杂，老人感到
为难；去超市、去银行、去医
院，动不动就要扫码，老人操
作费劲。弥合老年“数字鸿
沟”，要留足线下服务空间。

公共设施适老化滞后。
比如很多老旧小区没有电梯、
底楼没有扶手；公共厕所不设
扶手；公交车踏板设置较高等
等。

专业养护供给缺口大。
与老年人日益增长的多元化、
专业化养老需求相比，养老服
务人才队伍，尤其是高素质专
业人才队伍仍存在数量短缺、
专业能力不强、社会地位偏
低、流失率较高等问题。

老人精神需求未满足。
近些年，坑老骗老现象极为突
出，很多骗子利用的正是老年
人的情感需求未被满足。子
女没时间回家，专业可靠的老
年活动中心少，老人只能扎堆
聊天、互相陪伴，面临骗局时
大多无力分辨，集体上当。比
如推销人员只需和大爷大娘
唠唠嗑，就能哄他们花大价钱
买保险、买三无保健品、买旅
游套餐；短视频主播一番花言
巧语，就能大割一众老年粉丝
的韭菜，消费力丝毫不让年轻
人。倡导新型养老，不只是让
老人不愁吃喝，还应包括日常
陪伴和心理疏导。

老人面临的痛点，正是需
要打通的堵点。老年人面临
的困境，就是银发经济的出发
点和落脚点。

核心是普遍的适老化改造

发展银发经济，就是
为了解决老人面临的“关键
小事”，以市场思维培养老
年思维。要特别提醒的是，
发展银发经济，不是从老人
身上掘金，而是从供给侧发
力，消除老年人花钱也买不
来好服务的窘境。

发展银发经济，最终
目的是增进老年人福祉。

将适老化转型融入银
发经济各领域，将老年思
维贯穿适老化改造全过
程，才能真正建成老年友
好型社会。

银发经济抢滩 先要读懂“适老”需求
□李霞 孟雅檀

新闻事件：文 化 和 旅
游 部 日 前 发 布 消 息 ，将 推
动 旅 游 景 区 保 留 人 工 窗
口 ，为 老 年 人 和 入 境 游 客
在内的广大游客提供线下
购 票 等 服 务 ，最 大 限 度 满
足参观游览需求。

随着技术迭代进步，网
上预约已深入人们生活的
方方面面。但在给大家提
供极大便利的同时，也为一
些群体带来了困扰。其中
槽点较为集中的，便是人工
窗口的大幅减少。特别是
对不少老人来说，因为不会
用智能手机，看病挂号遇难
题，扬招打车没人停，想进

公园须扫码……看似智能
简便的流程，成了不少老人
眼中难以逾越的“沟壑”。

减 少 人 工 服 务 窗 口 ，
初衷是考虑到智能技术在
很 多 方 面 可 替 代 人 工 ，提
高 服 务 效 率 ，大 幅 降 低 成
本 。 然 而 ，把 线 上 预 约 作
为 唯 一 选 择 ，搞“ 一 刀 切 ”
式 服 务 并 不 适 合 所 有 人 。
对 很 多 老 人 来 说 ，接 受 面
对 面 服 务 是 习 惯 ，絮 絮 叨
叨 多 问 上 几 句 ，不 明 白 的
事 情 再 确 认 一 下 ，才 会 觉
得心里踏实。

在“ 数 字 鸿 沟 ”面 前 ，
特殊人群始终应该获得重

点 关 照 。 需 要 看 到 ，智
能不是“只能”。智能化
升 级 改 造 ，与 保 留 相 应
的 人 工 窗 口 ，从 来 就 不
是非此即彼的关系。相
反，既能手机网上约，又
能 窗 口 人 工 买 ，让 不 同
人 群 各 取 所 需 、各 得 其
所 ，才 是 精 细 化 服 务 的
题中应有之义。

数 字 化 大 潮 狂 飙 突
进，但也需要停下来“等
一等”，帮助更多人跨越

“数字鸿沟”。为“大众”
服 务 ，也 关 照“ 小 众 ”的
感 受 ，才 是 真 正 的 以 人
为本。

智能不是“只能”
保留人工窗口也是以人为本

□孙延安

新闻事件：“妈妈直播
教别人种地，赚得比我工资
高。”江苏邳州女孩小马在
社交网络发布的帖子，引发
了不少网友的兴趣，大家纷
纷跟帖，“我爸做木工的，也
可以开直播吗？”“我觉得我
爸也可以，养了一辈子牛。”

“我妈直播大樱桃，还让我安
了摄像头天天看着。”据了
解，小马的妈妈杜祥芹，靠种
7 亩大蒜把 3 个孩子都培养
成了大学生，如今已是当地
小有名气的“农民知播”。

截 至 2022 年 12 月 ，老
年 网 民 规 模 已 达 1.53 亿 。
与之相应，如何提升老年人
的 生 活 质 量 、老 年 人 的 安
全、老年人的幸福等等，这
些“ 老 ”问 题 急 需 新 解 答 。
杜祥芹成为“农民知播”的
故事，无疑提供了可借鉴的
参考。

正所谓春蚕不老，夕阳
正 红 ，“ 老 ”赛 道 蕴 藏 新 机
遇。“银发知播”是老龄化时
代一抹美丽曙光。让更多
老人成为“银发知播”，具有

重要意义。其实，“银发
知播”挺起的不仅是一种
老年人精神矍铄的形象，
更 释 放 一 股 生 命 蓬 勃 的
向上力量。

一 个“ 老 有 所 为 ”的
社 会 需 要 多 方 发 力 。 期
待 有 更 多 的 合 力 助 推 老
人 们 学 会 并 善 于 利 用 自
己的知识经验搞直播，为
时 代 注 入 一 股 蓬 勃 向 上
力量，也期待更多的“银
发力量”继续在人生下半
场发光发热。

让让““银发知播银发知播””照亮时尚夕阳红照亮时尚夕阳红
□季萌

新闻事件：几十元一块
的面包，上百元一份的吐司，
几百元一个的蛋糕……近年
来，“面包刺客”话题多次登
上热搜。与此同时，有的烘
焙门店一天丢弃的面包能装
满一麻袋，有的报损率超过
50%。媒体调查发现，一些
烘焙门店采取高定价、大包
装、填满货架等营销方式，导
致报损率畸高，浪费严重。

对于面包店浪费现象，
有关部门、企业和行业协会
必须引起高度重视，多方发

力予以遏制，引导经营者增
强社会责任感，在保证食品
安全的前提下向有关社会组
织、福利机构、救助机构等捐
赠食品。此外，行业协会也
应积极履行职责，加强行业
自律，指导企业进一步改进
管理，减少不必要的浪费，兼
顾经济效益和社会效益。

遏制面包店浪费需要多方发力
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提升老人福祉
助力幸福晚年

聚焦“银发经济”

丢失声明
▲哈尔滨市香坊区潘久成

货物汽车运输户，不慎将道路运
输经营许可证副本丢失，经营许
可证号：230100126544。特此声
明。

声明作废
▲青冈县盛收家庭农场，统

一 社 会 信 用 代 码 ：
92231223MA1BW86622，不慎将
公章丢失，声明作废。

▲哈尔滨新安达物流有限
公司不慎将黑 AS7497（黄牌）营
运证号：230125021001，黑 AS179
挂 （ 黄 牌 ） 营 运 证 号 ：
230125020711,营运证丢失声明
作废。

▲黑龙江唯沃物业管理有
限公司，不慎将公章丢失。开户
行：哈尔滨农村商业银行股份有
限 公 司 朝 阳 支 行 。 账 号 ：
140520122000030636。 声 明 作
废。

▲黑龙江唯沃物业管理有
限公司，不慎将崔浩名章丢失。
开户行：哈尔滨农村商业银行股
份有限公司朝阳支行。账号：
140520122000030636。 声 明 作
废。

▲海伦市李李李海龙麻辣
烫快餐店（个体工商户）不慎将
食品经营许可证正、副本丢失、
许 可 证 编 号 ：
JY22312830065643，声明作废。

▲哈尔滨市道里区零二玖
油泼面店，不慎将食品经营许可
证 正 本 丢 失 。 许 可 证 编 号 ：
JY22301020201995。声明作废。

▲父亲：李丛，母亲：于月，
遗失婴儿：男。李博然的医学出
生 证 明 ，编 号 ：U230128507，于
2021 年 9 月 1 日在双城妇幼保健
站出生。声明作废。

减资公告
黑龙江省绿侬旺食品加工

有限公司经股东会研究决定减
少注册资金，由原来的注册资金
伍仟捌佰万圆整减到壹佰万圆
整, 统 一 社 会 信 用 代 码 ：
91231282MA1BG26R0Q,法定代
表人: 谢洪娟,请债权人自本公
告之日起 45 日内向公司提供清
偿债务或提供相应的担保请求，
根据公司法，特此公告。

黑龙江省绿侬旺食品加工
有限公司

2024年 3月 9日

寻人启事
姓名：刘跃柱，性别：男，年

龄 39 ，身 高 175，身 份 证
230119198604285014，黑 龙 江 省
阿城区平山村石场屯 2022 年 5
月 22 日离家出走至今未归，本
人若见此启事速与家人联系家
人很担心 如有知其下落者与其
家人联系 定当重谢！联系电话
13329517267

启事人：刘跃萍

减资公告
肇东市福太商贸有限公司

经股东会研究决定减少注册资
金，由原来的注册资金贰仟万圆
整减到贰佰万圆整,统一社会信
用 代 码 ：91231282308609015H，
法定代表人：檀灵滨,请债权人自
本公告之日起 45 日内向公司提
供清偿债务或提供相应的担保
请求，根据公司法，特此公告。

肇东市福太商贸有限公司
2024年 3月 9日

公告
▲本人马春君，拟向不动产

登记机构申请按照历史遗留问
题零散户办理不动产权登记，拟
登记不动产坐落于哈尔滨市双
城区新城区土地局综合楼一层 3
号商服,房屋用途为商服，建筑面
积 9 平方米，本人承诺该不动产
权属无争议，所提供申请材料均
真实有效，并自愿承担由此产生
的一切相应后果和法律责任。

公告人：马春君2024年3月9日
▲本人李鑫，拟向不动产登

记机构申请按照历史遗留问题
零散户办理不动产权登记，拟登
记不动产坐落于哈尔滨市双城
区五家镇惠民小区 1 栋 2 单元
602 室,房屋用途为住宅，建筑面
积 70.19 平方米，本人承诺该不
动产权属无争议，所提供申请材
料均真实有效，并自愿承担由此
产生的一切相应后果和法律责
任。

公告人：李鑫 2024年 3月 9日
如有异议，请自本公告之日

起十五个工作日内(2024 年 3 月
29 日之前)将异议书面材料送达
不动产登记机构。逾期无人提
出异议或异议不成立的，不动产
登记机构将予以登记。

异议书面材料送达地址：哈
尔滨市双城区不动产登记交易
事务中心，联系方式：83363358

声明作废
▲梅河口市森达种猪养殖

场 ，统 一 社 会 信 用 代 码 ：
91220581MA13W7F86R，法定代
表 人 ：王 启 超 ，法 人 章 编 码 ：
2205812299981，法人名章丢失，
声明作废。

▲韩思佳《出生医学证明》，
性别：女，出生日期：2013 年 11
月 26 日 11 时 39 分，出生于牡丹
江医学院附属红旗医院，母亲：
刘鑫，父亲：韩跃国，出生证编
号：M230234574，声明作废。

▲黑龙江战致捷文化旅游
发展有限公司 统一社会信用
代码 91230102MACPQAUG2A，
经营者 :王申祥，不慎将营业执
照正副本丢失，特此声明作废。

18686716631
13763511313

声明公告刊登热线


