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“大热天的，业务员不是
拿业务升级当幌子，就是说要
变更业务员，父亲因各种名目
被哄去营业厅，其实都是忽悠
老人买保险，这也太过分了！”
张女士说。张女士的遭遇并非
个案，在一些社交平台上，不
少子女因为老人被忽悠买了
理财保险而受困扰。

调查发现，对于老年人来
说，保险合同晦涩难懂，很难
看得明白，而且大部分理财类
保险并不适合老年人。但一些
保险代理人却总爱瞄着这些
老人，不问老人需求，保险产
品是否适合，只管避重就轻，
甚至故意误导老人买一些并
不适合的保险产品。

“其实很多理财类保险比
如年金险、增额终身寿险等，
因为持有周期长，回本慢，并
不适合老年人。但是不管是银
行还是保险代理，都喜欢向老
年人推销年金险，导致子女发
现后，找来要求退保的纠纷特
别多。”某保险公司保险业务
员小慧坦言。

据小慧透露，由于老年人
大多无法购买健康险和重疾
险，所以针对这一群体，保险
公司能够售卖的主要就是理
财类保险。而且现在的老年人
手里多少都有点闲钱，也有理
财意识，再加上银行存款利率
不断下调，所以比较容易推销
成功。

老人买了保险，子女往往
事后才发现，如果已经过了犹
豫期，再想找保险公司全额退
保并不容易。据了解，一般一
年期以上的人身保险产品都
设有犹豫期，通常为签订合同
后的 10天或 15天。如果在犹
豫期内，投保人可以随时退
保，所交保费也会全额退还。
但若过了犹豫期再想退保，就
会产生较大的损失。此外，司
法实践中，一些投保人虽称购
买保险时被销售人员欺诈误
导，却往往难以举证。

文件页数繁多、文字晦涩
难懂。购买保险时，哪些内容
是必须要留意的？北京朝阳法
院法官助理史素英划出重点。

1.认真阅读保险合同，
尤其是加黑条款。2.年限、
收益算明白再买。3.勾选答
案、签字确认要谨慎。4.如
实“双录”不“表演”。60周岁
以上的投保人在购买保险
产品时，一定要配合销售人
员进行规范“双录”、如实作
答，有疑问积极主动询问，
不要配合销售人员进行“表
演”。5.售后回访认真如实
作 答 。6.充 分 利 用“ 犹 豫
期”。投保人购买保险后，应
充分利用犹豫期了解保险
合同内容，通过官方客服电
话或柜面咨询不清楚的保
险条款，还要多与家人沟
通。 北新

保险推销为何总爱盯着老年人保险推销为何总爱盯着老年人

联合国大会近日选举丹
麦、希腊、巴基斯坦、巴拿马、
索马里五国为联合国安理会
非常任理事国。

安理会非常任理事国由
联合国大会通过无记名投票
方式选举产生，候选国需获
得联大总投票数至少三分之
二方可当选。此次参选的五
个国家均没有竞争对手，全
部高票当选。

新当选的五个安理会非
常任理事国将接替厄瓜多
尔、日本、马耳他、莫桑比克、
瑞士，任期从 2025 年 1 月 1
日开始，为期 2年。

新华社

丹麦等五国
当选联合国安理会

非常任理事国

日前，国务院办公厅印发
《深化医药卫生体制改革2024
年重点工作任务》。

《任务》提出 7 方面重点
工作。一是加强医改组织领
导，推动地方各级政府进一步
落实全面深化医改责任，巩固
完善改革推进工作机制，探索
建立医保、医疗、医药统一高

效的政策协同、信息联通、监
管联动机制。二是推进药品和
医用耗材集中带量采购提质
扩面，深化医疗服务价格、医
保支付方式、公立医院薪酬制
度改革。三是进一步完善医疗
卫生服务体系，提高公共卫生
服务能力。四是推动公立医院
高质量发展。五是健全基本医

疗保障制度，发展商业健康
保险。六是深化药品领域改
革创新，完善药品使用和管
理。七是统筹推进其他重点
改革，包括推进数字化赋能
医改、深入推进“一老一小”
相关改革、加强医药卫生领
域综合监管等。

鑫华

国办国办：：深化医改重点在七方面发力深化医改重点在七方面发力

中央社会工作部日前在
广东广州市召开健全志愿服
务体系工作部署推进会。会
议旨在部署落实中办、国办

《关于健全新时代志愿服务

体系的意见》，推动志愿服务
事业高质量发展。

会议指出，要把社区作为
志愿服务的主阵地、主场景，与
基层治理、百姓生活深度融合，

叫响“点亮微心愿”“邻里守
望”“关爱健康”等活动品牌，
推出更多易参与、好上手的

“小而美”项目，方便群众就
近参与志愿服务。 鑫华

社区将成志愿服务主阵地社区将成志愿服务主阵地

近日，中国教育科学
研究院发布新一轮教育强
国指数测算结果。

与 2022 年度相比，中
国在全球的位次上升 2位，
居第二十一位，是 2012 年
以来进步最快的国家。

教育强国指数测算显
示，我国基础教育质量获
得更多国际认可，不仅多
次在国际学生评估项目

（PISA）测验中表现抢眼，
国家义务教育质量监测反
映出的阅读、数学等学科
合格率与 PISA 测验反映
出 的 OECD（经 合 组 织）
国家平均达标率基本相
当，整体达到排名前 15 位
国家水平。同时，高中阶
段 毛 入 学 率 稳 中 有 升 ，
2023 年达到 91.8%。在世
界上具有影响力的高校排
名 中 ，我 国 入 选 TOP200
的高校数逐年增加。科信

新一轮教育强国
指数测算结果发布

日前，庆祝 2024年“文化和自然遗产日”暨“绣美龙江 粽情传承 喜迎亚冬”系列
活动在黑龙江省非物质文化遗产展示中心举办。此次活动历时两个月，分为满族刺
绣（克东满绣）艺术展、非遗端午市集和非遗研学助力亚冬三个板块。图①为满族刺
绣传承人刘雅梅（左）现场教学满族刺绣，图②为满绣作品《东方小巴黎 魅力哈尔
滨》。 本报记者 刘文文 文/摄

““绣绣””美龙江美龙江 喜迎亚冬喜迎亚冬
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