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零门槛、花数百元三五天即可拿证——

“““速成速成速成”””的高考志愿规划师的高考志愿规划师的高考志愿规划师靠谱吗靠谱吗？？

“高报师”成热门副业？
宣传话术实则为付费课引流

“高报师最近真的太火
了，再不行动就真的错过风
口了！”某社交媒体平台上，
不少自媒体、个人博主发帖
称，“高报师”是当下一项热
门的“副业”。

“为什么我强烈建议你
成为高报师？”“手把手教你从
0到 1做高报师”“高报师入行
指南”之类的网帖随处可见，
不少帖子有着高阅读量。

“考生和家长对志愿填
报越来越重视，每年高报旺
季，家长很难找到高报师，市
场都出现了供不应求的情况，
现在入行是一个非常好的时
机！”一家名为华夏思源的教
育培训机构在社交平台上发
布信息称。

令人担忧的是，“高报
师”的专业素质水平良莠不
齐，对于从业人员几乎没有门
槛限制。而这成为培训机构
口中“高报师”副业的“优点”。

该机构宣称，该副业门
槛低，零基础也能入行；工作
地点灵活，既能照顾家庭又能
增加收入，适合家长、上班族，
学会之后可以线上线下接单
变现，发展成副业，在家做一
对一咨询。

这些宣传话术让不少不
明真相的读者心动。实际上，
这些宣传背后是机构或个人
博主为培训课程引流。笔者

向对方咨询时，对方均以“免
费试听课”“免费体验课”为由
邀请入群。

在试听课中，主讲人会
引导听众进一步报名“高级
实操班”等付费课程，而各家
机构收费标准不同，据不完
全统计，课程价格在 3000—
6000元不等。

一名华夏思源工作人员
介绍，该机构提供“一站式”服
务。笔者注意到，其中一个
环节为“考试取证”，由报考人
自选，单独收费450元。

上述工作人员解释，“人
社部未把高报师纳入职业资
格目录体系当中，人社局不
发证，现在都是行业内发证。”

“建议学员考虑从事高
报师，证书一定要考。”该工
作人员给出的理由是：“对接
一些优质就业平台，证书是
他们重点看的部分。”

然而，业内对于证书的
含金量看法不一，多位从业
者称，“证书在这一行是最不
重要的，目前这一行没有官
方认证的证书，目前市面上
的证书普遍含金量不大，如
果真的专业技能很强，即便
没有证书，也是可以做的。”

花钱即可零门槛快速拿证
发证机构五花八门

“全国火热报名中！权
威性强，含金量高，不限户
籍，全国通用”。一家线上店
铺在宣传“高考志愿填报规

划师一站式培训考证服务”
的文案中如此写到。在一家
电商平台输入“高考志愿填
报规划师”“高报师”之类的
关键词，可以找到多个商家
相关商品链接。

上述店铺客服介绍，报
考费用为 700元（高级），包含
线上学习考试及服务费用，
缴费后每周二、周四开通考
试账号，账号开通七天后可
以考试，考试合格 1个月左右
可以邮寄证书。

当笔者向上述店铺客服
咨询，“拿到证书就可以帮考
生填报志愿吗？”客服回答，

“我们有群，不懂的可以在群
里问，都是考证的。”

一家名为智行教育网校
证书报考的工作人员则提供
了更多选项，“有下证周期快
的，也有下证周期长的。”

他介绍，周期较快的 15
天左右下证，“不用上课，需
要考试，我这边可以全包。”
至于价格，“高级 600元，中级
550 元，初级 500 元，自己考
的话高级 500元。”

对于考试难度，他表示，
考试是线上模式，在家用手
机就可以参加，只考一门理
论知识，“考前给您提供精准
题库，开卷考。不用担心的，
包拿证。”

一家名为威领教育的电
商平台店铺客服则提供了更
多选择：“发证单位不同、盖章
不同、周期不同、含金量不同，
价格从300-700不等，快的三
五天就能发证，到手一周左
右，慢的到手一个月左右。”

该客服介绍，其中由“中
国智慧工程研究会”颁发的
证书，考培方式为在线学习+
在线考试，报考费用 300 元；
由“中国未来研究会教育培
训中心”颁发的证书，每周
二、周四录入系统，一周下
证，报考费用 400元；由“职业
人才测评中心”颁发的证书，
一周下证，报考费用 300元。

在各个商家提供的不同
证书中，客服人员均称，其中
含金量最高的一款是由教育
部直属单位教育部教育技术

与资源发展中心 (简称中央
电化教育馆)颁发的，因为最
权威，所以价格也最高。

在客服发来的证书样本
可以看到“教育部教育技术
与资源发展中心（中央电化教
育馆）”的盖章，并称“证书官
网可查”。客服还出示了“授
权书”，称其所在公司具备“教
育部教育技术与资源发展中
心（中央电化教育馆）职业技
能在线学习项目（COSE）高考
志愿填报指导课程全国一级
合作机构”的授权，负责该课
程的市场推广。

教育部：
有关部门从未发放过

“高考志愿规划师”证书

据了解，目前市面上所
有机构提供的证书均非职业
资格证书，而是一纸培训证
书，仅能证明学员完成相关
课程培训或者通过考核，很
难证明持证人的专业能力和
水平。实际上，人社部从未
将“高考志愿规划师”正式纳
入职业目录，也并无对应的
职业资格认证或考试，更没
有相应的证书。

上述一名客服人员称，
其所提供的证书服务不属于
资格证书，而是培训结业证
书。当被问及证书的用处
时，一名商家回答称，“就是
个学习证明，学完了，考证
了，有个基础。”

这 些 证 书 之 间 如 何 选
择？威领教育工作人员建
议，“如果就是给家长证明能
力的话，300 元的就行，因为
家长属于行业外的人，不太
懂这个东西，有个证能查到
就行。”

一位不愿具名的从业人
员说：“一方面国家没有统
考，大家都说自己的证书是
权威部门盖章的，实际上不
好分辨；另一方面，高报师比
较注重技能，要真的能给学
生和家长解决问题，但证书
并不等于能力。”

企查查数据显示，截至
当前，国内现存高考志愿相

关企业 1242 家。 2024 年
全年注册 34 家相关企业，
今年前 5 月已注册 27 家，
较去年同期增加了 6 家。
此外，超半数（50.36%）高
考志愿相关企业的成立年
限在 3-5年。

“该行业门槛的确很
低。”一位不愿具名的专家
指出，通过短时间速成培
训来入门，加之大数据志
愿卡的辅助，套用一些程
式化的服务模式，做一个
高报师很容易。

2022 年 6 月，教育部
就曾发布预警，某咨询机
构打出广告，称团队的专
家“获得高考志愿规划师
认 证 ”“ 来 自 著 名 高 校 ”
等。事实上，有关部门从
未发放过“高考志愿规划
师”这类职业资格证书。
该机构一些所谓“高考志
愿规划师”都是临时招募
的社会人员，按照机构提
供的“台词”给考生和家长
辅导。家长购买这些机构
的服务不仅花了冤枉钱，
而且可能报错志愿。

据悉，2022 年教育部
还开展了高考志愿填报咨
询活动专项治理，各地教
育部门、招生考试机构会
同市场监管、公安等部门
对本行政区域内开展高考
志愿填报咨询的教育咨询
机构、校外培训机构等进
行全面排查，严肃查处经
营不合规、服务不规范、收
费不合理等问题，对于存
在违法行为的，依法严厉
打击。

2023 年 6 月，教育部
再次发文，提示广大考生
及家长，有关部门从未发
放过“高考志愿规划师”这
类职业资格证书，不要迷
信所谓高价、天价志愿填
报咨询服务。考生和家长
要结合自身情况，综合考
虑个人志向、兴趣爱好、特
长优势、生涯规划等多种
因素，着眼于国家需要和
社会需求，科学选择，自
主填报。 冯琪查询结果显示“职业人才测评中心”未在民政部门登记。

2025 年全国高考落幕，志愿填报成为
考生、家长关注的焦点。近年来，高考志
愿填报服务市场持续升温，催生出“高考
志愿规划师”（以下称“高报师”）这一“职
业”，而针对“高报师”的培训、考证业务也
逐步衍生，一条产业链正在形成。

然而这一热潮背后却是乱象丛生。
据了解，目前要成为服务于考生及家长的

“高报师”几乎零门槛，花钱即可在短期内
“速成”拿到一张“高报师”相关证书，并无
学历和专业限制。

但值得注意的是，“高报师”并未被列
入人社部公布的《国家职业资格目录》。
市面上“高报师”证书及发证单位五花八
门，而这些证书本质上并非职业资格证
书，而是一纸培训证书，仅能证明学员完
成相关课程培训或者通过考核，很难证明
持证人的专业能力和水平。

事实上，教育部多次发文提醒，有关
部门从未发放过“高报师”这类职业资格
证书，广大考生及家长不要迷信所谓高
价、天价志愿填报咨询服务。

在报志愿这个高
考的“第二战场”上，
如何让自己的分数利
益最大化，是每一位
考生都必须面对的关
卡。再加上心甘情愿
为孩子人生大事慷慨
解囊的家长，高考志
愿填报服务成为新的
消费热点，某种程度
上 也 是 一 种 市 场 选
择。但目前看来，这
一行业显然还处于野
蛮生长的阶段，指导
者专业与否全靠机构
的一面之词，这就给
了部分无良商家钻空
子的机会。

大多机构招聘都
“对专业和学历都没
有要求”，“专家”经过
短暂的培训就能持证
上岗，甚至其中一些
只是临时招募的社会
人员，照着机构提供
的台词给考生和家长
辅导。这样缺乏专业
性的高考指导，究竟
是货真价实地为学子
提供帮助，还是贩卖
焦虑的“财富密码”，
还 需 要 打 上 一 个 问
号。对于那些满怀期
待购买服务的考生和
家长来说，“破财”已
是小事，若是听信了
错误指导与真正合适
的高校失之交臂，可
能还要在未来付出更
多的时间与精力弥补
遗憾。

也要看到，从了
解自己的兴趣爱好，
到结合社会需求确定
职业发展方向，再到
具 体 的 系 统 操 作 指
南，高考志愿填报并
不是一时一刻赌博式
的决定，而需要每一
位学子长期、审慎的
考虑。因此，还有赖
于家校合作，发挥力
量，把更多功夫“下在
平时”。

例如，现实中，很
多学校的规划指导课
流于形式，无法为学生
提供有效帮助。如果
生涯规划教育发挥了
它应有的作用，学生们
自然能在志愿填报上
多一份从容，而不是焦
虑地投向社会机构。

归根到底，购买
服务无可厚非，但也
应当强调，就算生涯
规划师的咨询水平再
高超，“速成化”的服
务也无法取代考生了
解自己、了解社会的
过程。

人生规划

不能指望“速成”
□张尔冬


