
标 题 新 闻

中 国 百 强 畅 销 报 刊 年 长 者 的 精 神 家 园

老年日报
微信

龙健康

这三类食物
是肠息肉“帮凶”

人体有三扇神奇的“门”

扫码更精彩

北京、广州、哈尔滨、西安、南京、济南、郑州、石家庄同步印刷

出版：老年日报社 订阅投递查询热线：11185转0 发行部：（0451)84612023 广告部：（0451)84612293 办公室：（0451）84612031

13936697319

维权热线

13796087938

国内统一连续出版物号：
CN23-0018

邮发代号：13-18

近日，来自杭州、厦门、
南宁、太原、成都等地的市场
监管部门在浙江省杭州市共
同宣布，启动消费纠纷离店

“一键和解”模式，这意味着
更多地区的消费者可以享受
到“放心消费、离店无忧”的
便利。

“一键和解”模式以数字
化手段打通消费维权堵点，
一端连接支付宝等支付平
台，让消费者可通过支付账
单发起和解诉求，另一端打
通银行等收单机构，让商家
可实时接收诉求并处理反
馈。 新华社

多地启动消费纠纷
离店“一键和解”

维权更便捷
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随 着 北 方 多 地 气 温 骤
降，不少银发一族纷纷选择
提前开启秋冬旅居，踏上“向
南避寒”、康养疗愈的旅途。
在线旅游平台数据显示，中
秋国庆假期后，来自北京、沈
阳、天津等北方城市的避寒
游预订量显著攀升。

从目的地来看，广州、三
亚、桂林、珠海、深圳、西双版
纳、厦门等国内城市较受欢
迎，泰国、马尔代夫、印度尼
西亚、新西兰、马来西亚等国
家和地区成为出境避寒游的
热门目的地。

“这里气候温和，老人出
门还能免费乘坐公交，特别
适合冬天来住一段时间。”来
自上海的封老先生已经是第
三次来到云南曲靖旅居，他

说，自己租住的社区推出了
“候鸟食堂”等适老服务，让
银发一族住得舒适又舒心。

多家机构发布的研究报
告显示，长三角地区已成为
云南旅居的第一大客源地。
银发族“候鸟”的旅居需求，
为云南农村带来了更旺的人
气。越来越多的“空心村”成
为乡村旅居样板，带动当地
村民增收致富。

数据显示，截至 2024 年
末，中国 60 岁及以上老年人
口数量达 3.1亿，银发旅游群
体显著扩大。“候鸟式”旅居
这种新的文旅消费方式越来
越受到银发群体的关注与追
捧。

面对银发群体的旅居需
求，一系列优惠政策、旅游产

品接连推出。目前，北京、天
津、河北、内蒙古、云南、海
南、黑龙江、吉林 8 省份已共
同建立“冬南夏北”旅居养老
机构服务平台工作机制，有
需求的老年人可以通过相关
服务平台查询旅居目的地的
地理位置、收费标准等，进行
旅居服务咨询和预订。广
东、云南、贵州、海南等地依
托优越的气候资源禀赋，创
新推出适老化旅游服务及相
关线路产品，因地制宜推动
康养社区、旅居养老综合体
等业态发展。

商务部、文化和旅游部
等九部门近日联合发布《关
于促进住宿业高质量发展的
指导意见》，明确提出推动住
宿与旅游、健康等产业融合

发展，打造“康养酒店”“度
假酒店”“康养旅居”等业
态和产品。这对于满足银
发群体对品质化体验的需
求、释放银发旅居消费潜
力等具有积极意义。

中国社会科学院社会
学研究所助理研究员李闯
表示，未来，还应推动旅游
产品供给从“青年友好型”
向“全龄包容型”转型，在
基础设施层面持续推进适
老化改造，在产品体系上
开发更多符合银发群体文
化品位的高附加值产品，
让银发旅游不再局限于

“老年人出去玩”，而是向
着旅居慢游、体验生活的
新形态发展。

朱金宜

避寒康养需求增加

银发候鸟开启秋冬旅居开启秋冬旅居

民 政 部 等 五 部 门 日 前
联合印发《关于促进新时代
基层老年协会健康发展的
意见》，进一步增强基层老
龄工作力量，发挥老年人作
用 ，服 务 老 年 人 和 基 层 治
理。

《意见》提出，按照立足
实际、便于管理、服务老人
的原则，支持鼓励发展基层
老年协会，促进新时代基层
老年协会健康发展。坚持
培育扶持与规范管理并重，
支持鼓励具备条件的地方

建立发展基层老年协会，
符合登记条件的做好登
记管理，不符合登记条件
的做好指导和管理；坚持
统筹协调与因地制宜结
合，多措并举，不搞“一刀
切”。 央视

民政部民政部：：进一步增强基层老龄工作力量进一步增强基层老龄工作力量

中国国家铁路集团有限
公 司 消 息 ，25 日 起 ，铁 路
12306客户服务中心新增团体
旅客车票电话受理服务，铁路
12306客户端（含网站）单笔购
票数量上限调至 19 张，单个
铁路12306账户可添加的“乘
车人”数量由15人调至30人。

12306 客服中心开通团
体票电话受理服务后，可为
开车前 3 天及以上且乘车日
期、车次相同的 20 人及以上
团体旅客提供购买火车票咨
询和办理服务，业务受理时
间为每日 8时至 18时。

12306 客服中心受理团

体票购票需求后，将根据
余票情况主动与订票旅客
沟通，如票额能够满足需
求，将生成团体票订单号
并通过“短信+电话”方式
告知旅客，如票额无法满
足需求，将主动与旅客沟
通调整方案。 新华社

铁路铁路 1230612306新增团体票电话受理服务新增团体票电话受理服务

重 阳 节 之 际 ，各 地
举行丰富多彩的活动，
展示老年人风采，倡导
尊老、敬老、爱老的传统
美德。图为在青岛市崂
山区金家岭街道鲁信长
春社区开展的迎重阳敬
老活动上，老人展示包
的饺子。 新华社

多彩活动
迎重阳

日本首相高市早苗近
日在临时国会发表就任后
首次施政方针演讲，其在安
全、外交等领域政策主张展
现鲜明的强硬、保守色彩，
引发日本舆论广泛担忧。

在外交方面，高市称，
将以日美同盟为中心，深
化日美韩、日美菲、日美澳
印等多边安全合作，致力
于打造“自由开放的印太
地区”。她说，中国是日本
的重要邻国，需要构建建
设性、稳定性的双边关系，
但两国在安全领域仍有一
些悬而未决的事项。

围 绕 高 市 的 施 政 方
针，日本多家主要媒体刊
发评论表达强烈担忧。《朝
日新闻》报道说，高市在安
全、外交、应对外国人等领
域的政策具有“强烈鹰派
色彩”，意在大幅改变战后
日本发展方向，“这种动向
令人强烈忧虑”。 新华社

日本新首相鹰派
施政方针引担忧

经济
★前三季度全国规

模以上工业企业利润增
长3.2%

法治
★十四届全国人大

常委会原委员、全国人
大农业与农村委员会原
副主任委员蒋超良严重
违纪违法被开除党籍和
公职

★中国一重原党委
常委、副总经理陆文俊
严重违纪违法被开除党
籍和公职

★国家国防科技工
业局原党组成员、副局
长张建华严重违纪违法
被开除党籍

社会
★教育部发布10条

措施进一步加强中小学
生心理健康工作

国际
★美政府“停摆”致

空管人员短缺 美国超
5900个航班延误


