
时政
★三部门联合部署

做好今冬明春寒潮大风
大雾灾害防范应对工作

经济
★“十四五”时期全

国消协组织为消费者挽
回经济损失62.3亿元

★南水北调东线一
期 工 程 启 动 2025 至
2026年度冰期输水

★ 突 破 250 亿
2025 年成为中国影史
动画电影票房最高一年

★今年前 11 个月
我国航空货运整体向好

法治
★江西省政协党组

成员、副主席尹建业涉
嫌严重违纪违法目前
正接受中央纪委国家
监委纪律审查和监察
调查

国际
★ 国 际 能 源 署 ：

2030 年全球煤炭需求
将略有下降

社会
★景陵 12月 22 日

开放 明十三陵主体陵
寝2030年前全部开放
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龙健康

眼睛七种异常
可能是大病预警

用好人体自带的
“散结穴”

扫码更精彩

中国海油 21 日宣布，我
国海上最大油田——渤海油
田 2025 年累计生产油气当
量突破 4000 万吨，创历史新
高，为国家能源安全和经济
社会高质量发展提供坚实保
障。

渤海油田是我国海上产
量最高、规模最大的主力油
田，现拥有 60 余个在生产油
气田、200 余座生产设施，累
计生产原油超 6 亿吨。近五
年，渤海油田油气产量年均
增长 5%，原油增量约占全国
总增量近 40%。 新华

我国海上最大油田
年产油气

突破4000万吨

“那个血压计买回家半
年就用了两次，按键多、字也
小，很难看清楚。”在 72 岁的
张女士家，子女购置的智能
血压计成了摆设；而就在只
需步行 10 来分钟的街道为
老服务中心里，智能语音机
器人精准指引服务，AI 关爱
电话每周准时问候独居老
人。一边是智能设备“水土
不服”，一边是智慧服务初见
成效，当下智慧养老的发展
图景为何会呈现出这般矛盾
呢？

随着人口老龄化加剧，
智慧养老被寄予厚望，却陷
入“看上去很美，用起来蛮
难”的困境。中国老龄科学
研究中心数据显示，80 岁以
上老人中仅 9%能独立使用
智能健康设备，某地智能手

环因缺乏维护，半年存活率
不足 30%。操作障碍外，观
念抵触更难跨越，智能化辅
助仪器投入使用后，部分养
老机构护工与老人主动交流
减少 30%，人文关怀被稀释。

产品供给与需求错位，
也加剧了落地困境。市场调
研显示，43%的智能养老设
备功能重叠，健康手环等产
品扎堆，而失能失智老人所
需的专业照护、情感陪伴类
产品供给不足。目前国内仅
23%的智慧养老项目盈利，
多数依赖政府购买服务，市
场化造血机制缺失。

华东师范大学公共管理
学院原院长、国家智能社会
治理实验基地（养老）主任钟
仁耀教授指出，智慧养老堵
点根源在于未形成“技术适

配需求、多方协同推进”格
局。产品适配是首要任务，
企业应转变“技术导向”研发
思路，精准挖掘老人需求。
钟仁耀建议，针对高龄老人
的紧急呼叫设备应简化操
作，政府设立专项创新基金，
鼓励研发刚需产品，建立准
入和淘汰机制，避免同质化
竞争。智慧养老要将人文关
怀融入技术创新，解决实际
痛点。

此外，破解成本难题需
政企合力。一方面，政府加
大采购力度；另一方面，完善
补贴政策，扩大补贴范围，降
低支付门槛。打破数据壁
垒、保障信息安全是关键支
撑。华东师范大学公共管理
学院劳动与社会保障系主任
曹艳春建议加快制定相关法

律法规和技术标准，明确
数据规范，建立统一加密
和权限管理体系，依托社
区卫生服务中心建立健康
数据共享枢纽，落实隐私
保护责任。

此外，我国既懂养老
又懂智能技术的复合型人
才缺口大，现有从业者培
训 不 足 ，护 理 员 流 失 率
高。钟仁耀提出，应加大
现有护理人员培训力度，
推动智能设备与人工服务
高效结合。“智慧养老的核
心是‘养老’，技术只是手
段。”推动其高质量发展，
要发挥技术赋能作用，坚
守人文关怀底线，让老年
人感受到便捷与温暖，实
现从“概念热”到“实效优”
的转化。 王蔚

堵点亟待打通！

让智慧养老从让智慧养老从概念热迈向迈向实效优

流感康复之后，依然觉
得很累、很疲惫，还一直持续
咳嗽应该怎么办？

中国工程院院士钟南山
表示：“流感了以后，常常就
会出现细菌继发感染。继发
感染急性支气管炎，不是病

毒引起的，是细菌引起的，出
现浓痰、鼻窦炎、浓鼻涕，甚
至咳血，这个是继发的感染，
一般注意一下。一两周要是
疲惫或者是胃口差一些，这
是一个常见的现象。但是持
续下去，一般是三周以后，持

续有这个情况要注意了。”
钟 南 山 提 醒 流 感 患

者，出现发烧（39℃多）三
天都不退、呼吸快、咳痰厉
害甚至有咳血等情况，立
即就医。

欣闻

钟南山提醒钟南山提醒：：这些情况立即就医这些情况立即就医

《人民币现金收付及服
务规定》于近日发布，并自
2026年 2月 1日起施行。

《规定》基于分类管理
和普遍适用的原则，提出明
确要求。从支付场景看，采
取人工方式收款、提供面对
面 服 务 以 及 线 上 预 约 、交

易，线下完成服务或货物交
付，具备当面收款条件的，
应支持现金支付，保持合理
的 零 钱 备 付 ；采 取 无 人 值
守、机具设备等自助服务模
式以及采用“一卡通”结算、
进 行 统 一 管 理 的 园 区 、厂
区、景区、学校等场所，经营

主体应在醒目位置标识
支付方式，现金收取转换
方式及服务联系电话；全
部交易、支付、服务均通
过 网 络 完 成 的 ，收 费 单
位、经营主体应提前公示
支付方式。

勾明扬

人民币现金收付及服务迎新规人民币现金收付及服务迎新规

近日，重庆一广场上
摆放的 40个“雪人”艺术装
置 ，为 山 城 冬 日 添 童 趣 。
近年来，随着城市公共艺
术的不断发展，各类应景
主题艺术装置亮相重庆街
头巷尾，成为装点城市空
间、提升市民生活趣味的
新方式。 周毅

山城冬日
添童趣

我们需要对 AI 好好
说话吗？有研究称说话粗
鲁大模型回答更准，但不
少年轻人仍选择好好说
话。他们把 AI 视为类人

“存在”，赋予社交属性：有
人设定人设，让 AI 以特定
身份交流，获专业肯定；有
人将其当特别“网友”，倾
诉情绪，享受不反驳的陪
伴。

在相关研究范式下，
年轻人将社交规范延伸到
人机交互，因人际交往的
互惠原则，习惯对 AI 礼貌
用语。这既是主动创造人
机互动温情，也是自身渴
望被尊重的体现。即便知
晓 AI 是工具，这种情感连
接已然产生。所以，是否
对 AI 好好说话，取决于个
人需求与心理倾向。钟庆

我们需要对AI
“好好说话”吗？
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