
中 国 百 强 畅 销 报 刊 年 长 者 的 精 神 家 园

北京、广州、哈尔滨、西安、南京、济南、郑州、石家庄同步印刷

出版：老年日报社 订阅投递查询热线：11185转0 发行部：（0451)84612023 广告部：（0451)84612293 办公室：（0451）84612031

国内统一连续出版物号：
CN23-0018

邮发代号：13-18

理念先行
告别传统认知，积极

老龄观是破题总钥匙

王建军指出，当前养老
领域遇到的所有问题，根源
都 在 于 认 知 不 足 、理 念 滞
后。部分人群仍停留在“人
生七十古来稀”的传统认知，
与长寿时代的现实严重脱
节。老年是人生的重要阶
段，是有作为、有进步、有快
乐的重要阶段，要将积极老
龄观、健康老龄化理念融入
经济社会发展全过程。

积极老龄观的核心，需
要三个正确认识：正确认识
老龄化，老龄化是经济发展、
医疗进步、民生改善的结果；
正确认识老年人，老年群体
是宝贵人力资源；正确认识
老年生活，低龄健康老人有
强烈的社会参与、再就业、自
我实现的需求。

提及观念改变，王建军
还直指老年消费歧视痛点。
金融、保险、旅游等行业大都
设置年龄门槛，70 岁以上拒
保、限制参团等现象屡见不
鲜，本质上是对老年群体与
长寿时代的认知偏差。“我认
为，积极老龄观要求市场主
体平等对待老年人，破除年
龄壁垒，保障老年群体公平
消费权、发展权，这也是银发
经济健康发展的前提。”

制度跟进
长 护 险 纳 入 社 保 体

系，让失能老人更有尊严

关 于 认 知 理 念 如 何 落
地？王建军认为，必须靠制
度 保 障 ，制 度 涵 盖 法 律 法
规、规划、政策、标准，是应

对 人 口 老 龄 化 的“ 四 梁 八
柱”。

实 施 积 极 应 对 人 口 老
龄化国家战略，在他看来有
三个核心：充分开发老年人
力资源、发展银发经济；构
建居家社区机构相协调、医
养康养相结合的养老服务
体系；健全兜底保障与长期
照护制度。这三条构成国
家战略的主体框架，涵盖人
力资源、服务体系、社会保
障三大支柱。

我 国 养 老 服 务 体 系 已
形成居家为基础、社区为依
托、机构为补充、医养相结
合的格局，但仍存在制度短
板。王建军建议，要加快制
定养老服务法，定位为应对
人口老龄化的基本法，明确
养老服务的性质、标准、责
任、监管，厘清政府、市场、
社会、家庭、个人的权责边
界。法律应突出分类保障：
对低龄健康老人，侧重搭建
平台，支持老有所为；对高
龄 失 能 老 人 ，强 化 兜 底 照
护，保障老有所养；全体老
年人共享老有所乐。同时，
配套出台行政法规与部门
规章，将国家战略转化为刚
性约束。

王 建 军 在 全 国 政 协 履
职四年来提交的提案都与
养老相关。他认为，长期护
理保险制度保障养老很有
必要。我国失能、半失能老
年人已超过 4000 万人，带病
生存时间长，家庭照护压力
大。对此，长期护理保险应
纳入社会保障体系，完善标
准、多元筹资，减轻家庭与个
人负担，让失能老人更有尊
严地生活。

科技赋能
解决“产品好用、老人

能用、用得起”问题

王建军提到，少子高龄
化、社会形态数字化是两大
不可逆转的趋势，传统养老
模式难以为继，科技赋能是
必然选择。但科技赋能不是
简单堆砌设备，而是贯穿老
有所养、老有所为、老有所乐
全过程，以适老化、实用性、
场景化为核心，解决“产品好
用、老人能用、用得起”的问
题。

在他看来，当前，科技助
老存在供需错配问题突出，
老年用品、康复设备、智能终
端研发投入大，但多数产品
操作复杂、价格偏高、未能满
足实际需求。

“科技赋能应坚持需求
导向、用户思维。”他说，社会
要从老年人最迫切的健康管
理、安全监护、生活便利、情
感陪伴出发，开发极简操作、
高 性 价 比 、稳 定 可 靠 的 产
品。推动数字技术与养老服
务深度融合：建设智慧养老
平台，整合居家、社区、机构
资源；推广家庭养老床位，实
现远程监护、上门服务一键
呼叫；发展康复辅助器具社
区租赁，降低使用成本；利用
人工智能、大数据开展老年
健康监测、慢病管理、紧急救
援，提升服务效率与精准度。

服务跟上
以立法形式确立时间

银行制度

王建军强调，制度与科
技最终要靠服务落地，当前
养老服务最大短板是供给与

需求不统一、专业人才严重
流失。养老服务不能自说自
话，必须精准对接老年人差
异化、多元化需求。

他就此建议，大力发展
互助养老，要以时间银行为
核心抓手。低龄健康老人照
顾高龄失能老人，符合中国
传统文化与邻里互助传统，
成本低、可持续、情感温度
高。上海、浙江等地试点时
间银行，取得良好效果，但多
为部门性、倡导性项目，缺乏
法律保障与全国统筹，难以
持续。

王建军还建议，以立法
形式确立时间银行制度，国
家层面统一设计、统一标准、
统一平台，明确时间银行的
法律定位、服务内容、时间计
量、兑换规则、监管机制。将
服务时间作为虚拟货币，低
龄老人服务积累时长，等年
老后可兑换服务，形成“我为
人人、人人为我”的良性循
环。同时，参照社保基金管
理模式，明确专门机构负责
运营管理，确保公平、安全、
可持续。时间银行不仅能缓
解护理人才短缺，更能弘扬
敬老爱老传统，构建邻里守
望、代际和谐的社会氛围。

工作协同
让老人成消费与生产

双重主体，挖掘银发群体
人力资源

王建军指出，我国老龄
工作最大弱项是老龄事业与
老龄产业发展不平衡。长期
重事业、轻产业，产业仍处于
起步阶段，基础标准、统计指
标、市场机制尚不健全。

他认为，银发经济不单

纯是养老，或者“老年生意
经”，要统筹老有所养、老
有所医、老有所为，为老年
人创造价值、共享成果、创
造条件，特别要开发老年
人力资源、继续就业、参与
社会、创造财富。党的二
十届三中全会明确提出“创
造适合老年人就业的岗
位”，将老年人力资源开发
纳入国家战略。当前银龄
直播、老年大学、文体旅游
等新业态蓬勃发展，老年人
成为消费与生产双重主体，
可彰显银发经济潜力。

提及如何发展高质量
银发经济，他提到，必须坚
持事业引领产业、产业支
撑事业。事业保基本、兜
底线，保障人人享有基本
养老服务；产业满足多层
次、多样化需求，提供高品
质产品与服务。二者同频
共振、良性循环，才能实现
可持续发展。当前存在

“重投资硬件、轻投资人
力”倾向，大量资金投入养
老机构建设，而老年人真
正需要的上门服务、精神
陪伴、健康管理等供给不
足，容易造成资源浪费。

南斗

专访中国老龄协会原会长：

将积极老龄观融入
银发经济发展全程

当前，我国 60 岁及以上老年人口已
突 破 3.2 亿 ，65 岁 及 以 上 人 口 占 比 达
15.9%，已迈入中度老龄化与长寿时代。

今年的政府工作报告多次提及“养
老”一词，提出要扩大普惠养老服务供给，
积极开发老年人力资源，推行长期护理保
险制度，做好独居老人、失能失智等困难
群体的关爱帮扶等多项举措。

全国两会期间，全国政协人口资源环
境委员会副主任、中国老龄协会原会长王
建军接受媒体专访。长期深耕养老领域、
亲历我国养老政策演进的他认为，应对人
口老龄化，必须坚持理念先行、制度保障、
科技赋能、服务跟上、工作协同，以“积极老
龄观、健康老龄化”引领全局，走出一条符
合中国国情的积极应对人口老龄化之路。
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