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在重庆观音桥街道，要是问
街坊“有困难找谁”，几乎所有人
都会脱口而出：“找老马！”大家口
中的老马，就是扎根基层调解一
线 30余年的马善祥。

马善祥曾是观音桥街道办事
处的干部，一辈子和群众矛盾调
解打交道。退休后他被组织返
聘，成了“老马工作室”的负责人，
依旧守着服务群众的老本行。他
身上的头衔不少：第十三届全国人
大代表、“改革先锋”“全国优秀共
产党员”“时代楷模”“全国十大法
治人物”……但这些荣誉街坊们
未必记得全，大家最认的还是那句
实在话：“有事找老马，管用！”

在马善祥眼里，调解从来不
是冷冰冰地搬法条，而是要找准
法律底线和人情温度的平衡点。
他调解过的矛盾，短的半天就能

说通，最久的前前后后跑了一年
零两个月才解决。30 多年来，马
善祥累计接待群众 2 万余人次，
调解各类纠纷 2500 余件，小到邻
里拌嘴、家庭纠纷的鸡毛蒜皮，大
到工厂改制、建筑工地群体性事
件的棘手难题，只要他出马，总能
把矛盾一点点揉开、理顺。

走进老马的办公室，最显眼
的就是桌上摞得高高的笔记本。
280 余 本 、900 多 万 字 的 工 作 笔
记，是他跑遍街巷、跟群众掏心窝
子攒下的心血。从这些密密麻麻
的字迹里，他提炼出“民为本、义
致和”的六字理念，“情、理、法、
事”十三要则，还有基层干部口口
相传的“老马三十六策”。这套

“老马工作法”早已不是他的个人
心得，更成了全国基层治理学习
的样本，为改进基层思想政治工

作提供了鲜活的实践经验。
做了一辈子群众工作，马善

祥有个坚持：“我不想去说服群
众，而是去揭示客观规律，群众自
己 对 照 规 律 ，会 得 出 正 确 的 答
案。”不说教、不强求，摆事实、讲
道理，把话说到群众心坎里，大家
自然信服。

老马常说，一个人再能跑，也
跑不完所有的路。这些年他最上
心的事，就是“老马”带“小马”，把
一辈子的调解经验倾囊相授。在
他的推动下，重庆全市的行业、镇
街、派 出 所 陆 续 建 起 3000 余 个

“老马工作室”“小马工作站”，培
养出 7.8万余名各行业的“小马”。

陈诚

““有事找老马有事找老马，，管用管用””

“本来停车缴费 1分钟就能搞
定，现在得先花 3 分钟跳弹窗、关
广告、关注公众号，赶时间的时候
真的急死人。”北京消费者刘先生
最近刷到“多地整治停车缴费扫码
弹窗乱象”的热搜，立刻想起自己
被强制扫码“圈粉”的糟心经历，直
呼这类乱象早就该管。

如今二维码几乎渗透了消费
的各个场景，原本是为了提升效率
的便民工具，却被不少商家玩成
了强制引流的“套路码”：交停车
费得先扫码关注公众号甚至注册
会员，不然没法完成支付；住酒店
想连 WiFi，扫了台卡上的码却跳
出来要求添加平台酒店管家微信，
不加就上不了网；吃完饭要开发

票，要求加店长微信才能提交开票
信息……不少消费者都吐槽，本
来顺理成章的服务，现在硬生生多
了好几道“关卡”，扫码扫出了“过
关斩将”的感觉。

更闹心的是“扫码一时爽，骚
扰无止尽”。刘先生前不久去苏州
出差，就踩了酒店 WiFi的“坑”：好
不容易加完管家连上了网，之后每
隔几天就会收到对方发来的酒店
促销、机票打折信息。还有消费者
反映，加了店长微信开票后，对方
的朋友圈广告天天刷屏。

这些强制扫码的套路，本质
上是商家的流量生意经。有业内
人士透露，酒店要求加平台管家微
信，其实是在线旅游平台的线下获

客手段——把酒店的散客直接转
化成平台用户，后续就能不断推送
旅游相关产品实现流量变现，酒店
也能因此换来平台的流量扶持，消
费者却成了被“收割”的流量。

对此，中国法学会消费者权
益保护法研究会副秘书长陈音江
明确指出，经营者把关注公众号、
添加微信作为享受服务的前置条
件，属于对消费者不公平、不合理
的规定，不仅涉嫌侵犯消费者的自
主选择权，强制收集消费者社交账
号等信息的行为，还可能涉嫌过度
采集个人信息。推广产品给消费
者添堵的“圈粉”套路，最终只会
消耗消费者的信任，得不偿失。

杨召奎

便民二维码变消费“拦路码”

小小说

老周的面馆凌
晨四点亮灯。蒸汽
顶开锅盖的刹那，整
条巷子都醒了。“周
叔，老样子。”穿校服
的女孩把保温壶搁
在 油 腻 的 柜 台 上 。
她是高三生，父亲瘫
痪后，母亲同时打两
份工。老周往她碗
里埋了双份荷包蛋，
收六块钱——成本
价，三年了。七点十
分，环卫工老孙准时
来。老周给他盛满
热豆浆，不要钱。老
孙坚持扫完这条街
多停留十分钟，把面
馆门口的落叶归拢。
九月，社区通知老周
申请“便民早餐点”补
贴。他摆手：“给更需
要的人。”工作人员
笑：“您就是最需要的
人，租金涨了三次，您
价格降了两次。”补贴
批下来那天，老周做
了件事：所有单品降
一块。鸡蛋从两块
变一块，豆浆从三块
变两块……

早餐铺
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银辉 先先锋锋

1945 年 8 月 28 日，重庆
九龙坡机场。一架从延安
来的飞机在跑道上缓缓停
住，舱门打开，身穿粗布中
山装的毛泽东同志慢慢走
下舷梯。

毛 泽 东 同 志 不 顾 个 人
安危，赴渝同国民党谈判，
是 当 时 轰 动 国 内 外 的 大
事。民主人士称颂，这一行
动是“弥天大勇”。

《大 公 报》发 表 社 评 ：
“ 毛 泽 东 先 生 来 了 ！ 中 国
人 听 了 高 兴 ，世 界 人 听 了
高兴，无疑问的，大家都认
为 这 是 中 国 的 一 件 大 喜
事。”

从 8 月 29 日开始到 10
月 10 日结束，为期 43 天的
重庆谈判，是一场复杂而艰
苦的斗争。双方就国共两
党关系、国内和平等重大问
题进行谈判，军队和解放区
政权问题是谈判中双方争
执的焦点。

在谈判期间，中共代表
团广泛地进行了争取团结
各方面和平民主力量的工
作，主动会见各界人士，就
和平建国等议题广泛交换
意见；而国民党当局却加紧
调动部队，对解放区发起军
事进攻，以此向中共代表团
施压。其间，晋冀鲁豫军区
部队在山西上党地区歼灭
来 犯 的 阎 锡 山 部 队 3.5 万
人，加强了共产党在谈判中
的地位。

以 斗 争 求 和 平 则 和 平
存 ，以 妥 协 求 和 平 则 和 平
亡。中国共产党以顽强的
斗争精神和高超的斗争本
领，有力应对了重庆谈判的
重大挑战，有力领导和指挥
了斗争。

1945 年 10 月 10 日 ，国
共双方正式签署《政府与中
共代表会谈纪要》，即“双十
协定”。国民党当局口头上
表示承认“和平建国的基本
方针”；双方同意召开有各
党派代表及社会贤达参加
的政治协商会议，商讨和平
建国方案。这给中国人民
带来了和平、民主、团结的
希望与曙光。
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重庆谈判：

一场复杂
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伟大征程伟大征程

日前，宁夏老年大学迎来毕业季。
图为班主任向学员发放结业证书。杨迪银发毕业季

2026 年海洋产业投融资路
演（舟山站）活动消息，我国自主
研发的海洋药物已占全球上市海
洋药物总品类近三成。

据自然资源部数据，2025 年
我国海洋药物和生物制品业实现
增加值 996 亿元，同比增长 6.1%。
目前我国已建成近 6 万株规模的
海洋微生物资源保藏库，发布了海
洋生物医药领域首个国际标准。
下一步，自然资源部将通过搭建

“海洋+金融”对接平台等举措，持
续推动产业高质量发展。 许舜达

全球海洋新药

国产自研占近三成
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声明公告
刊登热线

声明作废
▲哈尔滨洋川商贸有限公

司 ，统 一 社 会 信 用 代 码:
91230113MA1C75X87J，丢 失 营
业执照副本，声明作废。

▲哈尔滨洋川商贸有限公
司，开户银行:广发银行哈尔滨群
力 支 行 ， 账 号:
9550880220977200199，丢 失 公
章、财务专用章，声明作废。

▲黑龙江贤博建筑工程有
限公司黑河自贸片区黑河口岸
对俄能源仓储周转中心项目专
用章丢失。声明作废。

▲黑龙江众利商业运营管
理有限公司，不慎将公章丢失，
统 一 社 会 信 用 代 码 ：
91230102MAKH6C7U49。 声 明
作废。

▲黑龙江众利商业运营管
理有限公司，不慎将法人（彭影）
名章丢失，统一社会信用代码：
91230102MAKH6C7U49。 声 明
作废。

▲黑龙江众利商业运营管
理有限公司，不慎将财务专用章
丢 失 ，统 一 社 会 信 用 代 码 ：
91230102MAKH6C7U49。 声 明
作废。

▲黑龙江众利商业运营管
理有限公司，不慎将合同章丢
失 ，统 一 社 会 信 用 代 码 ：
91230102MAKH6C7U49。 声 明
作废。

▲黑龙江成东建材科技(集
团)有限公司，不慎将公章丢失，
账户号码:167729866589，开户银
行:中国银行股份有限公司海伦
雷炎支行。声明作废。

丢失声明
▲购房人：张默然，身份证

号：232101198706085062,不慎将
与哈尔滨高登置业有限公司签
订的购房合同丢失，房屋坐落于
道里区群力大道 2 栋 14 层 1415
室 ，面 积 39.38 平 方 米 ，总 价 ：
618321 元 ， 合 同 编 号 ：
19768578429，特此声明。

▲哈尔滨市道外区程艳春
货物汽车运输户，不慎将道路运
输经营许可证丢失。经营许可
证 号 ：230104140517。 特 此 声
明。


