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结构改变
实物可选消费收缩
服务消费接棒增长

2026 年上半年，中国 GDP 同
比增长 4.7%，社会消费品零售总
额 248722 亿元，同比增长 1.3%，
增速呈逐月放缓态势。

《人民日报》指出，观察中国
内需市场需兼顾短期波动之形与
长期向好之势。将目光投向结
构，会发现另一番图景：减量与增
量，正在同时发生。

减量的一端，汽车消费同比
下降 12.6%，是传统社会消费品零
售总额中跌幅最大的品类。品牌
专卖店零售额下降 8.7%，百货店
下降 2.1%；家具类、建筑及装潢材
料 类 零 售 总 额 分 别 下 降 3.7% 、
8.8%；中国饭店协会、中国烹饪协
会的数据显示，上半年高端餐饮
关店率超过 65%，3 月高端正餐上
座率跌破 30%。金银珠宝、体育
娱乐用品等可选消费同样呈现负
增长。消费者正在从大额支出和
面子消费中撤离。

上行的力量，同时清晰可见。
服务消费是最大的亮点：上

半年服务零售额同比增长 5.3%，
商 品 零 售 额 增 长 1.1%—— 二 者
4.2 个百分点的差距在过去几乎
不存在。旅游咨询租赁、文体休
闲服务零售额分别增长 11.3%和
10.4%，旅游游览和娱乐服务销售
收入同比增长 12.3%；1 月-5 月，
通信器材零售增长 13.8%，高能效
等级家电零售增长超过 30%，可
穿戴智能设备（包括智能眼镜）零
售额同比增长超过一倍。再拉长
时间，2025 年中国居民人均服务
性消费支出占人均消费支出的比
重达 46.1%，北上广等一线城市已
接近 60%。

两组数据对照，勾勒出消费
结构改变的基本轮廓：一端是商

品型消费的收缩，另一端是服务
型消费的扩张。两端并行揭示了
一个清晰的趋势：消费没有消失，
只是在重新分配。这是一次从占
有商品到购买体验、从面子到里
子、从冲动到刚需的消费价值取
向结构性迁徙。

另一个值得注意的宏观信号
也在强化这一判断。6 月 16 日，
国家统计局首次将“社会消费商
品和服务零售总额”合并发布。
统计口径的变化，不只是技术问
题，更是观念问题，服务消费被摆
在 了 与 商 品 消 费 并 重 的 位 置
上。

中报拆解
多赛道印证

刚需服务的结构性机会

宏观数据揭示了轮廓，普通
人的账单变化，让消费结构改变
的肌理可辨。

当 家 具 建 材 消 费 持 续 萎 缩
时，国人花在“体验”上的钱在增
加。过去，旅行社的跟团游和景
区的门票经济是主流；现在，沉浸
式演艺、主题乐园、文化展览、乡
村微度假等成为增长引擎。消费
者不再满足于去过哪里，而是转
为追求“体验了什么”。今年上半
年，文艺表演、博物馆等沉浸式体
验 类 收 入 分 别 增 长 28.3% 和
24.6%，这是一种从打卡式消费向
体验式消费的切换。

中报数据印证了这一改变。
三湘印象深耕文旅演艺主业，上
半年营收同比增长 142.89%；丽江
股 份 上 半 年 营 收 同 比 增 长
10.95% ，归 母 净 利 润 同 比 增 长
40.5%。而依赖传统观光门票模
式的景区，增长则相对温和，“体
验型文旅”在上行，“观光型文旅”
适当承压。

与此同时，家长们在孩子教
育上的投入并未缩减。根据企业

数据，学大教育营收增长 12.87%、
归母净利润增长 30.85%；昂立教
育净利润增长近十倍；好未来扭
亏为盈——这既是对未来的投
资，也是在不确定性中为数不多
的“确定性支出”。

此外，年轻人推迟买房买车，
可花在“毛孩子”身上的钱却一分
不少。宠物疫苗、宠物医疗、高端
宠物食品等细分赛道增长强劲，
中宠股份上半年营收同比增长
34.88%；生物股份宠物疫苗板块
收入取得了翻倍增长；雀巢宠物
护理有机增长率较上年同期翻
番，成为仅次于咖啡的集团第二
增长曲线。这些增长数据背后，
宠物经济既是一笔情感生意，也
正在变成刚性支出。

在各类消费赛道当中，汽车
作为国民经济支柱型的大宗消费，
链条长、兼具商品属性与后端服务
属性，能够比较完整地映照这一轮
消费结构变迁。在结构改变的宏
观图景中，汽车消费也因同时承载
着减量的压力与增量的动能，成为
一个极具代表性的剖面。

减量的一端来自新车市场。
乘 用 车 国 内 零 售 量 同 比 下 降
20.2% ，汽 车 类 零 售 同 比 下 降
12.6%，直接导致 4S 体系加速出
清。数据显示，上半年超 1800 家
4S 店退网，亏损面突破 55%，这个
曾经代表专业、可靠、高价的服务
体系，正在经历前所未有的收缩。

增 量 的 一 端 则 来 自 存 量 市
场。截至今年 6 月，中国汽车保有
量达 3.7 亿辆，乘用车平均车龄 7
年以上的占比已突破 50%。

车老了，维修保养的需求只
会更刚性。

不过，维保需求抬升，并不意
味着行业内所有主体都能受益。
2023 至 2025 年间，近 8 万家传统
汽修门店退出市场。大量缺乏标
准化能力的小店被市场淘汰，这
恰恰成就了连锁品牌的结构性窗

口：刚需从无品牌、无标准、无保
障的路边店，向有供应链、有标
准 、有 技 术 储 备 的 连 锁 品 牌 集
中。消费者不再盲从 4S 店的高溢
价，也不想去缺乏标准服务的路
边店，他们选择了价格合理、品质
可控、流程透明的中间方案。

趋势总结
国人消费正式

走向“服务优先”

文旅体验的崛起、教育支出
的韧性、宠物经济的爆发、养车消
费的分化，这些行业切面共同指
向一个更大的图景：中国人正在
从“买东西”切换到“买服务”，买

“刚需服务”。
公开数据显示，上半年服务

业增加值约 41.4 万亿元，同比增
长 5.2%，快于经济增速 0.5 个百分
点；占 GDP 比重为 59.5%，对国民
经济增长的贡献率达到 66.1%。
十五年前，这个比重只有 45.5%。

每 一 个 普 通 家 庭 的 月 度 账
单，都是一张微观经济投票。减
少的支出，是对过去过度消费、面
子消费的理性告别；增加的支出，
则是对真实需求、长期价值的重
新确认。

汽车该保养还是要保养，只
是不再去 4S 店花“冤枉钱”；周末
还是要带孩子出去玩，只是选择
更有性价比的方式；家里大件可
以晚点换，但安全、健康和品质不
能打折——这就是当下中国消费
者朴素的消费哲学。

从长期主义的视角看，消费
结构改变是一次价值回归。

那些真正服务于刚需、提供
确定性价值、拥有规模效率的企
业，正在被普通人的账单一票一
票投出来。短期波动也永远存
在，但拉长时间维度后，在行业低
谷时仍在为明天投资的企业，终
将在周期转换时收获复利。 郭凌

大件能省，刚需服务不愿省——

家庭账单的变化
越来越多的年轻人开始记账了，不同于父母在小本本上写下的“买菜XX元”，如今电子

记账App上，类别不断细化，备注也增加了越来越多的消费细节和情绪。
细致的账单下，一个普通中国家庭的月度账单，耐人寻味的变化正在悄然发生：新车不

换了，家具先不添置了，手机可以再撑一年，高端餐饮的账单也越来越少见；而周末带孩子看
场演出、假期规划一次旅行、宠物的疫苗、车子的定期保养，这些平时似乎“看不见”的消费，
逐渐占据了账单的更大比重。

这种“此消彼长”，也在一定程度上反映出中国消费者的钱包正在经历一场价值重组，人
们消费决策的天平，正在从拥有什么物品滑向拥有什么体验、维系什么价值。在2026年中期
业绩密集披露的当下，这种结构改变也体现在企业财报中，并且被清晰地放大。
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