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冰城新建70处安全岛全“上岗”
系哈市交警自主设计获国家专利

管线全都铺地下 新步道板更防滑吸水

中央大街25条辅街大变样
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三亚人气仍第一 珠海佛山成新宠

看看今冬龙江看看今冬龙江““候鸟候鸟””

哈市南岗区一曼街154号

室温实测17℃
87岁老人冻得睡不着
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哈医大二院“看病不求人”有新举措
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生活报健康购“11·28感恩节”回馈老顾客——
凡进店消费即赠送五行艾灸 满300元赠送三年陈老白茶一饼
赠品有限，先到先得，领完即止！活动截止到11月28日

广告

本报感恩节送福利 三七粉、蜂胶特价抢

■药店地址：南岗区通达街151号与清明四道街交口
■抢订热线：0451-57781700【包邮，货到付款】
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原价168元/桶（半斤）
特惠价:66元/桶
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499元24桶（12斤）

每桶低至21 元

原价398元/桶（60g）
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西班牙进口橄榄油为原料

原价299元/盒
特惠价：499元6盒（一年量）

每月低至41 元！
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原价398元/桶（半斤）

特惠价:199元/桶
598元5桶(一年量)

每桶低至120 元加1元再赠1罐

29.9 元
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原价498元/瓶

特惠价：49.9元/瓶
359元12瓶（一年量）
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原价149元/盒

原价1788元（一年量）

特惠价：365元（一年量）
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原价299元/瓶（5g）

特惠价:149 元/瓶

（可喝半年）

心脑血管人群可泡水服用
国食健字
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冬季养护心脑是关键

感恩节送福利，老顾客进店领

生活报 20 日讯（记者仲亮文/摄）
“棉裤套毛裤，羽绒服套着两层毛衣，脚
上还得穿着大棉鞋，穿这么多还是感觉
不咋暖和。”20日上午，家住哈尔滨市南
岗区一曼街154号402室的冯宇珍老人
向龙头新闻APP、生活报供热直通车专
栏反映，家里室温不高的情况。当日中
午，记者来到冯宇珍家进行采访。

实测室温17.2℃
老人穿毛衣毛裤套棉袄棉裤

20日13时许，记者来到冯宇珍老人
家，虽是正午时分，但一进屋记者没有感
觉到明显暖意。冯宇珍今年87岁，老人
在家穿着厚厚的棉裤，棉裤里面还套着
毛裤，羽绒服里面穿着两件毛衣，脚下是
一双厚厚的棉鞋。记者用专业的测温仪
对冯宇珍家进行了实时测温，结果显示
室温为17.2℃。老人说，中午屋里还能
暖和一些，早上和晚上室温最低时才
14℃。

一曼街150号202室74岁的张梅开
和一曼街152号602室78岁的樊淑华是

冯宇珍老人的邻居。说起今年冬天的供
热情况，三位老人表示，去年以前，小区
的供热还不错，都能在20℃左右，今年明
显不如以前，很多家都是17℃左右。为
了御寒，家里都准备了电暖气，即使这
样，屋里仍没有感觉暖和，晚上睡觉有时
会被冻醒。

多次向物业反映始终没给解决

据冯宇珍老人介绍，16日，她把屋子
冷的情况反映给万通物业，物业公司派
人上门检查，测温结果是15℃。工作人
员告诉冯宇珍，室温不达标的原因是没
有分户供暖，将把情况反映给物业公司，
领导做决定。17日，室温还是很低，冯宇
珍老人又把情况反映给物业，工作人员
来到冯宇珍家说，不热的原因是没放跑
风。工作人员放完跑风之后，屋子不但
没热，室温反而降到了14℃。18日，冯
宇珍老人第三次把问题反映给万通物
业，万通物业的工作人员来到现场后说：

“放完跑风得等三四天才能热起来。”冯
宇珍冻得实在受不了了，19日第四次把

问题反映给万通物业，这次，物业公司的
工作人员告诉冯宇珍说：“已经上报给领
导，等着研究之后再处理。”直到现在，物
业公司也没能解决问题。

物业承诺24小时内让室温达标

当日14时许，记者将此情况反映给
南岗区供热办，可是，南岗区供热办向社
会公布的热线电话一直处于占线状态。
随后，记者又将此情况反映给负责此地
的南岗区荣市街道办事处，城管科的一
位工作人员说，会把该情况反映给社区，
让社区协调供热单位上门测温，如果温
度不达标可以申请退费。最后，记者拨
通了万通物业的客服电话，工作人员承
认了冯宇珍老人家室温不达标一事，其
表示万通物业趸售金山堡的热，目前正
在协调金山堡加大供热参数，以保证室
温达标。“预计多长时间屋子能热起来
呢？”该工作人员回答说：“24小时内会让
室温达标。”

冯宇珍老人家的室温何时达标，龙
头新闻APP、生活报将持续关注。

生活报讯（记者仲亮）
20日，记者从哈市多个供热
单位获悉，2019至 2020供
热年度城市居民最低生活保
障对象等“六种人”供热补贴
申报已陆续开始办理，符合
条件的“六种人”留意供热单
位的相关通知，按时携带认
证材料到供热单位进行申
报。

2019至2020供热年度
供热保障对象（含9城区）及
补贴资金标准，继续按照《关
于做好2013至2014年度供
热保障对象网上认定和热保
补贴审核发放工作的通知》
（哈住房发〔2013〕30号）有
关规定执行。供热保障对象
应当是房屋产权人或公有住

房承租人，应当是居住使用
城市供热、需按政府批准的
收费标准缴纳热费的住房或
使用电热膜采暖，热保补贴
的房屋性质应当是非营业性
居民住宅。热保使用面积不
超过45平方米，低于45平
方米（含45平方米）的，按实
际住房使用面积计算，超出
45平方米的热费全部由个
人承担。供热保障对象有2
处以上住房的，仅就其本人
在哈市区内居住的一处住房
给予补贴。

各供热单位提醒符合条
件的“六种人”，多留意单元
门上的相关通知，有的供热
单位也会通过微信公众号平
台，发出相关通知。

哈市开始办理“六种人”热费补贴申报
需按时携认证材料到供热单位申报

1、城市居民最低生活保障对象
此类人员指持有《城市居民最低生活保障

证》，热保补贴比例为100%。
2、家庭成员均无职业的民政定补优抚对象
此类人员指持有《黑龙江省优抚对象抚恤补

助证》《残疾军人证》(城镇在乡残疾军人和在职
残疾军人所在单位关停、破产、解体的)且同一户
口家庭成员均无职业，热保补贴比例为100%。

3、家庭成员均无职业的市、区属企业失业
救济对象

此类人员指持有《就业失业登记证》，已进行
失业登记并正在领取失业保险待遇的失业人员
(失业保险期含本年度10-12月有效)，且同一户
口家庭成员均无职业，热保补贴比例为100%。

4、单位关停破产等确实无力支付热费的企
业退休建国前老军人

此类人员指持有《企业退休建国前老军人荣
誉证》，其所在单位是经批准的关停、破产企业确
实无力支付热费，热保补贴比例为100%。

5、市、区属国有困难福利企业确实无力支
付热费的残疾职工

此类人员指持有《中华人民共和国残疾人
证》，所在企业为市、区属国有福利企业且需是经
市工信委批准的困难企业，热保补贴比例为
90%，个人承担10%。

6、家庭成员确实无力支付热费的进入社保
领取养老金的市、区属国有破产企业退休人员

（不含破产时已从破产费中预留并委托社会
保险机构发放采暖费的退休人员，或企业破产时
已向职工个人支付热费的退休人员，依据哈政发
[2010]2 号文件，2010 年 2 月 10 日以后实施破产
的国有企业必须预留退休人员热费，无预留热费
的，其补贴资金由企业所属同级财政承担。）

此类人员指在社保部门领取养老金，退休
所在企业是经人民法院依法宣告破产或经政府
批复实施政策性破产，且家庭成员无业或单位
无力支付热费，热保补贴比例为90%，个人承担
10%。
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87岁老人冻得睡不着觉
哈市南岗区一曼街154号
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