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疫情不挡茶香，
冬季来临，茶来袭。
沁园茶庄疫情期
间推出几款特惠
古树茶。
普洱生茶：
邦葳纯料古树茶、临
沧南迫古树茶、易武
正山老树茶饼、老班
章普洱茶、布朗山纯
料饼、乔木青饼、大
雪山生饼、千家寨古
树茶。
普洱熟茶：
班章金毫、南糯山七
子饼、宫廷贡饼、景
迈老树茶、07宫廷
散、勐海大叶散、糯
香小坨。

联系电话:
13204518939
广告勿扰

普洱茶

为了能够找到合适的月嫂，或
者临时救场，一些准妈妈们也想出
了自己的办法。哈尔滨的刘文，大
女儿已经五岁了，为了给六月份即
将出生的二胎找个好月嫂，已经开
始多平台对接寻找，“我五年前找
月嫂，工资是在每月一万元左右，
那时候还能挑选，今年生孩子，找
不到月嫂，我甚至和中介沟通，说
可以给月嫂加餐、增加休息时间，
即使工资开到每月12800元，还
是无人问津。”为了早做准备，听取

了好朋友的建议，刘文无奈暂时对
接一个白班育婴员，如果到生产时
还没有合适月嫂，她只能用育婴员
顶替月嫂的工作，临时照顾她和宝
宝。

走访中，记者了解到许多准妈
妈们无奈之下选择订阅育婴APP
及订阅书籍，希望提前学习相关知
识，以备不时之需；有的准妈妈也
想学习专业的育婴知识，想向育婴
师学习，和月嫂市场一样，育婴师
订单量多，匹配人员不足。

育婴员来顶月嫂缺 准妈妈自学育儿知识

欠费多久会停电？交费后多久来电？
市民常见用电问题权威解答

生活报讯（记者李威兵）欠费多久会停电？交费后多久能来电？近日，
市电业部门专业人员对市民用电的一些问题进行了科普。

答：欠费停电交费后，供电企业
在 24小时内恢复供电。已经签订
《智能用电进万家服务协议》的客户，
欠费停电后，用微信等平台缴费，
5-20分钟内会自动来电；对没有签
约智能用电的用户，和一些信号不畅
通的特殊情况，工作人员不论在哪个
途径收到缴完费的指令后，都会在第

一时间内恢复送电。
另外，如当时不具备缴费条件，

如营业厅下班、老人不会网上缴费，
可联系到工作人员，申请一次临时复
电，能坚持24小时，24小时后，还会
自动断电。

为了缴费方便、用电及时，请广
大用户主动签订智能用电协议。

我家欠费停电，交钱后多长时间能来电？
答：营业厅可以查询；微信绑定“国网

黑龙江电力微信公众号”，绑定用户号可
查询；下载网上国网APP或电e宝，注册
后绑定用户号可查询。

怎么能看我家一个月用多少电？

答：根据《电力供应与使用条例》第八
章第二十七条规定：“用户应当按照国家
批准的电价，并按照规定的期限、方式或
者合同约定的办法，交付电费。”第三十九
条规定：“违反本条例第二十七条规定，逾
期未交付电费的，供电企业可以从逾期之

日起，每日按照电费总额的1‰加收违约
金，自逾期之日起计算超过30日，经催交
仍未交付电费的，供电企业可以按照国家
规定的程序停止供电。对于签订智能交
费业务客户在停电预警后72小时内仍未
交纳电费停止供电。”

欠电费多长时间会停电？

春节后记者走访冰城家政市场

价码开到 竟无月嫂接单
生活报讯（记

者李丹文/摄）随着
春节的结束，原本应
该回暖的冰城月嫂
市场却呈现出回暖
难的现状。22日、
23日，记者走访了
哈尔滨市道里区及
南岗区一些月嫂中
介的集中区域，许多
中介机构还在休
业。记者通过电话、
短信等渠道沟通得
知，即使有用工需
求，工资 12800 元/
月的条件，也难以吸
引月嫂回到工作地
上岗。

以上数据为主城区参考数据，还将根据工作地点、工作内容进行
上下浮动。
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记者在木兰街走访中了解到，
以往春节过后，月嫂用工价格可能
会有一些波动，除了常规的同行业
竞争因素外，最主要的原因是价格
相对较低的月子中心吸引了准妈
妈们的目光。月子中心原本四万
元左右的服务套餐，优惠力度较大
时，两万以内就可搞定。

但是不同于以往，由于一些
特殊原因的影响，今年春节过
后，月嫂需求数量增加，工资保
持在12800元/月，有的甚至达到
了15800元/月。“订单每天至少

要增加10个以上，但是月嫂匹配
不上，导致订单大量积压。”黑龙
江省妇联龙妹家政文府店负责
人金洪利告诉记者，每天她都要
将相关用工信息发布到就业群，
但是询问工作者寥寥无几，“有
的为了抢先抓早，已经开始预定
五月份的月嫂，提前60多天，以
往肯定有多个选择，准妈妈可以
细心挑选，现在是一个对接的都
没有。”记者随后在道里建国街
附近走访了几家月嫂中介，情况
大体相同。

工资万元以上 提前俩月预定没人接单
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生活报讯（实习生
王一 记 者李威兵文/
摄）23日，哈尔滨市市
民张先生通过本报热线
反映，自己在玉山路68
号万荷塘洗浴会所办理
的储值卡，里面还有一
万元左右没有消费，但
一年期间，该洗浴会所
一直处于装修状态，完
全不营业，想去退款，会
所里也一个人没有。张
先生向朋友打听，发现
有近百人和自己情况一
样。对此，记者进行了
走访。

当日，记者看到张
先生提供的储值卡，卡
面上写着万荷塘的字
样，卡上还贴着一张写
着“2万”字样的纸条。
张先生说：“这卡是我
2018年办的，一次充了
2万元。消费了大概一
万元，现在卡里还剩一
万左右。2020 年 1 月
份，我去洗澡，发现会所
开始装修，然后我就等
着开业，一直等到现在
会所也没开业，我觉得
卡钱也花不出去，干脆
退了得了，我就去退款，
但是他家一个人没有，
电话也全都打不通。”

张先生告诉记者，
发现没法退钱后，他便
向周围朋友打听，发现
有近百人和自己一样，
想退钱找不到人。记者
联系到与张先生遇到一
样情况的刘先生，刘先
生说：“我卡里有2万多
呢，现在没法用也没法
退。我也没少投诉，市
长热线也没少打，但是
给的回复就是负责人联
系不上，解决不了。”

14时，记者来到玉
山路 68号万荷塘会所
看到，屋里没开灯，大门

被用铁链从里面锁住。
门口贴了张纸条写着

“停业装修”，下面留了
一个电话。记者敲了敲
门，屋内无人应答，随后
记者拨打电话，显示此
号码为空号。记者在房
子侧面看到还有另一个
电话号码，拨打同样通
知为空号。记者向附近
居民询问，住在附近的
陈先生告诉记者：“他家
早就关门了，都关门一
年了，具体咋回事不知
道。”

记者向负责该地区
的先锋路市场监督管理
所了解情况，市场监督
管理所工作人员说：“现
在我们没法说他家是黄
了还是跑了，因为房子
还在，只是没营业，但是
负责人失联。”工作人员
介绍，2019年11月，该
企业负责人表示要对室
内进行重新装修，于是
开始停业，2019年12月
时还能联系到负责人。
到了 2020年七八月份
时，陆续有数十位消费
者通过各种方式向市场
部门反映该企业没营
业，担心卡内存的钱无
法兑现，想要退款。这
时，市场监管部门再联
系该企业负责人，发现
负责人已经失联。工作
人员又找到该企业的会
计，但会计也无法联系
到负责人，也不知道该
不该开业。“听说他家的
房子是老板自己的，因
为他家房子一直空着，
也没有其他经营者用作
其他用途，所以，你说他
不干、跑了，这些事谁都
没法认定。”工作人员表
示，目前该企业由于负
责人失联，已经被列入
异常名录。
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生活报讯 (实习生郝天朔 记者
黄迎峰）新年伊始，许多手机游戏也
都进入“节日促销”季，各种送福利、
打折扣的营销手段层出不穷，节日
期间，许多孩子会用家长手机玩游
戏。哈尔滨市公安局反诈骗中心的
民警就在工作中发现，有些孩子玩
游戏时点进“免费送皮肤”的链接，
进而套取家长的银行卡号进行电信
诈骗。

21日，反诈骗中心民警接到某
市民的咨询电话，对方称其十岁的

孩子在用其手机玩儿网络游戏时突
然弹出链接，显示可以领取免费游
戏皮肤。孩子随即加对方QQ进行
咨询，对方称只能用成年人的银行
卡才能领取，并建议孩子可用父母
的手机来操作。同时，对方特意叮
嘱孩子，拿到父母手机后要偷偷操
作，不要被父母发现，并发来二维
码，要求孩子扫码填数字，再将手机
收到的验证码填进去。家长发现此
情况后，及时进行了制止，并拨打
96345反诈热线进行咨询，在民警

的告知下，家长发现原来这是一个
骗局。

在这起案件中，犯罪嫌疑人以
免费送游戏皮肤为诱饵，引诱未成
年人扫码领取，试图进一步骗取其
家长账户内的现金。

警方提醒：家长应加强对未成年
子女使用手机的安全教育，提醒孩子
不可轻信陌生人，更不能随意向陌生
银行卡转账。在做好防诈骗教育的
同时，不要将自己手机支付密码、银
行密码等重要信息告知孩子。

拿家长手机玩游戏领免费皮肤

熊孩子差点送骗子银行卡号

洗浴停业一年多 担心卡内余额作废

顾客想退钱 老板已失联老板已失联
市场监管所：该企业已被列入异常名录

消费维权难
我们来帮您

即日起，生活报不限投诉范
围征集投诉线索，您可以通过生
活报官方微信、电话等方式进行
投诉和举报，记者将及时与您联
系，助您维权。您可以通过生活
报官方微信、电话等方式说出您
的遭遇和无奈。
方式一：

热线电话：15004520099
18342286293

方式二：
生活报官方微信 市民可将

文字和照片以留言的方式，发送
到生活报官微公众号，留下联系
方式。多位记者将值守在热线、
官方微信随时接收读者爆料，并
设专人逐一对接投诉人，核实了
解情况，第一时间进行跟踪调查。
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