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一元养老公司
招自理、半自理卧床老人，吃的好，住的
好，玩的好，照护好，交通便利，配套齐全，
药店、洗衣房、食堂、护士站、老年大学、
琴棋书画特色班、24小时热水、冰箱、互
动电视、无线网络等。哈西红星城3号楼
电话:0451-51025111/13936510333
乘坐57.58.82路区间车直达

丢失声明

★ 婴儿姓名：徐丽娜，2016
年 12月 8日 19点 22分出生于
哈尔滨市医科大学附属第一医
院，母亲：张忠桂，身份证号码：
130929198102102604。父亲；
徐 彦 城 ，身 份 证 号 码 ：
132924197811272572。 徐 丽
娜出生医学证明丢失。编号：
Q230130284。

特此声明作废

★ 孙丹丹不慎将购房合同丢
失，合同号：19174411096 ，合同
地址利民开发区南京路南、远东大
街西4-03号楼4单元26层2601。

特此声明作废

★ 房主谷玉萍，不慎将房产
证丢失，地址：哈尔滨市南岗区木
工街 5号 2单元 303，建筑面积
41,18平米，使用面积28平米。

特此声明作废

★ 哈尔滨市道里区万福和牛
烧肉小酒馆丽江路店不慎将营
业执照正副本丢失，法人：刘潍
圣，注册号：30102601763103，
统 一 社 会 信 用 代 码 ：
92230102MA1CBBRD8D。

特此声明作废

★ 木兰县财政局会计核算中
心木兰县高级中学工会账户，公
章丢失。

特此声明作废

★ 姓名：张禹，车牌号码：黑
LBS740， 许 可 证 号 ：
230182024675，道路运输经营
许可证正副本丢失。

特此声明作废

★ 张天宇不慎将富力江湾新城三
期 富 力 中 心 B 座 40 层 写 字 楼
4001-4014房的42张刷卡小票丢失，
合计总金额为：13,035,951.00元。

特此声明

★ 王宏洋不慎将上靠户型款
票 据 丢 失 ，票 据 号 码 ：
210301175186，金 额 ：16226.3
元，开票日期：2012年3月21日。

特此声明作废

★ 本人曹薇薇，在2019年不
慎将房产证丢失，房产证号：
00206235。

现声明作废

★ 哈尔滨市嘉安大药房有限
责任公司不慎将药品经营许可
证 副 本 丢 失 ，证 号 ：黑
DA4511253。

特此声明作废

★ 张岩将地址:道里区四方
台 大 道 616 号 桐 楠 格 领 誉
B10-2-903室由黑龙江桐楠格
房地产开发有限责任公司开据
的购房票据，票据号:1984522，
金额:14600元丢失。

声明作废

★ 彭宇于2021年2月25日
不慎遗失身份证，身份证号码：
230102199109075324。

特此声明

★ 哈尔滨市南岗区万众保健
食品商行遗失税务登记证正副本，
税号：230406197806140112。

特此声明作废

★ 太平人寿保险有限公司黑龙
江分公司第二营销服务部高福年身
份证号230803198502051118将保
险从业执业证丢失，展业证号：
02000323010080002018002246。

特声明作废

★ 肇东市辉安供热有限责任
公司遗失财务专用章(编码:
2301590000303)一枚。

特此声明作废

★ 哈尔滨市香坊区学友仓买
遗失营业执照正、副本，注册号：
230106601104904。

特此声明作废

★ 刘清华不慎将哈尔滨众汇
房地产发展有限公司开具的房屋
位于保利城4号地一期5、6、8、9
栋道里区群力新区三环路、朗江路
第五栋1单元31层3101号房的黑
龙江增值税普通发票丢失，票据号
02629646，金额20000元。

特此声明作废

★ 刘清华不慎将哈尔滨众汇
房地产发展有限公司开具的房屋
位于保利城4号地一期5、6、8、9
栋道里区群力新区三环路、朗江路
第五栋1单元31层3101号房的黑
龙江增值税普通发票丢失，票据号
02629661，金额196170元。

特此声明作废

★ 哈尔滨市道外区优优装卸
部与黑龙江苏宁物流有限公司
签订物流配送合同，缴纳保证金
收 据 丢 失 ， 收 据 号
20AAMSK00026660。

特此声明作废

生活报讯（记者李威兵）3月1日，
哈尔滨市民王女士通过本报热线反映，
自己交的199元橙风单车押金，从去年6
月发起退款，一直被客服拖到现在。当
日，记者向松北区市场监督管理局了解
情况，工作人员告诉记者，橙风单车不退
款一事从去年就一直在处理，每人都是
199元押金，涉及至少近千人。目前已经
退款约70%，市场部门还在继续协调企
业陆续退款。

王女士介绍，去年6月，自己扫码交
了199元押金，用了一次橙风单车。第
二天，她出门想再用，但是在路边找了很
久都没找到。第三天，她出门又没看到，
觉得用起来不是很方便，就打算退押

金。“我在小程序里发起退款，但是他根
本不给我退，一直拖到现在。”

王女士拿出手机，给记者看了自己
与客服的聊天记录，王女士从2020年6
月 24日开始要求退款，客服告诉王女
士，7到15个工作日退款就可以到账。
过了7天，王女士再联系客服，客服表示
正在处理。又过了7天，王女士再找客
服，客服表示正在加急处理。又过了7
天，王女士再找客服，客服表示正在催财
务……

记者了解到，橙风单车运营公司为
哈尔滨跨越科技有限责任公司，注册地
址为哈尔滨市松北区龙轩路3069号湖
畔绿色家园小区34号。记者来到此处，

发现是一家药店。随后记者来到松北区
市场监督管理局了解情况，工作人员告
诉记者，该公司已经搬家了数次，不在原
址办公。工作人员介绍，橙风单车公司
经营不善，导致资金无法良性循环，从而
导致单车服务质量不好，引发市民退
款。从去年开始，就有很多市民向市场
监管部门反映该情况，市场监管部门一
直在协调处理。工作人员说：“公司负责
人一直能联系到，我们也约谈了他们三
次。他们确实也在陆续退款。最开始涉
及到退款的市民至少也有近千人，每个
人都是199元。现在该公司大概已经给
70%的人退款了，还剩下一些在陆续退，
我们也还在继续协调退款的事。”

哈尔滨王女士反映

橙风单车199元押金 拖十个月还没退
松北区市场监管部门：涉及近千人 已给七成人退款 还在协调企业陆续退
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哈尔滨孙女士反映道里百盛购物中心“elva”专柜购物遇怪事

四件大衣羊毛含量出“双标”
还有一件整出两个价
商家已退款并进行三倍赔偿 商场、市场监管所将查处

生活报记者 郭登攀 时继凯 文/摄
哈尔滨市的孙女士本来想着在三八节到来之际，送几件衣服给家人，表达一下心意。没想

到，她在道里区中央大街169号百盛购物中心二楼elva island专柜买来的四件羊毛大衣，衣服
内水洗标标注的是100%羊毛，而吊牌上却显示70%羊毛，其中一件衣服还挂有两个标价不同
的吊牌。记者对此进行了采访。

1日，记者采访了孙女士。据她介绍，她于
2月 27日中午来到百盛购物中心，在二楼的

“elva”专柜一共买了四件羊毛大衣，三件同款
式，原价2068元，折后1034元；还有一件原价
1988元，折后是999元。

孙女士回家先送给了婆婆。没想到，婆婆
拿起大衣刚要试穿，却发现大衣上下有两个吊
牌，而且价格不一样。一个标注的价格是1699

元，另一个是2068元。婆婆问她按哪个价格买
的，孙女士说，商场按贵的价格打折收的款。除
了价格不同外，两个吊牌的安全技术类别也不
一样，一个是B类，一个是C类。

在检查大衣的过程中，孙女士又发现，这
四件大衣内的水洗标标注的面料成份为
100%羊毛，而吊牌上写的是 70%羊毛，30%
聚酯纤维。

同一件大衣俩吊牌不同价 羊毛含量标注也不一样

孙女士在官网上找到
了生产厂家“elva”女装的
电话，并提供了相关证
据，问这几件大衣是不是
该厂家的产品？一位男士
接听的电话称，从孙女士
提供的相关证据看，不是
该厂家的产品，让孙女士

自己去相关部门投诉和维
权，他们也会查证并处理
此事。

孙女士说，她跟商场进
行了投诉，商场给出的处理
结果是：商家给她 赔 偿
2000元该品牌的代金券，
孙女士没有接受。

孙女士向厂家求证
对方称不是自家产品

1 日 11时 30分左右，
记者来到百盛购物中心六
楼的办公区，一位自称企划
部的男士在记者几次催促
下，才来到门卫，称他只负
责线上的工作，而他们负责
人一直在开会，让记者稍等
一下。将近一个小时后，记
者于 12时 15 分左右离开
时，也没见到负责人。

随后，记者又来到二楼
的“elva”专柜。据服务人
员讲，她们并不清楚孙女士
反映的情况，并找来了百盛
购物中心负责营销的刘经
理。刘经理说，他们商场正
在等孙女士过来一起解决
这件事，先将消费者的诉求

处理好，然后商场会根据合
同，核实情况后，对商家进
行处理。

孙女士又到道里区市
场监督管理局经纬所进行
投诉，据一位孙姓工作人员
介绍，他们先到百盛去了解
了一下情况，已经要求商家
出具相关手续。现在还无
法判断属于哪一类问题，得
看他们最后出具的相关手
续及进货单据等材料，如果
有问题，一定会对商家进行
后续查处。

截至记者发稿时，孙女
士称，商家不但给她退了购
买羊毛大衣的全部款项，而
且对她进行了三倍的赔偿。

记者采访后 商家退款并三倍赔偿
2068元

1699元

↗
↗
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2月 23日，记者采访了
宾县房屋征收服务中心负责
人，对方表示，从宾西镇开发
至今，已经更换了多名负责
人，时间过了这么久，许多事
情说不清楚，鉴定报告不一
定在谁手里，但楼房主体肯
定不存在质量问题。

记者注意到，负责人手
里有一套卷宗，是专门处理
新越二区17栋住户房屋回
购问题的，上面显示，居民反
映情况到处理意见全都有，

就是没有鉴定报告。
负责人表示，开发商的

确对该栋楼房的一处门市进
行过回购，不是因为墙体质
量问题，而是二楼没安地热
和墙面的水泥开裂。

但是，记者注意到，卷宗
2017年 2月 15日信访人的
约谈笔录显示，信访人反映
的问题是“房屋墙体裂缝”，
要求合理处理。而不是二楼
没安地热和墙面的水泥开
裂。

2020年3月23日，宾西
镇政府《关于宾西镇居民反
映问题的处理意见》显示，
该居民回迁至新越小区17
号楼某商服，经哈东新城建
设指挥部调查核实，该居民
反映该安置商服楼在保质
期内出现质量及补偿问题
是有理诉求，县建设局质监
部门经鉴定确实存在质量
问题。卷宗内的材料显示，
双方已签订回购协议，正在
进行分期偿款。

以上材料都提到了鉴
定，说明鉴定是真实存在的，
那么，这份关键的佐证材料
哪去了呢?

2月 25日，记者又对该
负责人进行了电话回访，对
方称还是没找到鉴定报告，
希望记者能给予理解，不行
的话进行重新鉴定。

居民们表示难以理解，
“地热没安还需要质量部门
进行鉴定吗？地热没安就安
地热，墙面水泥可以重新抹，
因为这点毛病就进行回购可
信吗？”对此，居民们要求主
管部门尽快公开鉴定报告。

房屋征收服务中心负责人：
时间太久鉴定找不到了

生活报讯（记者王萌文/摄）近日，宾县
宾西镇居民通过本报热线反映，2015年发
现回迁楼房出现墙体裂缝，怀疑楼体存在安
全隐患，并且经政府部门协调，开发商已对
一户居民的房屋进行了回购。但是对其他
居民同样的问题，却未进行处理。2月23
日，记者对此事进行采访时，当地主管部门
坚称楼房主体不存在质量问题，但是却始终
未出示鉴定报告，还称鉴定报告没了。

家住宾西镇新越二区17号楼的赵先生
告诉记者，他家所在的这栋楼，多户门市的
承重墙都出现裂缝，而且是在同一位置，对
称出现。居民们怀疑是楼体出现沉降而造
成墙体开裂，对此都很担心。他们也将这个
问题反映给了当地政府部门，但当地政府部
门通过协调，只责成开发商对其中的一户居
民房屋进行了回购，其他居民却没有任何说
法。

赵先生说：“这栋房屋的工程质量问题
由来已久，像顶棚渗漏墙面长毛都是小事，
最让人担心的就是墙体的裂缝。几年前，当
地政府曾就这个问题，委托省内某权威机构
进行过安全性鉴定，专家出具了鉴定报告。
但这份报告由政府部门掌握，居民们根本看
不到，鉴定之后，开发商就与反映情况的一
户居民签定了回购协议，以高价对该套房屋
进行了回购。”

赵先生质疑，该栋楼房一楼能有三四十
套门市房，楼上还有两层住宅，只回购一户
并不能解决所有问题，其他居民怎么办。

房主反映：
多家门市房在相同位置
出现裂缝
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2月 27日，记者来到宾
西镇新越二区17号楼看到，
这是一栋椅子形的临街多层
楼，门市两层，门市上方是两
层住宅。

走进赵先生的门市，记
者看到只装修了一半，一楼
的大部分墙体贴了瓷砖，快
到顶棚留出了吊棚的位置，
在部分裸露的水泥墙面，可
以看到墙面上的确有一条竖
纹，对面墙体同样的位置也
能看到一条竖纹。

赵先生说：“裂缝最开始
是在二楼发现的，由于顶棚
漏水我便经常用盆接水，查
看漏水的情况时，我才突然
发现在墙角的位置有一条细
小的裂缝，后来又发现这条
裂缝一直贯穿到一楼。”

赵先生告诉记者，表面
看裂纹不大，但居民认为事
关楼体安全。他怀疑裂缝的
出现是整体沉降不均造成
的，因为在对向的墙壁他也
发现了贯穿裂缝，且两面墙
都是承重墙。

记者注意到，裂缝出现

在房屋第二承重立柱的旁
边。赵先生认为，楼房整体
是椅子形，门市的前半部分
是椅座，有住宅的后半部分
是椅子背，后半部分是四层，
其压力和重力都要比前半部
分大，而两个部分的分界点
恰恰是第二根立柱，也就是
出现裂缝的位置。

他又带记者来到其他门
市，走访的两个门市与赵先
生家并不相连，但是墙体的
同样位置均能看到类似的裂
缝，而且均为双侧的承重
墙。其中一家门市房主表
示，每年都刷一遍墙，但是刷
完不久，裂缝就会出现。

赵先生出示的《房屋征
收与补偿协议》显示，该楼房
的征收单位是宾县宾西镇政
府，协议签订时间为2011年
3月6日，属于安置回迁房。

据居民们介绍，该栋楼
于 2012 年回迁，2015 年前
后居民们发现了墙裂的问
题，2018年当地主管部门委
托进行了鉴定，但鉴定报告
居民们都说不清楚。

两面承重墙都有竖纹贯穿一二楼


