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87关于资格的醒悟
王伟宏

前些天看到一个小视频，
说一个很有名气的富豪，每次
宴会散席时，都会把剩菜打包，
自己拿一份，其余的分给大家
带走。秘书问他为什么一定要
打包让大家拿走，他说，我们没
有资格浪费。

还听朋友讲过一个故事，
一个创业失败者求借无门的时
候，有人给了他2000块钱。他
惦记一本书很久了，想着先去
把书买回来。走到书店门口
时，他突然想到，这2000块钱是
命运的赏赐，但是当这笔钱花
光的时候，当如何处之？于是
他对自己说，我得让这2000块
钱越花越多，否则，就没资格花
钱，没资格买这本书。后来，他
扭转了困境，事业小有所成。

这两个故事强调了同一个
词儿：资格。

在现实生活中，我们极少
能想起问问自己，我们有资格
这样做吗？我们有资格这样说
吗？多数人从来都没这样问过
自己。此前，我就没这样问过
自己。

回望过往，看看那些失败，
很多事情都与资格有关。

我在北京工作期间，遇到
过一个老板，每当公司陷入困
境时，他就会找个地方，关上手
机，一个人待几天，他说这是闭
关。每次闭关，他都会拿出一
套全新的方案，每次新政的推
行，都以失败告终。

前些天，我想起这个老板
闭关的事情，就设计了一套闭
关模式，准备帮助企业老板解

决他们的问题。花了半个月时
间，设计各个环节的操作，然后
找了些老板，做了个小型调研，
结论是无法取信。回头想想，
也是资格问题。尽管我知道如
何帮助老板们解决问题，知道
他们的问题出在哪里，但是受
访者不信，他们认为我没资
格 。现在想来，没有在取信方
面有所努力，又哪来的信任呢，
没有信任，又哪来的资格呢？

我认识一个策划人，做策
划咨询近20年，客户遍及北京、
广州的多个领域。他一直是以
打工者的身份工作的，获得赞
誉的是公司，客户感激的是公
司老板。他的策划理念和专业
能力，是国内领先的。但是，他
固执地认为，那些树立个人名
气的举动都是沽名钓誉。因

此，他至今默默无闻，没有行业
地位，没有市场声望。而客户，
只能从行业地位、市场声望上
判断和选择合作对象。

以前，我一直为他不平，在
对“资格”一词觉醒后，我发现
了一个残酷的现实：尽管他实
力超群，尽管他真的能够改变
客户的命运，但是，他是真的没
有资格与同行竞争，他甚至连
入场券都拿不到。不被了解，
自然不会被认可，没有企业会
把命运交给一个实力不明者。

这个朋友需要补上名气这
一课，也有责任让客户知道他、
了解他。他这是无视社会法则
所致，这也差不多是所有恃才
傲物者的通病。更重要的原因
不只是无视社会法则，而是对
自己认识不清。

有个人聪明过人，准备做
一个培训项目，张罗着借钱创
业，但是没有人愿意借钱给
他。他抱怨别人不相信他，抱
怨别人没眼光。如果问问自己
有没有资格，他就不会发出这
样的抱怨。

真的应该时常问问自己：
“我有没有资格？”这会让我们
对自己的言行时刻保持一种警
觉。时常问一问自己有没有资
格，就不会顶撞父母，不会半宿
拿着手机玩游戏，不会花钱的
时候不仔细算计，不会草率地
应付工作，不会忽略自己的健
康，甚至，不会再去抱怨世风。

很多事情，我们甚至都没
资格表态，我们该说的或许只
是一句“我不知道”，因为我们
真的完全不知情。
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生活报首席评论员 静伟
最近，广东佛山一条高速路口火了。

有网友称，根据某APP的提示，这个岔路口
违章频发，近62万人被罚，罚款总额高达
1.2亿元。虽然佛山交警随后发布的官方
通报，否认了这一说法，说是在这一路口被
罚的其实是18万人次，而且表示，交通违法
罚款实行“收支两条线”管理，当事人交纳
后直接上缴国库，意思是这钱并没有落入
他们的口袋。

但我们还是忍不住要问，没有落入自
己的口袋，这钱就罚得对吗？在这一路口
被罚的有18万人次，难道这还算少吗？都
说，人不能在同一个地方跌倒两次，那么，
18万人次在这一路口统统被罚，说明了什
么？要么，说明这些人全都不守交规，都不
会看标识；要么，就说明这线画得有问题，
甚至是“设罪以陷人”。

当然，佛山交警是不同意这一说法的，
他们称，道路标志线是经过验收合格后投
入使用的，并且在岔道口之前都有提示。
但是，如果事实证明，当事地点的标线设计
不合理，那么，我们更要追问，当初是怎样
通过验收而且合格的？虽然岔道口之前都
有提示，但是，如果高达18万人次都视而不
见，是这些人都瞎，还是你这标识形同虚设
或者设置得并不清晰、并不合理？

我们不妨听听车主的声音：“此处高速
路为一Y字形路口，而路中的标识均为直
行方向，并没有提示驾驶人需要提前变道
的标识，如果是司机第一次路经此处，不熟
悉情况，就会造成违法变道。政府职能部
门要及时整改该处交通标识，让驾驶人认
知前方需要变道，提早作出变道，避免发生
违法行为。”

还有网友质疑该线路设计的合理性：
这一设计对货车司机而言更难，因为货车
在高速只能使用最右的第一或第二条车
道，但要进入这条路，需要提前，但又不能
太提前，并入最左第一车道，中间要横跨多

少条车道？交通会多混乱？
甚至有网友用无人机进行实地拍摄，

结果发现，这个高速路口3分钟内违章人数
就有27人次，罚款金额达5400元。

这么高的违章率，这条线除了罚款，对
于司机的警示意义和教育意义又在哪里
呢？这画的到底是安全线，还是圈钱的金
线？这设置的到底是电子眼，还是钱眼？
以前光听说佛山有无影脚，还是头一次听
说，原来还有无影手，取罚款于无形，罚司
机于无知。用孔子的话说：“不教而杀谓之
虐，不戒视成谓之暴，慢令致期谓之贼”
啊！啥意思啊？就是罚你没商量，还干得
挺鸡贼。

至于通报中说的，“电子警察”启用后，
该路段交通事故总数由上一年的85宗下降
至39宗，同比下降54.1%；事故受伤人数由
13人减少至3人，同比下降76.9%，对预防、
减少事故发挥了重要作用。我们固然承
认，“电子警察”对于交通事故的预防和减
少会起一定作用，但一个路段出现事故与
否往往是多种因素凑合，并不是一个简单
的数字对比就能说明问题的。而且众所周
知，去年因为疫情等原因，跨省运输本来就
大有减少，车少了，车祸自然也会少，将其

完全归功于“电子警察”，未免有些贪天之
功了。

当然，佛山交警也表示已连夜对该路
段标志标线集中进行优化改进，而且听说
已有车主成功提交违章消除申请。这些知
错就改的举动还是值得肯定，但我们还是
忍不住要再问一句：早干什么去了？

该路口存在的问题和现象非止一日，
18万人次被罚，喊冤者也绝非少数，如果此
事没有在网上发酵，没有那么多人的围观
吐槽发言，是不是这路口还会无声无息、无
休无止地罚下去？就算你是要上缴国库，
也不能坐视人民群众的钱就这样白花花地
被罚吧？最起码，这也算是不作为吧？

而且，比起对该路段标志标线的优化
改进速度，倒是那个行车信息发布APP的
违章数据似乎被删除得更快，据举报人
说，当他再次查看该平台时，之前的违章
数据已经被删得一干二净。也许，在佛山
交警看来，他们最大的问题，不是标志标
线的问题，而是让大家看到了违章和罚款
的数据问题。而对于他们来说，解决问题
的最好办法，就是擦去问题。 如果他们的
吃一堑，长的是这样的一“智”，我担心的
是，更多的“吸金路口”可能就不会再轻易

暴露在公众眼前了。
联想到卡车司机金德强在唐山丰润

超限站，因北斗掉线被扣车罚款2000而服
农药自杀，以及八天之后，90后卡车司机
赵洪军在广东清远超限站，又因为实际并
不存在的过磅超载处罚，而一怒割腕的悲
剧，我最大的感慨就是，当我们把手段当
成了目的，我们可能就会忘了，人，才是最
终也是最大的目的。罚款的初衷，是为了
起到惩戒和教育的作用，但是，当执法者
把目光和心思更多地投入到罚上、款上，
可能就会轻忽了自己的执法对象——那
些活生生的人，不管他们有多少难言之
隐，多少委屈不公，我自一罚了之。可是
你们想过没有，你们的落袋为安，却是多
少司机车主的寝食难安啊！就像六神磊
磊说的：“你定的不是执法标准，而是别人
的人生。”把自己和对方都当成了工具，最
终的结果可能就是，你失去的是血肉的温
度，别人付出的，却是金钱、血泪乃至生命
的代价。

新闻界有一句名言：走了那么远，别
忘了为什么出发。我也想套用此话与那
些有处罚权的执法者共勉：罚了那么多，
别忘了为什么要罚。别只顾着低头数钱，
还是要抬头看看你面前，那些有血有肉、
有家有业的人。罚款要让人心服口服，而
不是让人愤懑地发生这样的怒吼：我真的
服了！

QQ/微信:80451
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文城

慢书吧

林荣

那不动声色的事物就是月亮
人们说的阴晴圆缺其实和她一点

关系也没有
不管黑夜，还是白天
秋雨还是冬雪
她其实都只是零度，不流动
也不结冰

有一点可以确定的是：
她从来就不沸腾，也不清冷
她只是在她自己的位置
让周围的星子和地上的人们一看

到她
就心生向往，和宁静

当代人的真实藏在“小号”里

念念
朋友小叶是个职场白领，在互

联网公司担任人力资源主管，素来
给人的印象都是独立自信。有一
天，她跟我讲起这样一段往事。

五 年 前 ，她 大 学 刚 毕 业 ，初 来
乍到这座城市，每天独来独往。白
天外出找工作，傍晚再回到空荡荡
的出租屋，觉得既孤独又迷茫。

有 一 天 ，她 因 为 有 事 耽 搁 ，回
来时有点晚了，走在空无一人的小
巷里，原本有些害怕的她意外发现
家门前的那盏灯还亮着。等她回
到家后，房东敲开了她的门。那个
和她妈妈年龄相仿的阿姨，手上端
着一碗面，还做了点心请她一起品
尝。临走时还不忘叮嘱她，女孩子
出门在外不容易，要照顾好自己，
晚上回家别太晚。

朋 友 说 ，那 一 刻 ，她 的 眼 泪 一
下 子 就 涌 了 出 来 ，怎 么 也 控 制 不
住。后来每次晚归，门口的那盏灯
都会亮着，她知道那是房东阿姨特
意为她留的。也就是从那次起，她

不再感觉自己是孤身一人。她说：
“现在的我已经有了很多朋友，但
我此生都不会忘记楼下的那盏灯，
它是孤独岁月里的一束光，一路引
领着我走到了现在。”

说起这段过往，朋友的脸上写
满了感激之情。她的一番话，也让
我深有所感。每个人都免不了会
经历艰难的时光，无论我们怎么拼
命假装坚强，内心深处最渴望的依
然是温暖和慰藉。如果有人能在
这个时候为我们伸出援手，那一定
会成为值得我们铭记一生的人。

网 上 看 到 一 个 网 友 提 问 。 他
前不久生了一场病，做手术需要上
万 元 ，但 他 刚 参 加 工 作 没 什 么 积
蓄，只好找人借钱。一位平时联系
不多的朋友得知他的情况，很大方
地把钱借给了他。这件事给了他
很大的触动，他问：是不是真的患
难才见真情？

虽 然 表 达 情 意 的 方 式 有 很 多
种，但我们在低谷时感受到的温暖
或许更为真实。也正因如此，能遇

到一个在低谷时扶我们一把的朋
友，更显得弥足珍贵。

其 实 ，人 在 低 谷 时 是 很 敏 感
的。不到万不得已，谁又愿意将自
己脆弱的一面示与他人呢。所以，
有一种刻骨铭心的情谊叫做：你需
要时，有我在。

都 说 日 久 识 人 心 。 有 些 人 也
许 平 时 从未对你表现过言语上的
热络和殷勤，但在关键时刻却会二
话不说朝你伸出援手，用行动给你
鼓励和支持。他们出现在我们的生
命中，在带来希望的同时也让我们
明白：人与人之间最可贵的，恰恰是
低谷时的彼此扶持、同舟共济。

经历越多越会觉得，有一种修
养叫懂得适时帮人难处。这并不
是说非要做什么轰轰烈烈的大事，
而更强调的是一份同理心。

为人处世，多看到别人的不容
易，多给身边的人一些鼓励，哪怕
只是耐心地听他说说话。有时候，
你的一句安慰、一次关怀，也许改
变的就是别人的一生。

人在低谷时，最需要被看见
作者：余华
出版社：北京十月文艺出版社
出版时间：2021年3月

“文城在哪里？”
“总会有一个地方叫文城。”
在溪镇人最初的印象里，林祥福

是一个身上披戴雪花，头发和胡子遮
住脸庞的男人，有着垂柳似的谦卑和
田地般的沉默寡言。哪怕后来成了万
亩荡和木器社的主人，他身上的谦卑
和沉默依旧没有变。他的过去和一座
谜一样的城联系在了一起，没人知道
他为什么要找一个不存在的地方。

他原本不属于这里，他的家乡在
遥远的北方。为了一个承诺他将自
己连根拔起，漂泊至此。往后的日
子，他见识过温暖赤诚的心，也见识
过冰冷无情的血。最终他徒劳无获，
但许多人的牵挂和眼泪都留在了他
身上。

贾辉
随手点开几个稍有名气的明星微

博，基本上都是广告宣传、商业代言、
节目预告等官方内容，想看看他们工
作以外的私人生活、朋友圈子、喜好品
位？没门儿。

犹记当年微博刚开通的时候，他
们的微博可都活跃得像如今的“假
号”。那时，姚晨常常发微博自嘲、耍
宝，经常关注热点事件、为弱势群体发
声，有了“微博女王”的称号。

在全网都是“找碴儿高手”的今
天，如果想看到明星们如此活色生香、
调皮活泼、真情实感的一面，你只能祈
祷他开通了微博“小号”。

“小号”是相对于“大号”而言的，
“大号”一般是用真实姓名（艺名）注册，
便于粉丝搜索关注、接广告。而小号
一般是同一个社交媒体的另一个账
号，因为常常取一个跟本人风马牛不
相及的名字，难以被搜索到，可以用来
发表一些大号不方便发表的言论。

不仅是明星，小号也成了普罗大
众的需求，在同一个社交平台上拥有
两个或以上账号的情况并不少见。

小号分为两种，一种是不想被发
现的，一旦被扒出来，效果如同“社死
现场”。而另一种小号不用扒，当事人
会用各种方式广而告之，因为它们是

当事人想要营造的另一个“人设”。明
星的小号，往往会给大众一种亲切感：
原来明星们也在过着和普通人一样的
生活，也会被人气到后暴躁输出，也会
为芝麻绿豆大小的事开心雀跃。

小号可以是一个隐秘又公开的树
洞，释放不宜示人的负面情绪。有些
负面情绪，也只适合在小号里消化。

在朋友印象中岁月静好、积极乐
观的人，大概也会在没人认识的小号
里说一句：“活着真累。”

很多人认为，只有在小号里才能
肆意做自己，而这个“自己”，往往是更
真实的。小号也给予了普通人进行

“角色扮演”的快感，可以用不同身份
体会世界的参差。

你在微信里做一丝不苟的职场精
英，也可以在豆瓣做岁月静好的文艺
青年，甚至在微博做八卦爆棚的“吃瓜
群众”……还有人连玩游戏都喜欢开小
号，当大号练到了一定的段位，再另开
一个小号虐虐“菜鸟”、和朋友随便玩
玩，不用太看重输赢，别有一番趣味。

唯有在小号里，我们不必永远阳
光向上、正襟危坐、字斟句酌，在法律
和道德的安全线内，我们可以用更自
在的身份、更随意的态度喘息片刻。

所以，也可以说小号是一种自我
保护的方式。当另一个自我并不合

群、消极的情绪不被接受时，我们还可
以逃进小号的世界里释放自己。

《奇葩说》有一期辩题是：“成年人
的崩溃要不要藏起来？”经济学家薛兆
丰认为：“一个人的情绪稳定，这是一
个非常重要的品质。在工作的空间里
面有随心所欲的空间，也有自作自受
的空间，多一分努力就多一分收获，少
一分克制就少一分回报。”

在成年人的残酷世界里，表达真
实的情绪很多时候并不会得到欣赏或
同情，甚至还会招致旁人的厌恶、远
离。

从小，我们就被教育“不要哭”“要
听话”，渐渐地，我们学会了隐藏、压抑
自己的情绪，仿佛克制才是成年人最
有价值的品质。

幸好，我们还能将残存的真实情
绪投放在小号里，在这里安放真实的
自我。

电影《花样年华》的最后，梁朝伟
饰演的周慕云站在吴哥窟的一扇门旁
边，对着石洞诉说自己的心思，然后用
草把石洞封上。没有人知道他最后究
竟说了什么，也没有人知道他曾经发
生过什么故事，只有这个石洞可以为
他保守秘密。

而我们那些无人可倾诉的话，终
于也可以在小号里尽情地说了。

绘画：丁毅

小街上的这个二层小
楼，不知道它的具体建造时
间。从外观看，它一定是栋
很有故事的老建筑。
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