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A02要闻 15776896853

广告

刊 登 热 线
13796106320
13613600156

出售淮河小区（会
展中心药六附近）二室一
厅一套，使用面积约 42㎡
房子（四楼共六层，无冷
山，南北向，明厅）。售价
39.5万，可谈。

联 系 电 话 ：
14745158078

出 售 房 屋
出售文教小区（革

新街附近）小三室一套，
使用面积约 54㎡房子（七
楼顶，无冷山，南北向）。
售价 39.5万，可谈。

联 系 电 话 ：
15645102654
出 售 房 屋

道外温州商贸城住
房。四楼：使用面积 70 平
方米，有空中庭院，安静，
宜居，可办公，价格面议。

联 系 电 话 ：
15604510727

房屋出租、出售
出租出售

招自理、半自理卧床老人、吃的好、
住的好、玩的好、照护好、交通便利，
配套齐全、药店、洗衣房 、食堂、护
士站、老年大学、琴棋书画特色班、
24小时热水、冰箱、互动电视、无线
网 络 等 。 哈 西 红 星 城 3 号 楼

一元养老公司

乘坐57.58.236公交车直达
电话:0451-51025111、13936510333

老年公寓

鸿福老年公寓
一站式：医养结合，康复护养
宾馆设置，床位近 500 张
独立封闭庭院 娱乐活动室 门前公交考察入住

17745676077
18304611129

道里区新发镇东明村乘341路查家站下车即到

★验收合格安全入住★
常年招全护理、半护理、自理老人

天赐老人公寓
招半自理、不能自理及特护老人
邻近植物园 空气好 环境好
专业护理团队 工薪族收费

82126363
15104621371

咨询电话
香坊林园路

天乐老年公寓
招全护理、半护理、自理老人

0451-84108555（背靠长岭湖）
道里哈双北路八公里

单、双人间、套间均有独立卫生间
24小时热水、宽敞明亮、环境舒适

18646318299、15546207277

悠乐园老年公寓

13163660067
地铁一号线哈南1号口
学府路新中新电缆街114/104/68/369/343路
招：自理、半自理、失能老人

★验收合格安心入住★
独立别墅、环境安逸、专业护理团队

北大荒养老中心
常
年
招
护
工

微信:18545862111 电话:58577745

一站式：医养结合康复护理
常年招收失能、半失能长者
地址：道里区机场路1051号

香坊区
道外区

德众银发颐养院
专招半自理不自理老人
提供临终关怀和善后服务

专收小脑萎缩
低保5折
18645183000
18686785884

咨询 求助 投诉 举报 建议

我省统一12345政务服务热线
全天候有人接听

生活报讯（记者张立）22日，记者从省政府获悉，《黑龙江省进一步优化政
务服务便民热线工作的实施方案》公布，今年年底前，除110、119、120、122等紧
急热线外，我省各地、各部门设立的政务服务便民热线以及国务院有关部门设立
并在我省接听的政务服务便民热线实现一个号码服务，统一为“12345政务服务
便民热线”（以下简称12345热线），提供“7×24小时”全天候人工服务，建设集
咨询、投诉、求助、建议、举报等功能为一体的热线平台。

按照方案，依托全省一体化在线
政务服务平台，建设全省统一12345
热线服务运行平台，实现各级12345
热线与全省一体化在线政务服务平
台、“好差评”系统及部门业务系统互
联互通和信息共享，向同级有关部门
实时推送受理信息、工单记录、回访评
价等所需的全量数据。

建立12345热线运行机制和制度
规范。各地要建立和完善政务服务

便民热线的协调机制，实现与 110、
119、120、122等紧急热线和水电气
热等公共事业服务热线的联动，优化
工作流程，强化信息共享，加强信息
安全保障，开展业务培训，提升业务
素质和能力，实施热线服务质效监督
检查和考核评价。对企业和群众诉
求办理质量差、推诿扯皮或谎报瞒
报、不当退单等情形，按照有关规定
进行问责和通报。

市民诉求办理质量差要问责

市民诉求办理质量差要问责

12345热线主要受理企业和群众各
类非紧急诉求，包括经济调节、市场监
管、社会管理、公共服务、生态环境保护
等领域的咨询、求助、投诉、举报和意见
建议等。不受理须通过诉讼、仲裁、纪检
监察、行政复议、政府信息公开等程序解
决的事项和应进入信访渠道的事项，以

及涉及国家秘密、商业秘密、个人隐私和
违反社会公序良俗的事项。12345热线
不代替部门职能，部门按职责分工办理
相关业务、实施监管执法和应急处置等，
涉及行政执法案件和投诉举报的，12345
热线第一时间转至相关部门办理，形成
高效协同机制。

12345热线不代替部门职能

我省推进政务服务便民热线整合
归并，各地要发挥热线归并的主体责
任，认真梳理本地政务热线情况，按照

“应归尽归、便捷高效”原则，做好热线
整合归并工作。除国家文件明确要求
整体并入、双号并行和设立分中心的热

线，全省各地、各部门设立的政务服务
便民热线要全部取消号码，整体并入
12345热线。

按照方案要求，原则上各地、各部门
不得再新设政务服务便民热线（包括新
设号码和变更原有号码名称、用途）。

各地各部门热线全并入12345热线

生活报讯（记者吕晓艳）为进一步
规范学校教育教学管理，减轻中小学
生课业负担，近日，哈尔滨市教育局下
发《关于进一步加强义务教育阶段学
生作业管理工作的通知》，明确提出小
学、初中教师不得布置重复性和惩罚
性作业，不给家长布置作业，不得用手
机布置作业，不得要求学生用手机完
成作业。

要推进作业模式的改革创新，重视
作业的实践性、综合性，鼓励以家庭劳
动、阅读欣赏、体育活动、社会实践等活
动类作业替代书面作业，积极探索布置
跨学科综合性作业。

哈市教育局要求中小学要合理布置
作业。实施阶梯作业，根据学生学习状
况对作业量与作业难度实行分层要求，

设置不同层次的作业内容和作业标准。
努力做到小学阶段作业不出校门，初中
阶段作业不超纲。杜绝作业布置的随意
性，不得将各种练习册、复习资料不加选
择地作为作业使用。不要布置重复性和
惩罚性作业，不给家长布置作业。不得
用手机布置作业，不得要求学生用手机
完成作业。

中小学校要严控作业总量，合理调
控学生书面作业总量：小学一、二年级
不要布置书面家庭作业，三至六年级书
面家庭作业每天不超过60分钟，初中
不超过90分钟。各中小学校要加强年
级组和学科组统筹调控不同年级不同
学科作业数量和时间。三至六年级学
生晚上9点前、初中学生晚上10点前不
能完成书面家庭作业的，可以不交或缓

交作业，引导学生自主完成、自我管理作
业。

学校要规范作业批改。教师要认真
批改作业，及时做好作业反馈、讲解、答
疑，做到有布置必收、有收必改、有改必
评、有错必纠、纠必复批。学校和教师不
得要求家长检查、批改作业，不将家长的
签字作为评判学生完成作业的依据。作
业批改要选择合适的批改方式，以教师
批改为主，学生互批、小组批改为辅，提
倡教师进行面批，不得要求学生自批自
改。

教师要对学生作业中的问题，及时
进行归因分析并反馈给学生，同时调整
教学设计。要帮助学生定期查找、分析
作业出错的原因，给学生留足纠错时间
和空间。对于经常不能按时完成作业的

学生应认真分析原因，采取针对性的措
施给予个别化辅导。指导学生充分利用
自习课或课后服务时间，使小学生在校
内基本完成书面作业、中学生在校内完
成大部分书面作业，避免学生回家后作
业时间过长，挤占正常睡眠时间。

进一步完善实施中小学课业负担公
告、监测和责任追究制度，构筑学校、家
庭、社会立体交叉的“作业管理”协作网
络，公布举报电话和信箱，随时听取意见
和建议。鼓励家长主动督促孩子按时完
成作业，引导家长监督、帮助孩子养成良
好的作业习惯。

校外培训机构培训结束时间不得晚
于20:30，不得以课前预习、课后巩固、作
业练习、微信群打卡等任何形式布置作
业。

哈市中小学生作业管理出“严规”

不得要求学生用手机完成作业
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A07教育·体彩 15604668136新闻热线

生活报讯（记者吕晓艳）高考出分
在即，一年一度的高考志愿填报马上就
要开始了。近期，陆续有考生和家长反
映，社会上有机构或个人通过互联网、电
话、面询等方式，向考生和家长开展高校
志愿填报指导活动并收取高额服务费，
存在政策不准、信息不实、误导甚至诈骗
等问题。记者从省教育厅获悉，教育部
近日发布预警：谨防“高价志愿填报指
导”诈骗陷阱。

根据“2021高考护航行动”安排，教
育部已协调相关互联网平台联合开展

“点亮权威考试招生机构官网标识”专项
行动，将对各省级教育招生考试机构和
属地高校注册的官方网站、微博、微信公
众号、百家号等在互联网上进行统一权
威标识，以便于广大考生和家长识别，获
取权威的招生政策和服务信息。同时，
各地教育部门正会同相关部门持续开展
清理整治，对存在违法违规行为的机构
和个人，将予以严厉打击。

教育部郑重提醒广大考生和家长，
目前没有任何招生考试机构、高校与社
会机构或个人开展高考志愿填报指导的
合作，切勿轻信所谓的“天价”志愿填报
指导服务。各地教育部门、考试机构和
高校将组织开展“加强考生志愿填报指
导服务”专项行动，为广大考生提供形式
多样的指导服务。

一是各省级招生考试机构及高校会
向考生提供近年来各高校在本地录取情
况的参考材料，供考生志愿填报时参考。

二是各地教育部门普遍对基层招生
考试机构和中学教师进行了培训，可以
结合考生实际，提供免费的志愿填报指
导服务。

三是各招生高校也会对拟报考本校
的考生给予志愿填报的指导和建议。6
月22日-28日，教育部“阳光高考”信息
平台还将举办“2021年高考网上咨询周”
活动，各招生高校将通过文字问答、视频
直播两种方式为广大考生提供免费的志
愿填报咨询服务。请考生按照省级招生
考试机构和高校提供的信息，结合本人
实际情况，合理填报。

这里，教育部还会同有关部门梳理
汇总了近年来一些虚假诈骗案例，将其
形式特点公布于众，提醒广大考生和家
长谨防上当受骗。

——谎称有内部信息，夸大虚假宣
传。某网站自称掌握内部大数据，能够

“精准定位院校”“一分不浪费”等。事实
上，每年高考工作中，各省级招生考试机
构都会发布高考成绩统计情况和近年来
各高校录取分数情况。市面上的机构或
个人并不掌握任何特殊的内部信息，夸
大宣传是这类网站和人员一贯招揽客户
的手段。

——谎称有内部人士，假冒专家身
份。某咨询机构打出广告，称“与C9、
985、211院校成功牵手”“著名部属高校
权威志愿填报专家组成团队”。事实上，
有关部门从未发放过“高考志愿规划师”
等职业资格证书。该机构一些所谓“志
愿规划师”都是临时招募的社会人员，只
经过几天培训就匆匆上岗，还有一部分

“志愿填报专家”并没上过大学，按照总

部培训过的“台词”给考生和家长辅导。
——谎称能精准指导，实则实施诈

骗。有的“志愿填报辅导”APP和网站假
借为考生“一对一”服务的名义，收取高
额费用后，溜之大吉；有的伪造录取通知
书，要求考生提前交学费；有的要求考生
填写许多不必要的个人信息，或者发送
带有木马的链接，造成个人隐私信息外
泄。

高考出分在即

谨防“高价志愿填报指导”诈骗陷阱
教育部：目前无任何招考机构、高校与社会机构或个人开展合作

生活报讯（记者吕晓艳）记者
从我省招生考试院获悉，根据教育
部和我省相关文件精神，现将我省
2021年高考申请享受政策性照顾项
目的考生名单予以公示，接受监督。

监督举报方式：
电话：0451-82376027
收信单位：黑龙江省招生考试

院普招处

邮编：150090
来访接待地址：哈尔滨市南岗

区黄河路69号
附件：黑龙江省2021年高考申

请享受政策性照顾项目的考生名
单（不含高职单招录取考生）

https://www.lzk.hl.cn/
gkpd/202106/
W020210622407782663106.pdf

我省2021年高考申请享受政策性
照顾项目的考生名单公示

体育彩票
黑龙江省体育彩票管理中心协办

据黑龙江体彩网报道 21
日，来自牡丹江的安先生（化姓）
现身黑龙江省体彩中心，领取
19日开奖的大乐透第21069期
一等奖及若干小奖奖金，共计
1687万元。

安先生40多岁，购彩多年，
有过不少斩获。几年前，他就曾
来到省体彩中心，领走过500万

元的奖金。近几年，他开始与5
位朋友一起合买，这次他们的中
奖彩票是一张价值108元的复
式票，A先生说，其实这是他们
在买完另外几张彩票后用余下
的钱买的，号码是随机选的。他
们每人每期的投入都在500元
以上。说到这里他不忘提醒广
大购彩者，他们几人收入都比较

高，才能承受这样的投入。对于
大多数工薪阶层来说，购彩还是
要量力而行。

A先生说，他无数次想象过
自己中大奖的场面，“我一直很相
信一句话：‘但行好事，莫问前程。’
只要大家平时保持好心态，多多为
公益事业作贡献，相信每个人都会
拥有属于自己的幸运。”

牡丹江幸运儿
喜领大乐透1687万奖金

据中国体彩网报道 21
日，大乐透第21070期开出号
码“03、20、21、22、24 + 06、
12”。本期全国销量为2.89亿
元，为国家筹集彩票公益金
1.04亿元。

本期全国开出1注一等
奖，为单注奖金1000万元的
基本投注一等奖，落户河南许
昌，中奖彩票是一张“6+3”复

式票，单票总奖金达到1054
万多元。二等奖开出59注，
每注奖金26.58万元；其中17
注采用追加投注，每注多得
奖金21.26万余元，追加后二
等 奖 单 注 总 奖 金 47.84 万
元。三等奖开出155注，单注
奖金 1 万元。四等奖开出
606 注，单注奖金 3000 元。
五等奖开出 12018 注，单注

奖金 300 元。六等奖开出
19868注，单注奖金200元。
七等奖开出 26802 注，单注
奖金 100 元。八等奖开出
581052注，单注奖金15元。
九等奖开出 6353547 注，单
注奖金5元。

奖池方面，本期开奖结束
后，6.12亿元滚存至6月23日
（周三）开奖的第21071期。

大乐透开出
1注1000万元头奖

生活报讯（杨练 记者杨镭）13日，第37届
五大连池火山圣水节开幕仪式在黑龙江省五大
连池风景区圣水广场举行，体彩元素成为圣水
节的一道靓丽风景。

在活动现场，黑河市体彩中心搭建5顶体
彩宣传销售帐篷，设立20块体彩公益宣传展
板，体彩宣传车也现身圣水节，通过悬挂海报、
播放视频等方式宣传体彩。即开型体育彩票户
外销售也成为圣水节的娱乐项目之一，大家纷
纷刮奖试手气，用实际行动诠释着“公益体彩
乐善人生”的理念。

体彩“添彩”
五大连池火山圣水节


