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生活报讯（周宏超 李跃 记者
李威兵）“太谢谢了，你们这么好
的服务真是让我们感动，我刚学会
用手机交费就出现了差错，以后得
好好看看是不是自己的名字，要不
是你们帮忙，我这500块钱就泡汤
了。”20日，前来办理退费的杨阿姨
一个劲儿向哈尔滨供电公司康安
路营业厅的工作人员表示感谢。
原来，杨阿姨之前错把500元电费
交到了别人的用户号内，在工作人
员的帮助下成功追回。

本月初，杨阿姨来到哈尔滨供
电公司康安路营业厅，称自己刚学
会微信交费，在线上交了500元电
费，没过几天手机又接到欠费短
信，她仔细翻看交费记录后发现是
自己输错了用户号，给别的用户交
了500元电费。杨阿姨和丈夫当
天就前往该用户家与其联系，希望
能退回自己错交的电费，但该用户
拒绝退回。协商未果后，无奈的杨
阿姨这才来到营业厅请求工作人
员帮助。

营业厅工作人员了解情况后
立即核对系统，发现确实存在一笔
500元的交费记录。此后，工作人

员一边安慰杨阿姨，一边帮助她与
被交费的用户协商。最终经过耐
心沟通，该用户同意退还杨阿姨错
交的电费并愿意前往营业厅，协助
其办理退费手续。

阿姨初学手机交费 用户号输错了

他们帮忙追回
500元电费

生活报讯（记者李丹）近日，哈市香
坊区城市管理服务中心工作人员在日常
巡视期间，在朝阳新路和三合路交叉口
附近发现一公司私挖点位，巡查队员第
一时间责令其停止违法行为。

由于天气转冷、气温下降，无法保证
道路修复质量，入冬后哈市进入“道路禁
挖期”。私自挖掘、野蛮施工，将无法按
照原道路结构恢复道路，私挖路段易发
生塌陷、下沉，破坏地下原有管线。特别

是此处点位位于人行道上，容易造成事
故，存在极大的安全隐患。

为此，香坊区城市管理服务中心
积极采取措施，在保证清雪标段巡查
和雪场管理等多种工作的前提下，加
大巡视力度，严厉打击破坏城市基础
设施行为，消除安全隐患，保障百姓出
行安全。目前，香坊区执法部门已介
入调查，将依法依规对责任单位进行
处罚。

有人私挖人行道被抓现行有人私挖人行道被抓现行
香坊区执法部门已介入调查

国家医疗保障信息平台在哈上线后

市民就医购药指南来啦

生活报讯（记者周琳）“听说国
家医保系统上线后，就医买药需要
换卡，去哪换卡？怎么换？”国家医
保信息平台在哈市上线以来，不少
冰城市民都有这样的疑问。生活报
记者了解到，国家医保信息平台上
线后，哈尔滨市民就医购药“无需换
卡！无需换卡！无需换卡！”重要的
事情说三遍。

近日，记者从哈市医保部
门了解到，国家医保信息平台
在哈市上线后，哈市参保人可
使用多种方式进行就医购
药。具体方式为：在定点零售
药店购药时，除持社保卡外，
参保人也可凭个人医保电子
凭证结算。在定点医疗机构

就医时，除持社保卡外，也可
凭个人医保电子凭证或身份
证进行结算。参保人可通过

“哈尔滨医保”微信公众号“医
保电子凭证申领”功能或微信
支付里的“城市服务”、支付宝
里的“市民中心”等渠道申领
个人医保电子凭证。

国家医保信息平台哈市上线
参保人可多方式就医购药

“您手机里有支付宝，可以直
接搜索医保电子凭证，同意协议
并激活后，进行人脸识别认证
……”近日，记者在走访中看到，
哈市某药店的工作人员正在帮助
购药的市民进行操作。

据哈市医保部门相关负责人
介绍，新系统上线后，很多市民纷

纷“解锁”了新技能，用医保电子
凭证付款买药。“这个功能很好，
我平时丢三落四，特别不喜欢带
卡出门，总是怕丢，这回激活了医
保电子凭证后，一‘码’在手真方
便。”刚刚使用电子凭证付款成功
的王女士高兴地拎着刚买的眼药
水离开了药店。

“码”上实现定点药店购药
“刷医保电子凭证”结算
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哈尔滨卓易科技开发有限
公司是一家专业致力于安防产
品、家庭防盗报警系统设计安
装企业。

公司承接
闭路监控，远程监

控，门禁系统，停车场一
卡通、入侵防盗系统、防
盗报警、视频会议、公共
广播、楼宇对讲、电子显
示屏等智能建筑弱电系
统的工程设计及安装。

应用领域
政府机关、银行、公

共交通、体育场馆、学校、
商场超市、小区、娱乐场
所及公共建筑设施场所。

公司拥有专业的销售团
队，及在安防领域具有深厚技
术力量的专业施工队伍。坚持
“以人为本，科学经营”的管理
理念，以“用户至上，信誉第一”
的优质服务赢得了广大客户的
认可和信任。

诚 聘

招聘：技术实习生10人
岗位要求：
1、监控、计算机及办公

设备安装调试。
2、有责任心，良好的沟

通能力。
3、工作认真，态度端正。
薪资待遇：

2800-3500元/月，试用期6
个月，试用期转正缴纳五险。

地址：哈尔滨市南岗区
南通大街 258 号船舶电子
大世界西区356室

联系人：张经理
电 话：15945696495
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好 消 息 ！ 好 消

息！（松北区）滨牌羽毛球
俱乐部开业啦！馆内七
片标准场地，可以承接各
种赛事 。免费洗浴，免
费停车。接受散场预定。

预 定 电 话
0451-55339222

15245156669
（微信同号）

地址：松北区高科路2
号（松北交警队对面）
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承接家庭装修、办公场所
装修；家装、工装整屋家具定
制；承接同行二手单柜体定制；
工厂一站式服务→设计→加工
→安装。

橱柜门、衣柜柜门定制加工
（种类有PVC吸塑、PET、高光纳
米板材等）；免漆板材加工定制柜
体（材料与环保等级自选）。

工厂设有样板展厅，欢迎参
观选购。

定 制 热 线
18904515815
15846048899
工厂地址：哈尔滨市南岗

区王岗镇哈双公路 592 号，金
福来家具有限公司

专家：气温偏低和冷冬不能划等号 可能发生局地雪灾和强降温

生活报讯（实习生张颍 记
者赵政府）根据黑龙江省气象
台21日最新预报，预计21日夜
间到24日，我省将迎来一次暴
雪、大暴雪天气。大家对 7
日-10日哈尔滨刚刚经历的雨
雪冰冻的极端天气仍记忆犹新，
才间隔两周，难道就又要有一次
暴雪天气吗？有网友表示，去年
谣传的“将现60年来最寒冷冬
天、最严重降雪”天气，今冬要安
排上了吗？

日前，据国家气候中心确
认，10月，已进入“拉尼娜”状
态，并将于冬季形成一次弱到中
等强度的“拉尼娜”事件。也就
是说，加上年初那次“拉尼娜”，
今年已经出现两次“拉尼娜”。
那么，在双“拉尼娜”背景下，我
省今冬天气将会什么样？

11月上旬罕见的冻雨天气，让哈
尔滨的生产生活受到了很大影响。
冻雨导致数十万棵大树折枝倒伏，多
个地区电力中断。雨雪天气造成部
分路段交通中断，企事业单位不得不
放假应对。

“刚入冬，就下这么大的雪，下完
雪又下雨，雨雪相态转换几次。”在老
哈尔滨人张德江看来，70年也没遇到
这种现象，非常罕见。

据气象部门统计，8日，黑龙江省
平均降水量15.3毫米，为1961年以
来历史同期第一位。在全省84个国
家站中，有32个站突破1961年以来
11月上旬单日极值，其中23个站突
破或达到 11月上旬累计降水量极
值。同时，哈尔滨也经历了罕见雨雪
冰冻天气。

对于这样的极端天气，哈尔滨市
气象台副台长方丽娟分析认为，11月
7日-10日强雨雪天气，主要是高空
冷涡从西北方向深入到华北到黄海
一带，地面黄海气旋受到西部高压的
阻挡后北上。因此不仅动力条件好，
同时也带来了大量的水汽，所以出现
了冻雨天气。

可是，这样的天气并未结束。
时隔两周，又有一次强风雪天气将
影响黑龙江。根据黑龙江省气象台
11月20日11时发布的全省天气预
报及大暴雪和暴风雪预警，预计11
月 21日夜间至24日我省中东部地
区自南向北将有一次大范围暴雪、
大暴雪天气。哈市主要降雪时段在
21 日夜间到 22 日夜间，全市有暴
雪，依兰等东北地区有大暴雪，并将
出现风吹雪、雪阻、道路结冰及低能
见度等灾害天气。21日，我省各地
分别启动了重大气象灾害（暴雪）II
级或Ⅲ级应急响应。

刚入冬就遇极端天气
降水量60年来
同期第一

11月7日是立冬节气。也就是
在这前后，哈尔滨出现了罕见的强
雨雪冰冻天气。在农谚和气象谚中
有：立冬雪堵门，一冬雪成堆。意思
是，如果在立冬节气下起了大雪，以
至于地面上的积雪堵住了房门。这
预示整个冬天将会降雪频繁，而且
降雪量也会很大，以至于地面上积
雪成堆。

此外，在农村还有立冬雪花飘，
九九河不开的农谚说法。

从节气看，立冬是冬天的第一
个节气，按照常年的规律，虽有冷空
气活动，但一般不会太过强烈。可
今年的立冬节气确实不太一般，一
股强寒潮从北到南席卷全国，气候
的突变也让人们真实地感受到了什
么叫做一夜入冬。

那么，在立冬节气寒潮和暴雪
天气对今冬冷暖有啥预兆？专家认
为，气象谚语是古人根据多年的经
验总结并流传下来的，有一定的准
确性，但并不是绝对的，无法应验的
个例也很多。从目前看，今冬强冷
空气活动比较频繁，我省出现较大
降雪的概率应该说还是很大的。不
确定今冬会不会雪成堆，不过22日
的暴雪或许是对“立冬雪堵门，一冬
雪成堆”这句谚语最好的印证 。

今冬
雪会大到什么程度？

“拉尼娜”主要是赤道中东太平
洋海温持续偏低的现象，持续偏低
0.5℃，持续时间大于等于5个月称之
为“拉尼娜”事件。日前，根据国家气
候中心发布的消息，2021年10月已
进入“拉尼娜”状态，并将于冬季形成
一次弱到中等强度的“拉尼娜”事
件。鉴于2020年-2021年秋冬季曾
出现“拉尼娜”事件，2021年将是“双
拉尼娜年”，即连续两年冬季发生“双
峰型拉尼娜”，也就是市民常讨论的

“双拉尼娜年”。
通常而言，受“拉尼娜”影响的冬

季，北半球极端冷事件发生频率增
加，我国中东部大部地区气温偏低的
概率比较高。虽说不是每个“拉尼
娜”年的冬季平均气温都偏低，但是
现有数据表明，出现“拉尼娜”事件以
后，我国冬季偏冷的概率确实更大一
些，约是偏暖概率的两倍。

2008 年也是“双拉尼娜年”。
2008年1月中旬到2月上旬，我国南
方地区接连出现四次严重的低温雨
雪天气过程，致使我国南方近20个
省（区、市）遭受历史罕见的冰冻灾

害。
国家气候中心气候预测室研究

员郑致海表示，预计今年冬季雨雪较
多，并且我国中东部冬季气温总体呈
偏冷特征，季节内冷暖波动大。预计
今年冬季东北地区北部、华北大部、
黄淮北部、西北地区东部、西南地区
北部、新疆北部等地降水较常年同期
偏多。东北、华北、西北地区东部、新
疆北部等地可能出现阶段性强降温、
强降雪过程。

在多数“拉尼娜”年盛期的冬季，
欧亚中高纬环流经向度都比较大，冷
空气活动也偏强。据历史统计，二十
世纪八十年代以后发展成秋季“拉尼
娜”事件8次，其中我省有6次冬季气
温是偏低的，有 2 次偏高（出现在
1995年和2007年）。进入二十一世
纪后（2000年至2020年）发展成秋
季“拉尼娜”事件6次，其中我省有5
次冬季气温偏低（出现在2000年、
2010 年、2011 年、2017 年和 2020
年），1次偏高（出现在2007年）。

我省气象专家指出，气温偏低和
冷冬不能划等号，还要看综合数据。

8次“拉尼娜”我省6次气温偏低

影响我省冬季气候的因素比较
复杂，除“拉尼娜”影响以外，北极海
冰融化、欧亚积雪变化以及北大西洋
海温、印度洋海温，中高纬环流自身
大气内部的变率等，都会对我省气候
产生影响。这就给气候预测带来了
很大的不确定性。

我省气象部门经过与国家气候
中心会商，综合判断，预计我省今年
12月至2022年2月降水较常年同期
偏多，其中东部地区偏多2成～5成，

其他地区偏多0成～2成。今年冬季
我省气温总体较常年偏低，季节内冷
暖波动大，发生阶段性极端强降温事
件的可能性大。其中，主要气象灾害
有局地雪灾和强降温。

对此，省气候中心表示，今年冬
季降水偏多会对交通运输、电力等带
来不利影响，预计今年冬季冷空气活
动将较为频繁，气温波动大，可能给
心脑血管疾病、呼吸道疾病以及新冠
疫情防控工作带来不利影响。

“双拉尼娜”作用下
我省可能发生局地雪灾和强降温
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