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生活报讯（万超 苏昊 记者
郭登攀）4日8时许，在伊春市
伊美区五二三老2号楼后，一位
老人到深井中取土豆，由于缺
氧，晕厥在井内。危急时刻，伊
春市公安局伊美分局旭日派出
所火速出警，民警冒着缺氧晕厥
的危险，两次下井，终于将老人
成功救出。

据悉，当日8时许，伊春市
伊美区五二三居民郭大爷，到
自家楼后深井中取土豆，由于
多天阴雨导致井内缺氧，晕倒
在井内，附近群众发现后，立即
报警。

旭日派出所所长崔学明立
即带领民警毛鑫、辅警张浩宸赶
赴现场，在现场群众指引下，迅
速找到了老人晕倒的深井。由
于刚下了一夜的雨，井口周边土
质松软湿滑，稍有不慎，就会造
成井口周边垮塌。民警立即将
现场围观群众疏散，并设立了警
戒线，确保救援安全进行。

“老人已经无法动弹了，抓
紧救人！”民警先试着和老人交
谈，交谈中民警了解到，老人虽
然还有意识，但因缺氧已经没了
力气，而且随着时间的推移，严
重缺氧造成的危险会愈加严
重。为争取救援时间，民警毛鑫
主动请缨，在只系了根安全绳，
没有任何供氧救援装备的情况
下，不顾危险，毅然下井救援。

救援过程中，由于井深达4

米多，毛鑫在接近井底时，发生
了严重缺氧反应，险些晕倒在井
中，被另一民警及时拉出。毛鑫
喘了几口气，仍然想着继续下井
救人，同事们也争着想替换下毛
鑫。此时，120急救车到达现
场。毛鑫立刻从120急救车中
拿来氧气装备准备再次下井。

“我已经下去过一次了，对井里
的环境比其他同事熟悉，请大家
放心，我一定安全将老人救上
来。”说完，他抱着沉重的氧气设
备再次入井，在氧气装备作用
下，第二次救援非常顺利，到达
井底后，毛鑫第一时间将氧气设
备给老人戴上，确保老人生命安
全。

最后，在派出所民警和消防

队工作人员的共同努力下，将老
人从井下安全救出。现场群众
看到老人被救出后，对英勇救人
的民警毛鑫连连称赞。而毛鑫
却说：“看到老人遭遇危险，心里
特别着急，也顾不上自身的安危
了，绑着安全绳就下去了，没想
到井里缺氧这么严重，快下到底
的时候，两眼一黑，险些晕了过
去，还好在大家的共同努力下第
二次下井救援很顺利。”

经了解，老人姓郭，今年70
岁，家住五二三老2号楼，在老2
号楼后身有一口井，用来放置土
豆。当天早上，老人下井取土豆
时因为缺氧晕倒在井中，被及时
救出后，经抢救已无大碍，现正
在医院进行检查。

七旬老人深井内缺氧昏迷
民警两次下井将其救出

生活报讯 (记者黄迎峰)日前，哈市道里区一
位80多岁的老大爷独自外出，不慎摔倒，在烈日
下昏迷过去，疑似中暑。幸亏巡逻民警迅速救
助，老人并无大碍。

5日17时许，哈尔滨市公安局道里分局巡警
大队一中队民警正在尚志警务室工作，一位女子
来到警务室急切地说：“民警同志，兆麟公园门前
有位老人摔倒了，你们快去看看吧！”民警立即跟
随该女子向其所指方向跑去。女子表示，她也是
路过，与老人并不相识。民警在女子指引下，来
到了兆麟公园附近，看到老人坐在地上，民警一
边安抚老人的紧张情绪，一边了解其家属的联系
方式。老人称不需要打120救助，并告诉了民警
其家属的联系方式。据了解，老人家住道里区，
今年82岁，自己坐公交车出来遛弯，在兆麟公园
门前不小心摔了一跤，再加上天气炎热，疑似中
暑，于是发生了后来的一幕。

民警与老人的儿子取得联系后，给老人买来
饮料补充身体水分。19时许，老人的儿子来到现
场，民警一颗悬着的心终于放了下来。

八旬老人中暑摔倒
巡逻民警紧急救助

警方提供
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两名落水市民被救回
生活报讯（实习生孙静盈 记者栾德谦）5日下午，哈尔滨市上江派出所的两位民警在巡逻过程中接到报警，第一

时间救起一位失足落水老人。6日，下江派出所民警又救起一名落水轻生女子。

据了解，哈市公安局航运分局每
日组织上、下江派出所及打捞救援大
队，定人、定点、定时开展辖区水域巡
逻工作，巡逻过程中对在主航道水域
野浴者进行劝返，确保一旦发生水上
突发事件，第一时间开展救援。

5日17时35分，哈市公安局航运
分局上江派出所接到110指挥中心指
令，防洪纪念塔西侧200米水域有一
位老人失足落水。

接到报警后，正在附近巡逻的上
江派出所民警宋振钢、韩起迅速赶到
现场，看到老人正在水中呼救，第一
时间从附近码头取来救生衣、长竹
竿，合力将老人拉上岸。

据警方介绍，上岸后，落水老人
出现严重体力不支。民警一边协调
120急救中心，一边将救生衣垫在老
人头下，并取来遮阳伞为老人遮阳，
防止老人出现中暑情况。经过积极
救治、妥善处置，老人很快脱离了危
险。

6日，记者跟随民警来到事发现
场。民警韩起向记者介绍，出事水域
是个码头，水位已经没过停泊水位线
一半，民警赶到时，老人已在台阶下
的斜坡处，江水已没过腰部。由于斜
坡长满了青苔，江水时不时冲到石阶
上，非常湿滑。

民警提示江边游玩市民，远离湿
滑台阶，尽量不要下水。如果发现有
人遇到危险，附近市民可以第一时间
报警，确保遇险市民能够得到最快救
助。

老人失足落水巡逻民警迅速救起

6日 11时 42分，
哈市公安局航运分局
下江派出所民警接到
热心市民孙师傅报警
称：一女子在哈市道
外头道街江边欲轻
生，水已经过腰了。

记者从下江派出
所了解到，接警后，下
江派出所教导员郭瑞
金与民警苑旭跑步赶
到现场，从派出所到
事发地点数百米远，仅用时1分多钟。民警赶到时，
女子已走到台阶下面，江水没过轻生女子胸部以上
位置……

记者了解到，两名民警第一时间下水，将轻生女
子搀扶到岸边，并对其进行开导。该女子为哈尔滨
市民，因家庭琐事产生轻生想法。

据介绍，教导员郭瑞金是退役的国家级运动员，
由于情况紧急，连鞋都没脱就先跳下了水，老民警苑
旭因太着急差点摔了一跤。“再晚个七八秒她就被江
水没过头顶了，还好我跑得快！”郭瑞金说。

轻生女子走向江中两民警飞奔数百米救回
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出售香坊松海路 88号置信澜悦
东方洋房。使用面积：一层 120平方
米，负一层150平方米，带超大南北两
个阳光井 ，一层南北两个户外花园面
积116平方米，另有20平米储物间。

户型合理，利用率高，储物空间特
别多。整房全进口材料家具，豪华装
修，品质生活，因去外地发展，希望将
此屋转让给真正喜欢的主人！
配套：地铁3号线；香坊重点松乐学校

九年一贯制学校在建；德强小学一批次
报名，校车小区门口一站直达。万科物
业，管家服务，小区环境设施极佳。

13664646555

急 售 洋 房

大方里小区现有
车库一处，使用面积 40
平米，有取暖，有照明电，
可存车或做库房。

车库 出 租

出租出售写字间/办公室两套
哈尔滨道里区上海街 7号

海上银座写字楼，因房主迁移外
省着急售卖，价格可面谈。房屋
建筑面积一套130平米；另一套
170平米，精装修，两套房在一个
楼层，可一并购买也可单独出
售。房屋地点好，位置佳，属观江
房可俯瞰松花江，房主去年重新
装修完毕，新换中央空调系统、供
暖系统，且走廊正对电梯门处有
约5平方位置可放置牌匾。

19845256893

黄河路宣庆小区，6楼私产
（层高7层），建筑105平米，使用
70平米，两室一厅一卫，中档装
修送家具，24小时包烧供热，拎
包即住。小区生活便利，院里有
启明星幼儿园、宣庆小学和中
学。临近公交站台、工大二校
区、龙塔、湘江公园，生活方便，
院内可停车，院内有中心公园，
配套设施齐全！低价出售，可贷
款，随时看房！

抵账房低价出售

13694515777

13136690462
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出售松北花园洋房
哈尔滨松北区天鹅湖花园小区

31 号楼洋房一套，因房主迁移外省
着急售卖，价格可面谈。房屋建筑
面积 180 平米，四楼（顶层），毛坯
房，三室二厅二卫带阳台，地热房，
私产房屋。房屋紧邻松北虎园、哈
尔滨大剧院，小区园林面积占比
30%以上，环境好，位置佳。

19845256893
低价急售别墅

哈尔滨私产别墅，因房主
出国着急售卖，6000 元/平米。
房屋建筑面积约400平米，车库
2 个，毛坯房，别墅内自带庭院
面积 1000 平米，院内山林约
2000平米。小区还配套高尔夫
球练习场、钓鱼池、滑雪练习场、
温泉等设施，免费对业主开放。

19845256893

出售观江房
出售道里区友谊路 385号

观江国际住宅，建筑面积 243
米，中间楼层，四室两厅两卫，南
北通透，豪华装修，全景看江，物
业管家服务，2.3 万每平米（可
谈）。随时看房。

19845256893

急售住房
出售松北地恒托斯卡纳小

区复式住宅，2014年建成，使用
70平米，精装修。无税，无冷山、
无挡光、采光视野好，黄金楼层9
楼（11楼顶层），品牌电梯，优质
物业，成熟社区。楼下就是公交
车站农贸市场，出行购物方便，
步行5分钟杉杉奥特莱斯。售价
56.8万可谈，随时看房。

18745055527

记者采访多位陪诊师了解到，陪诊师这
一新兴行业是近两年在冰城兴起的，目前哈
市从事陪诊行业的大概有200人以上，但市
场还有缺口。王书鑫希望找到越来越多的

“同行者”，解决患者“看病难”的痛点。
在某种程度上，陪诊师其实是在扮演

“病人家属”的角色，在陪诊的过程中，为
患者提供行为的关怀以及情感的关怀。
他们在获得收入之余，也通过帮助别人获
得了价值感。

陪诊师的出现，解决了老年人、行动
不便人群以及异地就医人群面临的诸多
尴尬。但是作为一个新兴的行业，国家尚
未出台一些行业规范和标准，也没有专门
的陪诊师证书，这些都是需要解决的问
题。希望政府部门能够搭建一个完整的
体系，从培训、认证等环节为行业把关，并
通过搭建平台，实现患者、陪诊师与医疗
机构的连通，让更多患者享受更贴心的服
务。

新兴行业仍需规范

生活报讯（记者李丹文/摄）6
日，冰城室外温度持续攀升，虽然高温
让大家汗流浃背，可在北方森林动物
园里，百鸟翱翔的激情展示吸引了游
客们的目光，鹤群在面前起飞、在天空
翱翔，总是能迎来一阵阵赞叹与欢呼。

记者了解到，其实这些优雅潇洒
地翱翔于天空的“明星鹤”就像艺人一
样，从选拔、日常培训、飞行训练到参
与大型演出，经历了一个选秀到成团
出道的过程，其中充满精彩励志的正
能量故事。今年百鸟翱翔展示团又迎

来4位年轻的队员，它们被大家称作
“四小天王”，是北方森林动物园鹤类
放飞馆的成员，经过将近一年的训练，
最终通过层层考验选拔出来的。“四小
天王”分别是东非冠鹤编号12的“冠
冠”、编号59的“小武”、编号84的“小
凯”以及编号800的“小八零”。

记者了解到，近一年的时间里，驯
养员领着小鹤们每天出操锻炼身体，
逐步训练各项能力、学习团队配合。
如今，“四小天王”已经是百鸟翱翔演
出现场当之无愧的明星啦！

百鸟翱翔展示团迎新了

44只只““明星鹤明星鹤””成功出道成功出道

陪病人排队等号 向医生陈述病情 取诊疗结果 备食品安慰病人……

冰城陪诊师
文/摄 见习记者 王伟健 生活报记者 孙秀峰

早上八点半，陪诊师王书鑫准时来到黑龙江中医药大学附属
第一医院，开始了一天的工作。今天，他的“患者”是从外地来的
王先生，是来看肾病综合症的。王书鑫先领着王先生做了核酸，
然后来到对口的科室，在安顿王先生坐下休息后，自己便开始排
队、等候叫号。在排队的过程中，他不时看一眼王先生，有时候也
会走过去和对方低语几句。“这是我的一个小习惯！很多患者在
等候就医的过程中，内心是焦虑不安的。这种时候，眼神和言语
的交流，能多少缓解一些紧张情绪。”王书鑫说。

今年34岁的王书鑫性格温和、
心思细腻，用他的话讲：“干这行的，
基本都是这性格。”他的陪诊包里，平
时都放有含糖和无糖两种食品，以备
患者空腹检查后及时食用。遇到行
动稍有不便的患者，走路或上下楼时
他会特别留意，防止他们跌倒或被撞
到。有时候遇到年纪大的患者，他怕
对方记不住药品的服用方法，还要写
下来。

陪王先生看病当天医院内患者
较多，在排了将近一个小时的队后，
10时许，终于轮到王先生问诊了。在
陪同问诊后，他再次安顿王先生坐下
休息，然后开始检查签到、排队，做一
系列的化验……时值盛夏，再加上医

院内人流密集且温度较高，一番忙碌
下来，王书鑫的额头上已尽是汗水。

“每个患者你都会陪着进诊室
吗？”记者问道。“当然了！因为在每
次接单时，我都会和患者仔细地聊一
聊病情，然后在患者向医生陈述时查
遗补漏，怕漏掉关键信息。”王书鑫
说，自己从事陪诊师的工作大半年
了，在哈尔滨算是入行较早的，如今
已经接待了上百名患者。由于温和
细致的性格，客户们对他的服务都很
满意。但是在他看来，这是陪诊师必
备的修养。“我们团队大概有四十多
个陪诊师，大家平时经常在一起交流
探讨，彼此性格都差不多。要是没点
耐心和细心，还真就干不了这行！”

“没耐心不细心干不了这行”

生活报记者调查发现，冰城的陪
诊师有男有女，有兼职、也有专职。
他们通常是在短视频平台宣传、接
单。无论是取送报告、代替开药，还
是陪同看病、陪同住院，陪诊师的工
作，关乎就医流程的诸多环节。

什么样的人会找陪诊师呢？多
年前，网络上曾有一则关于“孤独分
级”的热帖，其中“一个人看病”“一个
人做手术”是网友们眼中的“终极孤
独”。然而，如果认真审视这个问题
就会发现，“一个人看病”面临的已经
不仅仅是情绪问题，还有更多现实问
题。

在王书鑫的客户中，大多数是老

年人。“现在很多老年人的子女工作
很忙，有的人在外地，没办法陪父母
看病，所以就找我们陪诊。”除了老年
群体，还有像王先生这种从外地来哈
就医的患者。因为大多数外地患者
对哈市医院的情况并不十分了解，哪
家医院、哪个医生比较好？检查是否
需要预约？还有哪些其他的注意事
项？一些有经验的陪诊师，在这方面
可以给出一些建议。此外，还有一些
行动不便，又没有家人陪同的患者，
也是陪诊师的客户。

在王书鑫看来，这份工作的主要
内容既是陪诊，也是陪伴。“除了陪诊
之外，心灵上的安慰也很重要。”

这些人会找陪诊师

11时20分许，做完了化验之后，王书
鑫领着王先生去吃午饭。考虑到王先生
的身体状态欠佳，饭后王书鑫将其送回宾
馆休息，自己一个人回到医院等待化验结
果。

据介绍，王书鑫的收费标准是半天
198元，全天298元，如果只是代预约检
查、取报告、开药之类的服务，则是98元
每次。“收入还行，差不多平均每月都能达
到八千左右。有时候忙不过来了，也会把
单子推荐给团队的其他人。”

虽然收入比较可观，但在王书鑫看
来，干这行心情波动还是挺大的。做陪
诊师以来，他见过各种各样的患者，年轻

的、年长的，每个人都有自己的故事，有
悲有喜。而作为一个共情能力较强的
人，王书鑫的心情经常随之起伏。“有时
候检查的结果不乐观，看着患者特别难
过的样子，陪诊师心里也不是滋味儿
……”

16时许，王先生的检测结果出来了。
由于身体器官很多有病灶，用药互相制
约，最后开了中药和中成药。面对这样的
结果，王书鑫的心情有些低落。他向记者
介绍：“这位大哥的母亲也在其他医院住
院。他想去照顾老人，但是自己的身体也
不好。真希望每次陪诊都是好的结果，希
望大家都健健康康的。”王书鑫说。

被患者“牵引”的心情
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手记手记
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