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爱民区市委综合楼居民反映屋子太冷

牡丹江市住建局:马上督促解决

居民们介绍，牡丹江市爱民区的市委综合
楼总共有10个单元200多户，是个老小区。

9单元 3楼的住户王女士介绍，她家是
2010年左右搬过来的，原来感觉供暖还不错，
冬天家里还开窗户散热。但是，2016年前后
佳日热电接手这个小区后，明显感觉屋里面越
来越冷了。

12月1日中午，王女士家的温度计显示
17℃左右。 据介绍，夜晚的时候，厨房的温度
竟然低到了14℃。为了保温，王女士将闲置
的棉被都盖到了窗户上，并盖上了塑料布，但

是室温始终达不到标准。晚上睡觉时，只能将
电热板、电褥子整夜地开着。

同样是中午时段，二单元6楼的闫女士家
同样达不到18℃。闫女士说：“屋里面温度太
低了，进屋就得钻进被窝。”

得知记者采访的消息后，8单元、9单元、2
单元等多户居民给记者发来了视频。9单元3
楼的86岁范大娘表示，今年供热一直不好，供
热开始时，温度是14℃左右，现在连14℃都达
不到，向供热公司反映情况，但电话没人接，到
现在也没解决。

“太冷了，棉被盖到窗户上”

记者当即与该小区的
供热单位牡丹江佳日热电
公司进行联系，居民提供的
5个电话，包括服务热线、管
理员电话等均没有人接听。

当天，记者与牡丹江市
住建局公用事业部负责人
取得了联系，负责人表示马
上督促供暖公司进行解
决。 图片由居民提供
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黑龙江省位于祖国最北端，最低温度
超过-30℃，哈大高铁沿线最大积雪厚度
30厘米，冬季土壤最大冻结深度超过2
米，由于特殊的地理位置和极端的气候条
件，一度被认为与高铁无缘。十年来，我
国高铁制造实现引进吸收到自主创新的
跨越，克服了季节性冻土施工、接触网融
冰、道岔融雪、车体防寒等多项技术难题，
建成了当时世界上纬度最高、高寒地区首
个综合交通枢纽高铁站哈尔滨西站，在世

界上首次实现高寒地区冬夏季时速300
公里一张图持续安全运行。

据介绍，哈大高铁联通“黑吉辽”三省
十市，沿线覆盖东北三省人口总量的
50%，是东北地区最具发展活力的区域，
根据公开数据显示，与2012年哈大高铁
开通前相比，2019年黑龙江省实现旅游
收入翻一番。

截至2022年底，黑龙江省高铁营业
里程接近1400公里。

首次实现高寒地区冬夏季时速300公里

哈大高铁线路全长921公里，设
计时速350公里，全线设23座车站，
纵贯黑龙江、吉林、辽宁三省。开通运

营后，哈尔滨至大连旅客列车运行时
间由13小时缩短至3.5小时，哈尔滨、
长春、沈阳形成1小时、2小时交通圈。

哈尔滨、长春、沈阳形成1小时、2小时交通圈

生活报讯（周
晓 舟 记 者 栾 德
谦）记者从中国铁
路哈尔滨局集团有
限公司获悉，12月
1日，世界首条高
寒高速铁路哈尔滨
至大连高速铁路
（以下简称哈大高
铁）迎来开行十周
年纪念日，哈大高
铁是我国高寒地区
客流量最大、最繁
忙、运行里程最长
的高速铁路，十年
来全线累计安全运
送 旅 客 6.7 亿 人
次。

生活报讯（记者王萌）本周气温骤降，我省进入严冬季节。生活报记者接到了多位牡丹
江市爱民区市委综合楼的居民的求助电话，他们反映自家小区的供暖不好。白天阳光充足
时，室温只有十六七摄氏度，夜晚的时候，室内温度更低，有的居民家竟只有14℃。为了保
温，居民把棉被都盖到了窗户上。

记者立即与该小区的供热单位牡丹江佳日热电公司进行联系，居民提供的5个电话，
均未接通。

““访民问暖访民问暖””热线热线
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安全运送旅客安全运送旅客 亿人次亿人次66..77
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来自新闻发布会的消息

本轮疫情一个较为突出的特
点是无症状感染者占比较高，接
近70%，高于以往。无症状感染
者难以发现，但其具有传染性，而
且引起的传播更具隐匿性。

一、坚持科学佩戴口罩。非
必要不外出，外出一定要科学规
范佩戴口罩。特别是乘电梯、乘
坐公共交通工具、进入人员密集
的公共场所时，应佩戴口罩；就
医时应佩戴医用外科口罩或以
上级别口罩；建议口罩每4小时
更换一次,如果出现潮湿应立即
更换。

二、勤洗手。外出返家后、护
理病人前后、清理垃圾后、接触快
递后、接触电梯按钮或门把手等
公共设施后,要及时洗手或进行
手部消毒。

三、经常开窗通风。保持室
内环境的卫生清洁和空气流通,
每天开窗通风2～3次,每次不少

于30分钟。
四、减少聚集。倡导市民群

众“宅家”生活，不聚集、不聚会，
不聚餐。禁止在村屯小卖店等室
内扎堆聊天、打牌等各种形式的
聚集活动。

五、主动配合扫码、测温、核
酸查验。进入社区和公共场所等
要主动出示健康码、行程码，配合
测温、登记等管理措施。

六、做好清洁消毒。日常保
持环境清洁。处理进口冷冻食品
的炊具和台面，病人及访客使用
的物品和餐饮具，要及时做好清
洁消毒。收取快递时，用75%的
酒精或含氯消毒剂等擦拭或喷洒
快递外包装，拆封后及时丢弃外
包装，并做好手部卫生。

七、积极调整心态。建立对
危机的正确认识，通过做一些感
兴趣的事情分散一下注意力，如
听歌、看书、看剧、居家运动等。

无症状感染者具有传播风险吗？

1日0-14时 哈市新增本土阳性感染者208例

居家办公等4类人群
无外出可不参加核酸检测

生活报讯（记者于海霞）近日，哈市民政
局开通冰城“蒲公英”社会工作疫情防控心理服
务热线。

服务团队：哈尔滨市心视界社会工作服务
中心，哈尔滨市平房区德力社会工作服务中心，
哈尔滨市珍爱社会工作服务中心，哈尔滨市心
海社会工作服务中心，哈尔滨市友爱社会工作
服务中心，哈尔滨市沺泽社会工作服务中心。

服务热线：
1.潘老师 15504661258（08:30—11:30

13:30—17:00）
2.史老师 13903601191（周一至周五，

08:30—11:30 13:30—17:00）
3.李老师 13946170103（周一至周五，

08:30—11:30 13:30—17:00）
4.李老师 13766833080（周一至周五，

08:30—11:30 13:30—17:00）
5.李老师 13664518676（周一至周五，

08:30—11:30 13:30—17:00）

6.陈老师 18646367123（周一至周五，
08:30—11:30 13:30—17:00）

服务对象：民政服务对象，民政机构工作
人员，其他有服务需求的民众。

服务内容：针对疫情防控、心理压力应对、
情绪调解等，提供心理疏导和支持，帮助咨询者
正确面对疫情、科学调适心理、管理不良情绪。

哈市开通

“蒲公英”疫情防控心理服务热线 生活报讯（记者吕晓艳）
记者从我省高校获悉，2023年
春季征兵工作启动，大学生可
以在浏览器搜索“全国征兵
网 ”或 登 录 网 址“https://
www.gfbzb.gov.cn/”。首页
右侧，点击“应征报名（男兵/女

兵）”，征兵网账号和学信网目
前共用同一账号。男兵网上
填报时间为2022年12月1日
至2023年 2月10日 18时；女
兵网上填报时间为 2023 年 1
月1日至2023年2月10日18
时。

2023年春季征兵开始网报

生活报讯（记者吕晓艳）
记者从哈尔滨市人力资源服务
中心获悉，为加大就业政策实
施力度，助力用人单位稳定岗
位、扩大就业。哈尔滨主城六
区（道里区、道外区、南岗区、香
坊区、平房区、松北区）中小微
企业可始申报一次性吸纳就业
补贴。中小微企业登录哈尔滨
人社综合服务平台（http://
hrbrsj.org.cn），通 过 办 事 中
心-企业办事-人事人才-一次
性吸纳就业补贴栏目，提交申
请并上传申报要件。

据了解，补贴对象为招用

毕业年度高校毕业生就业，且
签订1年以上劳动合同的中小
微企业。中小微企业每吸纳1
人给予1000元的一次性吸纳
就业补贴。

中小微企业招用毕业年度
高校毕业生，对于一次性吸纳
就业补贴和一次性扩岗补助两
项政策不得重复享受，已申领
失业保险1500元一次性扩岗
补助的，不可申报一次性吸纳
就业补贴。

据悉，一次性吸纳就业补
贴和一次性扩岗补助政策实施
期限截至2022年12月31日。

中小微企业就业补贴开始申领

生活报讯（记者仲亮）12月1日，哈尔滨市政府新闻办公室举办新闻发布会。会上，哈尔滨市卫健委副主任杨超通报了最新疫情情况。哈
尔滨市疾控中心副主任王艳，香坊区政府副区长邹永刚回答了记者提问。

12月1日0-14时，哈尔滨市新增
本土新冠病毒阳性感染者208例，其中
确诊病例3例，无症状感染者205例。
新增阳性感染者均已闭环转运至定点
医疗机构进行隔离观察治疗。

按要求参加区域核酸检测，这几类
人员可以免检。请市民参加核酸检测

时服从现场管理，有序排队不扎堆，守
好“二米线”，全程做好个人防护。长期
居家老人、每日网课学生、婴幼儿、居家
办公人员等无社会面活动人员，如果没
有外出需求，可以不参加区域核酸检
测。如以上人员不居家或有外出人员，
则必须主动参加区域核酸检测。

最新疫情情况

香坊区疫情防控指挥部在辖区内
4个高速公路出入口设置检查点，分别
为京哈高速哈尔滨南（瓦盆窑）检查
点、绕城高速朝阳检查点、绕城高速成
高子检查点、哈牡高速黎明（哈阿）检
查点。

一、在每个公路检查点组建了由公
安、交管、医务人员、下沉干部共同组成
的工作组，24小时轮流值班值守。

二、切实做好高风险区域抵返哈车
辆人员的“手递手”闭环管理，日均“手
递手”车辆700余台次。

三、做好督导巡查，区指挥部、区交
通局、区执法局、区城管局等相关部门
抽调12名人员专职进行卡口督导工
作，以“每日抽查，三日全覆盖，白+黑”
的巡查机制对4个高速公路检查点开
展工作督导。

香坊区“三举措”外防输入
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