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生活报法律顾问
黑龙江同长律师事务所
主 要 业 务 ：法 律 咨 询
诉 讼 、非 诉 讼 业 务
咨询电话：17094511333
地址：南岗区黄河路136号

生活报讯（实习生周思彤 帮办记
者李威兵 文/摄）8日，冰城市民徐先
生向生活报帮办记者反映，今年7月，
他听说伊淼小熊（群力）示范托育中心
服务比较好，就把孩子送到了这里，但
入园几天后，孩子爷爷发现托育中心
的服务与宣传有些差距，徐先生便要
求退园。虽然托育中心负责人此前承

诺可以退款，但从
7月一直拖到9月
中旬，只给退了一
半的钱。

徐先生告诉
记者，孩子 7 月
入园，缴纳园费

共 47600 元，期限一年。但入园 9
天后，孩子爷爷发现了一些问题：
大门没人看管、大门有缝隙、有的
孩子会自己跑出去、老师看管不及
时等。

发现这些问题后，徐先生申请了
退园。“之前都可热情了，但我一说要
退园，态度就变了，起初不接电话、不

回信息，后来接了电话，但退款截止日
期一直没落实。9月初孩子妈妈在社
交平台上发帖叙述此事，工作人员主
动联系我们，承诺9月22日前完成退
费并要求我们删帖，经协商先退了2
万元，孩子妈妈也删帖了，后来又以没
钱为由拒绝退费。剔除一个月6000
元的费用，还有21600元没退。”

8日，记者来到伊淼小熊（群力）示
范托育中心，见到了相关负责人，其表
示：“之前工作确实存在瑕疵，现在这
些问题已经全部整改了。钱肯定退，
只要我们有新生入园，马上就给他退
钱。”

该负责人表示，目前涉及退园、退

款的孩子有3个，徐先生的孩子是其
中之一。目前托育中心招生数量少，
没有钱退给他们，所以一直没有全额
退款。“9月我们招了一个孩子，马上就
把一半的钱退给了徐先生。只要再有
新生入园，我们马上就会退钱。”

家长投诉伊淼小熊托育中心

孩子退园后只退一半钱
负责人：新生入园后继续退款

治灰指甲花3700多元
去医院检查发现根本没病
市场监管部门已立案调查

生活报讯（帮办记者郭登攀 时继凯 文/摄）近日，
哈市郑先生向生活报帮办记者反映，闽江小区“乐泰亮
甲”日前搞促销活动，9.9元修脚。在修脚过程中，工作人
员说他双脚有4个灰指甲，给他开了522元的产品；后来
说还需要修复，又向他推荐了两种保健品，花了2948元；
后来甚至还推荐他买了一款洗发产品。近一个月的时
间，郑先生总共花了3764元。但他去医院检查发现，自
己根本没有灰指甲。

据郑先生介绍，8月20
日，他在闽江小区看到“乐
泰亮甲”在搞促销活动，9.9
元就可以修脚，就体验了一
次。过程中，“乐泰亮甲”
的工作人员说他有4个灰
指甲，必须及时治疗，7天
就可治愈。8月21日，工
作人员给郑先生开了7天
的擦剂、洗剂和喷剂，一共
522元。8月 27日，工作
人员又给郑先生推荐了两
款保健品，说得配合着吃，

一共2948元。没过几天，
工作人员又给郑先生推荐
了一款“冬虫夏草一洗
黑”。郑先生说：“我治的
是灰指甲，为啥要给我推
荐洗发产品？”工作人员
称，灰指甲也会传染头皮
部位，所以推荐了这款洗
发产品。其间，工作人员
还向他推荐了多种产品，
近一个月的时间里，郑先
生在“乐泰亮甲”总计消费
了3764元。

为治灰指甲买了3764元产品

此后，郑先生想到医院检查一下自己的灰
指甲是否治好了。9月28日，他来到黑龙江省
医院进行检查，检验结果显示“检出少量真菌
孢子”。检查显示，他并没有灰指甲。看到检
查结果，郑先生非常气愤。他找到“乐泰亮
甲”，要求对方出示自己之前服用的产品，因为
之前郑先生一直是去店里服药，他根本不知道
自己都服用了哪些产品。

拿到产品的那一刻，郑先生觉得自己被
“忽悠”了，工作人员为他推荐的两款口服产品
是保健食品，一款是哈尔滨乐泰生物科技有限
公司生产的升甲牌黄精枸杞西洋参片，具有增
强免疫力的保健功能；一款是乐泰药业有限公
司生产的不觉晓口服液，具有改善睡眠的功
能。

郑先生表示：“首先我质疑‘乐泰亮甲’凭
什么说我有灰指甲，并且给我治疗？其次，我
质疑他们为我推荐的保健品是否具有治疗灰
指甲的疗效？最后，我质疑他们给我的口服药
量，我拿到药品时才发现，两种保健品都是每
日2次、每次2片和2瓶，但每次我去店里，工
作人员都是给我一日一次、一次4片和4瓶的
量，这是否对我身体造成了伤害？”

医院检查显示没有灰指甲

此后，记者来到了位于闽江小区的“乐泰
亮甲”，店面大门上有“专治灰指甲”的字样。
进入室内，记者看到有几名中老年人坐在这
里，工作人员正在为他们修脚。由于负责人不
在，记者与其进行了电话联系。

据负责人苗先生介绍，这个店是乐泰药
业厂家的店，他也是乐泰药业厂家的工作人
员。记者问这家店是加盟店还是厂家直营
店，苗先生表示不方便说。记者再次提问，工
作人员根据什么判断消费者得了灰指甲？开
的保健品能治病吗？苗先生并未正面回答，
只是表示目前消费者已投诉到市场监管部门
了。同时，消费者还发现，这家店的对外招牌
为“乐泰亮甲”，营业执照名称却是“乐祥美甲
门市部”。关于店名与执照不符一事，苗先生
表示，他是单独办的执照。

“乐泰亮甲”负责人：
店面属乐泰药业旗下

记者此后又来到乐泰药业有限公司进行
采访，公司法务部门的两位负责人进行了接
待。经过查验，确认郑先生购买的产品是该公
司生产的。法务人员表示，厂家只对接一级经
销商，“乐泰亮甲”与该公司没有关系，苗先生
也不是该公司人员。

乐泰药业：
该店与公司无关

针对“乐泰亮甲”出现的情况，记者从南岗
区市场监督管理局新春市场监督管理所获悉，
工作人员接到消费者投诉后已正式立案展开
调查，将在规定时间内给出正式处理结果。同
时，记者从南岗区卫生健康局卫生监督所获
悉，该部门已受理投诉，将在近日对“乐泰亮
甲”进行现场检查。

市场监管部门已立案
卫生部门将检查
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根据市政府关于历史遗留不动产办理
的相关规定，现对以下房屋不动产权现受让
人及相关情况予以公示：

● 本 人 赵 健 （ 身 份 证 号 ：
230105197304241922）现为东直家园小区
A104栋1单元2302号房屋的受让人，原房屋
所有人葛洪生，已将该房屋实际交付本人，由
本人实际占有，协议编号：01140163115。本
人自愿做出承诺：该房屋实际为本人所有，获
得途径合法，产权无争议，如本人承诺与事实
不符，因该房屋所有权发生的任何纠纷由本
人承担全部法律责任，与开发建设单位、棚改
办、不动产部门无关。

● 本 人 吴 旭 艳 （ 身 份 证 号 ：
232101197409040488）现为东直家园小区
A106栋2单元2602号房屋的受让人，原房屋
所有人于润兰，已将该房屋实际交付本人，由
本人实际占有，协议编号：01140160445。本
人自愿做出承诺：该房屋实际为本人所有，获
得途径合法，产权无争议，如本人承诺与事实
不符，因该房屋所有权发生的任何纠纷由本
人承担全部法律责任，与开发建设单位、棚改
办、不动产部门无关。

● 本 人 赵 刚 （ 身 份 证 号 ：
230105197212011636）现为东直家园小区
A104栋1单元3204号房屋的受让人，原房屋
所有人赵青山，已将该房屋实际交付本人，由
本人实际占有，协议编号：01140163305。本
人自愿做出承诺：该房屋实际为本人所有，获
得途径合法，产权无争议，如本人承诺与事实
不符，因该房屋所有权发生的任何纠纷由本
人承担全部法律责任，与开发建设单位、棚改
办、不动产部门无关。

● 本 人 李 桂 英 （ 身 份 证 号 ：
230102195206121646）现为东直家园小区
A104栋1单元1304号房屋的受让人，原房屋
所有人王立斌，已将该房屋实际交付本人，由
本人实际占有，协议编号：01140161815。本
人自愿做出承诺：该房屋实际为本人所有，获
得途径合法，产权无争议，如本人承诺与事实
不符，因该房屋所有权发生的任何纠纷由本
人承担全部法律责任，与开发建设单位、棚改
办、不动产部门无关。

● 本 人 李 国 荣 （ 身 份 证 号 ：
230105197309131319）现为东直家园小区
A104栋2单元1603号房屋的受让人，原房屋
所有人杨清林，已将该房屋实际交付本人，由
本人实际占有，协议编号：01140161614。本
人自愿做出承诺：该房屋实际为本人所有，获
得途径合法，产权无争议，如本人承诺与事实
不符，因该房屋所有权发生的任何纠纷由本
人承担全部法律责任，与开发建设单位、棚改
办、不动产部门无关。

● 本 人 齐 修 涵 （ 身 份 证 号 ：
230105199701292714）现为东直家园小区
A105栋1单元1901号房屋的受让人，原房屋
所有人原秋美，已将该房屋实际交付本人，由
本人实际占有，协议编号：01140163380。本
人自愿做出承诺：该房屋实际为本人所有，获
得途径合法，产权无争议，如本人承诺与事实
不符，因该房屋所有权发生的任何纠纷由本
人承担全部法律责任，与开发建设单位、棚改
办、不动产部门无关。

● 本 人 韩 旭 （ 身 份 证 号 ：
232301198311251311）现为东直家园小区
A104栋2单元2204号房屋的受让人，原房屋
所有人谭宗雷，已将该房屋实际交付本人，由
本人实际占有，协议编号：01140161412。本
人自愿做出承诺：该房屋实际为本人所有，获
得途径合法，产权无争议，如本人承诺与事实
不符，因该房屋所有权发生的任何纠纷由本
人承担全部法律责任，与开发建设单位、棚改
办、不动产部门无关。

● 本 人 芦 喜 瑛 （ 身 份 证 号 ：
230105196211050321）现为东直家园小区
A104栋1单元2103号房屋的受让人，原房屋
所有人杜忠祥，已将该房屋实际交付本人，由
本人实际占有，协议编号：01140161688。本
人自愿做出承诺：该房屋实际为本人所有，获
得途径合法，产权无争议，如本人承诺与事实
不符，因该房屋所有权发生的任何纠纷由本
人承担全部法律责任，与开发建设单位、棚改
办、不动产部门无关。

● 本 人 孙 思 伟 （ 身 份 证 号 ：
230121196405164423）现为东直家园小区
A104栋2单元1104号房屋的受让人，原房屋
所有人张金岭，已将该房屋实际交付本人，由
本人实际占有，协议编号：01140162220。本
人自愿做出承诺：该房屋实际为本人所有，获
得途径合法，产权无争议，如本人承诺与事实
不符，因该房屋所有权发生的任何纠纷由本
人承担全部法律责任，与开发建设单位、棚改
办、不动产部门无关。

● 本 人 赵 楠 （ 身 份 证 号 ：
230105199406160540）现为东直家园小区
A105栋1单元1903号房屋的受让人，原房屋
所有人崔宏敏，已将该房屋实际交付本人，由
本人实际占有，协议编号：01140163419。本
人自愿做出承诺：该房屋实际为本人所有，获
得途径合法，产权无争议，如本人承诺与事实
不符，因该房屋所有权发生的任何纠纷由本
人承担全部法律责任，与开发建设单位、棚改
办、不动产部门无关。

● 本 人 连 志 强 （ 身 份 证 号 ：
232325199310280212）现为东直家园小区
A104栋1单元2802号房屋的受让人，原房屋
所有人王德礼等，已将该房屋实际交付本人，
由本人实际占有，协议编号：01140163502。
本人自愿做出承诺：该房屋实际为本人所有，
获得途径合法，产权无争议，如本人承诺与事
实不符，因该房屋所有权发生的任何纠纷由
本人承担全部法律责任，与开发建设单位、棚
改办、不动产部门无关。

● 本 人 邓 雪 梅 （ 身 份 证 号 ：
230105196802071327）现为东直家园小区
A104栋2单元2203号房屋的受让人，原房屋
所有人邓喜昆，已将该房屋实际交付本人，由
本人实际占有，协议编号：01140161294。本
人自愿做出承诺：该房屋实际为本人所有，获
得途径合法，产权无争议，如本人承诺与事实
不符，因该房屋所有权发生的任何纠纷由本
人承担全部法律责任，与开发建设单位、棚改
办、不动产部门无关。
如对上述房屋所有权人存有异议的，请在

此公示公告发布之日起15个工作日内，向哈
尔滨市道外区棚户区改造工作领导小组办公
室和哈尔滨市不动产登记交易事务中心道外
二分中心提出异议申请，请求暂缓办理《不动
产权登记证书》相关手续。
哈尔滨市道外区棚户区改造工作领导小

组办公室，地址：道外区兴业街 157号 409
室；电话：87822575
哈尔滨市不动产登记中心道外第二分中

心，受理地址：道外区南直路703号，电话：
87072843

公 示

生活报讯（实习生王迪 记者王秋
实）生活报记者了解到，哈尔滨市第
五医院在长假期间收治近百名手外伤
患者，多数为做家务、干农活时受不同
程度割伤。

张先生今年52岁，十一长假期间
想自己动手做一个柜子，使用电锯时意
外割伤左手，当即左手食指、中指、无名
指被割断，家属听到喊叫声立刻前来查
看，将断指保存一同带去就近医院进行

处置。经简单处理后，急忙赶到哈尔滨
市第五医院，希望“重塑”手指。

手外科二病区医生李宇实接诊后
查体诊断为左手多指开放伤、神经血
管肌腱损伤，患者左手损伤虽然严重，
好在断指保存妥当科学，创面干净、边
缘整齐，经过沟通，决定行清创缝合
术。术中，李宇实医生为患者修复4
根神经、2根肌腱，吻合断端血管，术后
手指血管充盈，血运良好。目前，患者

状态良好，手指血运正常，外观优美。
李宇实医生表示，手指能成功再

植的有利条件在于正确的急救以及断
指的保护。万一遇到此类突发紧急事
件，应将断指用无菌纱布或是干净毛
巾、手帕裹好，放入干燥的保鲜袋或是
容器中，再在外周充填冰块，切记千万
别用水、酒精、碘伏等药水浸泡断指，
带好断指随患者一起送到有再植条件
的医院。

哈尔滨市第五医院手外科二病区
副主任陈一凡提示，近期手外伤患者
较多，除电锯割伤外，还有农机操作受
伤、切菜切伤等。综上所述，谨慎操作
才是最有效的预防办法，若不幸发生
意外更要冷静处理，在意外发生后的6
个小时内及时就医，断指妥善保存。
另外，针对切菜切伤，即使是小伤口也
要进行消毒处理，若有其他不适，应立
即寻求专业医师的帮助。

长假期间哈市五院接诊近百名手外伤患者

多为做家务干农活时切割伤

生活报讯（实习生王迪 记者王秋
实）10月8日是全国高血压日。高血
压被称为影响人类健康的“无形杀
手”，高血压可导致心、脑、肾等靶器官
损害，引起冠心病、心力衰竭、脑出血、
肾衰竭等多种疾病。为此，哈尔滨市
第一医院心内四科李莹主任，将围绕

“高血压合并无症状高尿酸血症”这一
常被忽视的疾病，为患者开展健康指
导。

李莹主任表示，据流行病学调查，
高血压合并高尿酸血症(hyperurice-
mia,HUA)明显增加高血压患者心血
管事件风险。2021年最新流行病学
在33785例高血压患者中调查，HUA
总患病率为38.7%，男性35.1%，女性
45.2%。作为如此庞大的患者人群，
很多人并不了解此项疾病的特殊性。

无症状高尿酸血症是指患者仅有
HUA，但不伴有关节炎等症状。根据

体内尿酸生成和代谢途径不同，将
HUA分为肾脏尿酸排泄不良型，占
90%；尿酸生成过多型，占10%；以及
混合型。富含嘌呤的饮食、酒精以及
细胞损伤均可使尿酸水平升高。
HUA是心血管疾病的危险因素之一，
可导致高血压的发生，同时可以加重
高血压靶器官损伤，如左室肥厚、左心
房扩大及心房颤动。

生活方式干预是治疗高血压伴

HUA的主要措施。推荐选用具有促
尿酸排泄的降压药和心血管药，避免
或减少服用对尿酸代谢有不利影响的
降压药物。对血尿酸明显升高且合并
多重心血管风险因素、心血管疾病及
慢性肾脏疾病的患者，应积极进行生
活方式干预和启动降尿酸药物治疗。
无症状HUA患者起始降尿酸药物干
预的血尿酸切点值和目标值各国指南
存在不同，需更多临床研究证据支持。

高血压遇到无症状高尿酸血症？ 专家告诉你怎么办

哈医大一院“双节”接诊患者近6万余人次

男子送医时已无心跳
护士跳上担架做心肺复苏

生活报讯（实习生王迪 记者王秋实）“双节”期间，为确保患者有序就医，哈医大一院南岗、群力两
院区提前预判，优化流程，多措并举，守护患者生命健康。哈医大一院提前发布《中秋国庆“双节”假期医
疗工作提示》，保障每一名急危重症患者，都能得到及时精准的救治。在各部门正常运转、全体医护人员
的通力协作下，长假期间南岗、群力两院区共接诊门诊患者近6万余人次，急危重症患者1万余人次。

9月30日上午9时，一名59
岁的男士在公交车上突发心脏
病，危急时刻，公交司机直接将
车开到哈医大一院急诊急救中
心。

急诊护士长张鸿翔和护士宋
显元等飞奔到公交车上，此时患

者已失去意识和心跳。医护人员
合力将患者抬到担架上，护士立
即跳上担架车为患者行心肺复
苏。经两次除颤抢救，患者终于
恢复意识及心跳，并收入CCU病
房进行治疗。假期结束前，患者
已顺利康复出院。

公交车上的生死时速

国庆节当天，60岁的马女士
本在家中与家人团聚，但突发急
性心肌梗死，被立即送往哈医大
一院重症医学科F病区救治。收
入 ICU后，患者突发心跳骤停，
值班的重症医学科副主任费东生
主任医师立即带领李尧医师、康
献鑫医师为患者进行心肺复苏。

经历了 40 分钟的心肺复
苏，患者终于恢复自主心跳。医

护人员应用便携呼吸机辅助呼
吸，将患者转运到心脏介入手术
室，由值班的心脏介入专家为患
者行冠状动脉支架植入术。整
个假期，医护人员接力守护在患
者床旁，每日为患者精准调整治
疗方案。截至10月7日，患者已
恢复意识，撤离呼吸机和气管插
管，近日将转回普通病房继续治
疗。

假期医护的接力守护

长假第二天，一名在外院诊断为直肠
恶性肿瘤伴完全性肠梗阻的86岁患者，被
120送往哈医大一院群力院区。此时，患
者已停止排气排便多日，病情危重，心肺功
能极差，急需行直肠癌根治手术治疗。直
肠癌根治手术是一项四级手术，对术者团
队和多学科的协同配合同能力要求极高。
在群力院区普外科一病房副主任朱跃坤教

授的带领下，医生和护士全力配合，立即为
患者行直肠癌根治手术治疗。3小时后，
手术顺利完成。当天，群力院区普外科一
病房团队还为另外四名急诊患者，行1例
腹腔镜胆囊切除手术，2例腹腔镜阑尾切
除手术和1例多段小肠切除手术。在别人
享受长假的时刻，他们用11个小时的奋
战，成功挽救5名患者的生命。

11个小时挽救5名患者生命

10月5日上午，75岁的胡女士因突发
剧烈胸痛持续不缓解，被家人紧急送到哈
医大一院群力院区急诊室就诊，急诊室心
电图显示广泛心肌缺血。

当天，正在值班的群力院区胸痛中心
主任公永太教授为患者评估后，迅速判断
胡女士为急性心肌梗死且高度怀疑为左
主干重度狭窄，并立即带领孙党辉副主任
医师、段宇辰主治医师为患者行急诊冠状

动脉造影。“一旦发生左主干血管急性闭
塞，后果不堪设想！”造影中显示患者为左
主干、前降支、回旋支真性三分叉病变，并
且严重狭窄近乎闭塞，患者命悬一线。

在导管室护士宋广超的密切配合下，
公永太教授团队在腔内影像学指导下采
用DK-CRUSH双支架术式，安全快速地
完成介入治疗。支架置入后，患者胸痛症
状迅速缓解，病情转危为安。

从命悬一线到转危为安


