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生活报首席评论员 静伟

对于“宇宙的尽头是直播带货”
这一现象，我谈不上赞同，更说不上
喜欢，但我一向认为，要不要直播带
货是人家的自由，直播带货能不能成
功凭的是他们的本事和粉丝缘，你可
以选择不买，但不能拦着别人卖，更
不能挡着别人去买。

所以，对于被拐 25 年认亲成功
的解清帅，与家人一起直播带货遭到
一些网友说三道四，甚至举报致其直
播间被封这事儿，让我实在是不能理
解，这样的心态与行径，只能让人愈
见人性丑陋与阴暗的一面。

很多网友说解清帅一家直播带
货“太着急了”“吃相难看”，甚至说着
各种自觉幽默、实则刻薄的话来进行

“花样揶揄”：“原以为找到了家人，原
来是找到了家人们”“最终还是家人
们给你买了车和房”“流量的尽头是
带货，带货的尽头是库里南”……

在我看来，能说出这种损话的
人，人品和心性大概也好不到哪儿
去。这种对于他人的苛责，往往不是
真正对于事实的评判，而只是出于吃
不到葡萄说葡萄酸、见不得别人好的
嫉恨心理。只要人家带货合法合规，
没卖伪劣假冒，又碍着你哪儿疼了？

当然，解清帅一家的带货可能也
存在一些问题，比如砍价 119 元，某
宝售价仅为109元，确实让人感觉有
失真诚，不过这到底是商家的问题，
还是他们的问题，尚未可知。其实这
样的营销套路问题，不仅在直播带货
中存在，在线下商家中也早就如此，

什么“全市最低价”“买贵了包退”这
样的标语和口号并不罕见，这当然不
规范，但也不至于到了网上，到了一
些“名人”那里，就成了不可宽恕的罪
过。毕竟，你有比价的能力，也有不
买的自由。如果你觉得买贵了，或者
受骗了，你可以有批评甚至投诉的权
利，但也不至于动不动就恨不得置人
于死地，偷颗白菜用炮轰，犯得上
吗？更何况，这些咬牙切齿的人当中
有几个是真正的买主？虽然在日常
的市场交易中，往往“褒贬是买主”，
但在网上说风凉话的，大多都是闲着
没事儿硌嗒牙的。

就像很多人指责解清帅一家是
靠寻亲的巨大流量来牟取商业利益，
可我相信，当初关心解清帅一家命运
的人，不仅是关注他们当时的痛苦，
也会真心希望他们今后能幸福。反
倒是那些苛责他们的人，人家苦的时
候也没见你雪中送炭，人家好的时候
你就别冷嘲热讽了。咋的？人家还
得继续哭着过日子，你看着心里才舒
坦啊？正好，再顺便表现表现你的同
情心？这不就是气人有笑人无吗？

不要只盯着人家眼下的“运气”，
而看不见别人曾经遭遇过的不幸。
更何况，“运气也是实力的一部分”。
解清帅一家首场直播带货近 900 万
人次观看，开播仅仅10分钟，观众在
线人数就迅速超过了 10 万，就这人
气，你说气人不？我想，除了大家对
他们命运的关注，也与他们一家表现
出来的乐观、和睦、亲切的公众和媒
介形象有关，说白了，就是粉丝缘。

不仅是解清帅一家，像江歌妈

妈、孙海洋等这样的悲剧新闻主人
公，在走出悲剧试图通过靠直播带货
迈入正常生活时，几乎无一不会面对
这样的苛责，只能通过公益捐赠这些
行为，来为自己的直播带货行为“洗
白”。在我看来，这就是一种道德绑
架，就算人家只想靠直播带货让自己
过上好日子，又怎么了？就像“所有
命运馈赠的礼物，早已在暗中标好了
价签”，同样，这些受到命运伤害的
人，也理应得到命运的代偿。

而且扪心自问，那些质问他们有
没有公益捐赠的人，自己有没有捐过
一分钱？如果没有，你这就不是五十
步笑百步，而是一步不走的，还笑人
家走了五十步的。

还有那些指责他们靠流量赚钱、
收割粉丝经济的人，也不妨将心比
心，如果你们也拥有这么大的流量，
难道就不想将其变现，让自己和家人
过上更好的日子？你可别像《私人订
制》中葛优主演的那个杨重似的，说
捐十个亿眼睛都不眨，可说到捐一辆
车却坚决不肯：“因为我真有一辆
车！”

更好笑也更好气的是，还有人煞
有介事地写评论“指点”解清帅应该
怎么做：“把帮别人找孩子当成是一
种事业，这才是你人生的意义”。25
年前年幼的解清帅无法左右自己的
命运，25年后人家骨肉团圆，怎么又
轮到你来“指点”他今后的人生该怎
样过？慷他人之慨，装自己的蒜，站
着说话的你不腰疼啊？

至于有些人说解清帅一家“太着
急了”，我就想问，那什么时间你觉得

合适呢？我估摸着什么时间你都会
觉得不合适，因为这就是你想拦着别
人挣钱觉得能拿得上台面的由子而
已。孔子当年还坚持认为父母去世
要守孝三年才合适呢，那么如今你是
不是也要三年后上班才不算“着
急”？更何况，人家的悲剧已经有了
一个“大团圆”的结局，那么，尽快步
入正常的生活，想要过上更好的日
子，又有什么不妥？

对于解清帅、江歌妈妈等新闻事
件主人公来说，固然要维护好自己的
公众形象，尽到自己的社会道德责
任，但也不必把那些风言风语太放在
心上，这就像《父子骑驴》那个寓言一
样，你怎么做，都会有人说你不对。
听兔子叫还不种黄豆了呢，只要内心
无愧，何惧门外有鬼？

至于我们，还是要学会尊重他人
的自由和权利，也乐见他人的幸福和
利益。别活得跟过去村头的闲汉和
八婆似的，自己本就不咋的，还见不
得别人的好，用自己的嘴，嚼着唾着
别人的人生。说别人“吃相难看”之
前，也请先照照自己的镜子。
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自 1 月 3 日零时起，铁路 12306
手机客户端推出购票需求预填和火
车票起售提醒订阅两项新功能。目
前，火车票预售期为 15 天。购票需
求预填功能上线后，旅客可于车票起
售当日预先填写乘车人、车次、席别
等信息，在车票开始发售时一键提交
订单并完成支付，使旅客购票更便
捷。同时，铁路12306还推出了起售
提醒订阅功能，旅客可根据车票起售
时间，提前通过系统设置多个提醒，
以便及时提交购票订单。

春节将至，12306 又要面临一年
一度的春运大考。就像 12306 负责
人说的，“进一步提升购票体验，更好
地维护公平公正的购票环境”当是
12306不变的努力方向。尴尬的是，
在这一条升级新闻的评论区里，多位
网友贴出了 12306 出现“系统错误”

和“404”的页面。
实际上，12306 从上线之初起就

没能摆脱过系统崩溃的魔咒。12306
在 2012 年的春运首秀，就因为各种
卡顿、支付环节的繁琐和跳转缓慢等
问题导致购票不畅，让大批乘客又回
到火车站排队；2013年，经过3.3亿元
投资升级后的12306，却在春运购票
开始前几天出现了三天两故障的情
况，先是硬件设备故障，恢复两天后
又因为机房空调系统故障暂停网售；
2014年，12306推出了令人啼笑皆非
的奇葩验证码，并为了打击黄牛，购
票后身份信息会处于“待核验”，需要
再跑去车站排队买票并办理核验手
续。当时，有一句流行语，是“没有登
不上的山，只有登不上的12306”。此
后，由于铁道部改制为铁总，开展了
和 IBM 的合作，又有了阿里云的技

术支持，12306的技术问题才得到缓
解。

然而，12306 的系统崩溃，仍然
是乘客挥之不去的阴霾。最近的一
次就在几个月前，2023 年中秋国庆
黄金周假期的车票开售日，9 月 15
日，“12306 崩了”冲上微博热搜，乘
客纷纷表示账号反复登录不上、乘
车人列表刷不出来等，而客服则回
应，因系统崩溃建议大家过半小时
后再尝试。

由于长假尤其是春运期间，供不
应求过于严重，系统确实要承担很大
压力，但从服务提供者的角度来看，
这是乘客购票体验的最基本保障。
回到此次的更新，不少人认为预先填
好信息与购票提醒，这样的功能升级
对于提升购票体验只能说是聊胜于
无，如果因为卡顿进不去支付页面一

样抢不到票，如今因为系统升级陷入
系统错误，场面就更尴尬了。

“还以为是需求预填后能根据需
求增加车次呢”，这条评论获得了最
高赞，不仅是网友们对于回家的渴
望，也是在确保系统顺畅的基础之
上，值得12306参考的改进方向。即
便列车的数量和排班有限，如果能通
过预填信息对客流量作出有效预判，
并就此优化车次和线路，是否可以进
一步提升乘客购票体验？其中的技
术难度或许很大，但是个值得尝试的
方向。

改 善 乘 客 购 票 体 验 ，当 然 是
12306应当一直努力的目标，只是从
目前来看，能保证系统顺畅通过今年
的春运大考，才是确保基本乘客体验
的当务之急。

据《南方都市报》

改善乘客购票体验
还得再努努力

解清帅一家直播带货，
碍你哪疼碍你哪疼？？
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哈尔滨卓易科技开发有限
公司是一家专业致力于安防产
品、家庭防盗报警系统设计安
装企业。

公司承接
闭路监控，远程监

控，门禁系统，停车场一
卡通、入侵防盗系统、防
盗报警、视频会议、公共
广播、楼宇对讲、电子显
示屏等智能建筑弱电系
统的工程设计及安装。

应用领域
政府机关、银行、公

共交通、体育场馆、学校、
商场超市、小区、娱乐场
所及公共建筑设施场所。

公司拥有专业的销售团
队，及在安防领域具有深厚技
术力量的专业施工队伍。坚持
“以人为本，科学经营”的管理
理念，以“用户至上，信誉第一”
的优质服务赢得了广大客户的
认可和信任。

诚 聘

招聘：技术实习生10人
岗位要求：
1、监控、计算机及办公

设备安装调试。
2、有责任心，良好的沟

通能力。
3、工作认真，态度端正。
薪资待遇：

2800-3500元/月，试用期6
个月，试用期转正缴纳五险。

地址：哈尔滨市南岗区
南通大街 258号船舶电子
大世界西区356室

联系人：张经理
电 话：15945696495
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承接家庭装修、办公场所
装修；家装、工装整屋家具定
制；承接同行二手单柜体定制；
工厂一站式服务→设计→加工
→安装。

橱柜门、衣柜柜门定制加工
（种类有PVC吸塑、PET、高光纳
米板材等）；免漆板材加工定制柜
体（材料与环保等级自选）。

工厂设有样板展厅，欢迎参
观选购。

定 制 热 线
18904515815
15846048899
工厂地址：哈尔滨市南岗

区王岗镇哈双公路 592 号，金
福来家具有限公司
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复式住宅出售
出售：红旗大街双龙绿色家

园复式住宅，板式高层，26带27
层，三室两厅两卫，一楼两室一
厅一厨一卫，二楼一室一厅一
卫，南北向，不临街，楼间距大，
采光好，包烧好，电梯入户，一梯
两户，使用面积120平，建筑面积
175平，自带花园露台和 2个仓
储室，1 个入户门厅，全屋精装
修，全新品牌断桥铝系统节能
窗，品牌家具家电，毗邻宏图街、
大新鞋城、哈工程大学和黑龙江
工程学院，交通便利，临近地铁1
号线、3号线。

18745013008

出售道外区南直路宏图街
《橄榄城小区》住宅，板式高层，
两室两厅一卫，南北向，小区楼
王位置，客厅正对小区中央广
场，不临街，采光好，包烧好，电
梯入户，一梯两户，2楼，总层高
19 层，使用面积 81 平米，建筑
面积 115平米，精装修，拎包即
住，带入户门厅，送部分品牌家
具家电，小区物业管理好，园林
绿化好，交通便利，购物方便，
临近地铁1号线、太平公园。

16505858777

出售精装房
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哈尔滨清水源环境工程有限责任

公司，请你单位于公告发布之日起五

个工作日内速与齐齐哈尔市昂昂溪区

住建局联系商洽承建我区污水处理厂

后续结算事宜，逾期后果自负。

联系人：付延君

电话：15846210003

公 告

12306
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实习生 郭佳鑫 生活报记者 吕晓艳 整理

小记者 哈尔滨市大同小学校
三年二班 刘睿彤

欢迎你来到美丽的冰雪大世
界，这里是冰雪的海洋，精美的冰
雕和雪雕呈现在眼前。

只有你想不到的，就没有巧手
冰雪艺术家做不出来的。在冰建
筑中，小朋友们最喜欢的就是冰滑
梯了。登上十几米高的冰滑梯向
下望去，人们仿佛变小了，心里会
觉得害怕，但当人们从上面疾驰而
下时，带给你更多的是刺激与好
玩，不知不觉就不怕了，而是兴奋。

冰雪大世界里有一个雪花形
状的摩天轮，坐在上面能看到整个
冰雪大世界的美景。等到了晚上，
冰雪大世界的灯就亮了起来，被多

彩的灯光衬托后的冰雕变得更加
美丽了，叫人怎么看都看不够。华
灯初上，冰雪大世界还会放烟花，
烟花的颜色各种各样，像绽开的花
朵，将整个夜空照亮。

冰雪大世界里还有滑冰场、雪
圈滑道、冰爬犁……热闹极了，如
果滑倒了，你听到的不会是呼痛
声，而是一阵阵开怀笑声。

冰雪大世界真是又美丽又好
玩。

美丽的冰雪大世界

小记者 哈尔滨市征仪路学校
四年七班 李尚芮

我出生在具有“东方小巴黎”
美誉的冰雪之都，号称“冰城”的哈
尔滨。这也让我和“冰雪”有了不
解之缘。

每周六早上，我都会去哈尔滨
市青年宫上课，课后妈妈就会带我
来松花江畔逛一逛，这次我有了不
一样的发现和体验。冬日的松花
江是冰的世界，到处玲珑剔透，一

眼望去仿佛一条银色的玉带伸向
远方。最吸引人的冰雪大滑梯正
在加紧建设之中，雪雕作品已初具
模样，为了映衬龙年的到来，建了
两条栩栩如生的龙。冰上的许多
娱乐项目也已开放，妈妈还带我玩
了期待已久的漂移雪圈，真是既惊
险又刺激。玩完漂移雪圈妈妈又
带我逛了中央大街，一座座晶莹剔
透的冰雕矗立两边，给历史悠久的
中央大街增添了神秘的色彩，犹如

童话的世界。
这让我体会到了冰雪带给我

的快乐，也让我更加热爱我的家乡
“冰雪之都”哈尔滨。

我和冰雪的故事

小记者 哈尔滨医科大学附属
逸夫小学校 四年二班叶佩霖

今年的哈尔滨格外寒冷。上
个月的第一个周末，爸爸妈妈带我
去帽儿山滑雪场滑雪。一听到“滑
雪”我便兴奋不已，高兴得一蹦三
尺高。

当我坐上缆车到达山顶时，我

的心情顿时由刚才的激动万分变
为紧张不已，犹如十五个吊桶打水
——七上八下。教练耐心地教我，
告诉我先慢慢屈膝、弯下腰、胸贴
前膝盖，把雪板放竖放直、目视前
方，不要害怕……我按照教练的说
法做了，竟然一下子就成功了。我
的心情再次激动起来，第一次的成
功令我大受鼓舞。

接下来，我一次次按照教练的
要求去练习，心里默念着每一个动
作要领。突然，一位“火箭人”从我
的背后疾驰而下，把我撞翻在地。
虽然有点疼，但幸好没有大碍。这
一次的跌倒提醒我，滑雪可不是那
么简单的，既要顾前还得顾后。我
在心里给自己打气。嗖嗖的风声

在耳边呼啸而过，我仿佛听到了风
的鼓励。我顺利地滑到了山脚
下。“我成功了！我战胜自己了！”
兴奋的声音在山坡中此起彼伏地
回荡。

这次滑雪告诉我一个道理：每
个人都是一粒种子，只要用心努
力，就一定会收获成功的喜悦。

教师点评：本文条理清晰、详
略得当、语言生动，小作者从动作、
心理、语言等方面对第一次滑雪的
经历展开了生动地描绘，观察细致
而有序，情感真挚且饱满，用充满
童真和童趣的笔触提升了文章的
表达效果。（指导教师：熊欣欣）

第一次滑雪

小记者 哈尔滨市继红小学校
哈西二校区 二年十四班刘逸泽

北国风光，千里冰封，万里雪
飘，我的家乡是美丽的冰城哈尔
滨，11月6日迎来2023年哈尔滨冬
季的第一场雪。雪下了整整一晚
上，早上一起床，就看到大雪纷飞，
到处都被覆盖了厚厚的雪花，就像
整个世界都被盖上了雪白的大棉

被。地上、树枝上、汽车上都被盖
上了雪白的棉被。吃过早饭，我就
迫不及待地下楼玩雪，约上小伙伴
尽情地在雪地里打滚、打雪仗、堆
雪人、挖城堡。我特别喜欢打雪
仗，我们分两队展开战斗，找到自
己的堡垒就开始激烈地战斗了，有
前方负责攻击的，有后方负责做雪
球的。我是前方负责射击的，双方

打得热火朝天，不分胜负，我太喜
欢下雪天啦！

多么令人难忘的冬天啊！
多么令人幸福的冬天啊！

下雪了

小 记
者 哈尔滨
市虹桥第
一小学校
二年二班
战梓淇

我 的
作品名是

《 冬 日 雪
景图》，冬
天的第一
场 大 雪
后 ，哈 尔
滨变成了
童话冰雪

世界。我和好朋友一起来到公园堆了个大大
的雪人，落日的余晖染红了雪白的世界，童话
世界回荡着欢声笑语！

小 记
者 哈尔滨
市征仪路学
校 四年七
班赵茉含

你们知
道 吗 ？ 在
2025 年，我
美丽的家乡
就要举办第
九届亚冬会
啦！作为哈
尔滨人，我
提前为参赛
选手加油、
助威！

小 记 者
哈尔滨虹桥第
一小学校 三
年九班 王芃
骁

这是第九
届黑龙江省大
学生雪雕比赛
现场，东北农
业大学的作品

《岁稔年丰》，
寓 意 庄 稼 成
熟、农业大丰
收。

小记者 哈尔滨市大同小学校 二年二
班宣凌薇

小屋是凝然不动的，被厚厚的积雪覆
盖，在安静纯洁的冰雪怀抱中，这是人们安
心休息的地方，是孩童释放天性的乐园！


