
全体员工自筹资金为绿岛家园小区新建道路全体员工自筹资金为绿岛家园小区新建道路，，新建健身休闲广场解决了群众通行难新建健身休闲广场解决了群众通行难

的问题的问题。。这就是阳光物业公司这就是阳光物业公司，，一家把小区居民的事当成自己家的事的物业公司一家把小区居民的事当成自己家的事的物业公司。。

**宝清县阳光物业有限公司成立于宝清县阳光物业有限公司成立于20112011年年，，现有物业员工现有物业员工5252人人，，服务小区建筑面积服务小区建筑面积

3030万平方米万平方米，，总计总计4747栋楼栋楼，，48004800户户，，人口近两万人人口近两万人。。

感受阳光
——宝清县阳光物业：小区事就是我家事

*绿岛家园始建于2010年，由于
建筑设施年久失修，小区内道路破
损严重直接影响业主出行，晴天扬
灰，雨天泥泞。阳光物业公司面对
实际问题，面对广大业主的诉求和
期盼，物业全体员工自筹资金为小
区新建道路，新建休闲健身广场，解
决了群众通行难的问题。增加健身
体育器材三十多台，休闲座椅十二
张，新增便民停车位 108 个，整修绿
化带、花地近三千多平方米；路灯全
部完善。

*道路修建好后，考虑居民娱乐情况，为居民新建健
身休闲广场，目前基础建设已完工，体育器材及休闲设
施正在安装调试中。

*在治理小区环境中，物业经
理王景云以身作则，起早贪黑和
大家一起加班加点的工作。

物业员工崔永德舍身救业主
一事在小区内广为流传。当业主
出现危险时，他挺身而出，用自己
的身体救下业主，自己严重受伤，
却保护了业主的人身安全。舍己
救人，令人称赞。

*6 月 21 号晚小区 43#楼发生火灾，业主家中无
人，物业保安人员在巡逻时发现，第一时间报警。物
业人员在物业经理的指挥下对突发事件紧急情况，按
程序正确处理，并协助消防人员共同消除火灾。避免
了人身伤亡及财产的损失。

*阳光物业慰问、帮扶困难业主十二户，每年帮助他
们免收物业费、送油、送米、清扫卫生等，对军属、退伍军
人进行特别关爱，年节慰问，生活关注，工作关心。
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2024年8月9日上午9点开始，阳
光明媚，万物盎然、生机勃发伴着初秋
的阳光，在初秋的环境整治活动为辖
区业主营造干净整洁的居住环境，消
除潜在的消防隐患、搞好环境卫生，政
怡物业班子带领闽泰物业服务中心班
子成员、综合部成员、站内客服员、维
修、公司各党员同志们历经5天时间在
红旗示范小区开展活动。

历时5天的活动中，共出动了接近
300人次对红旗示范新区3栋、6栋、7
栋、8栋、10栋、11栋、12栋、16栋8个
院和部分楼道和人行道的环境卫生、
绿篱、小广告等进行清理，他们分工合
作，带着铲子、喷壶、垃圾袋等工具，深
入红旗示范小区，清理楼栋里分散各
处的小广告，清除了庭院步道板和绿
地垃圾。随后，清理了大件无用物品，
清理同时号召过往居民也参与进来，
共同爱护小区环境、维护我们生活家
园。有的去楼道间清理高处的小广
告，有的到小区便民信息栏整理张贴
不规范的广告。活动中，更换了60个
垃圾桶，对200个垃圾桶进行清洁，清
理垃圾及无人建筑垃圾17车，修剪绿
篱500延长米，清理小广告200处，清
理私搭乱建的广告牌10余处，私设的
挡车桩39个，也能以身作则影响邻里，
吸引更多的居民也参与进来，共同营
造爱护环境、文明和谐的良好氛围。

经过大家一上午的努力，小区庭
院和绿地、楼道卫生得到了明显改
善。楼道小广告也被清除了不少。

此次活动使楼道内及小区环境焕
然一新。一位路过的阿姨高兴地说：

“干净整洁的环境需要我们大家一起

去创造、爱护，下一步，闽泰物业联合
新春社区将继续为群众提供精准化、
精细化的服务，进一步提升群众的获
得感、幸福感。对于这样的行动，我们
全体业主都应该积极响应和支持。”

此次行动，不仅增强了辖区业主
爱护公共环境的意识，改善业主的居
住环境，提高了业主的文明行为，强
化沟通与互动，构建和谐社区。通过
活动加强与业主的沟通交流，增进物
业与业主之间距离，共同营造和谐、
安全、卫生的社区氛围。同时宣传物
业管理行业的先进理念和技术手段，
提升行业整体水平，推动行业健康、
持续发展，提高小区业主对物业的满
意度。

政怡物业公司将坚持抓标准、求
精细，全面夯实基础性工作，建立完善
五项管理机制，务实推进城市管理从
突击型向常态型、短期型向持久型、治
标型向治本型转化，做到管理不松懈、
标准不降低、问题不反弹，确保城市精
细化管理水平持续提升。一是完善标
准化管理机制。对标国家住建部和先
进城市管理经验，结合哈城发投集团
权属企业物业集团建设、管理、维护工
作实际，进一步细化完善城管领域各
行业作业、维养和管理标准，形成具有
科学性、针对性、有效性和可操作性的
行业系统规范，提高行业标准，建立稳
定的城市精细化管理格局。二是完善
网格化管理机制。充分利用城市管理
智慧网格系统，完善部门协调联动、定
期联检联查机制，及时协调解决区域
内城市管理问题，确保快速发现、迅速
解决群众关心的城市管理问题。

哈城发投集团物业集团政怡物业公司：

为市民营造良好的
为迅速提升哈尔滨城市环境质量，结合工作实际，哈尔滨市城管局组织

各区政府、市直各有关部门启动2024年春季环境综合整治，在今年上半年
已重点通过开展四项整治行动、实施三项提升工程、完善五项管理机制，
哈城发投集团物业集团政怡物业公司按期保质完成春季环境综合整治任
务。哈尔滨市城管局及所属政府部门紧盯管理薄弱区域，突出重点，靶
向施策，开展“治脏、治破、治乱、治差”四项行动，确保影响城市形象问
题得到有效整治，以打造生态、宜居、美丽、顺畅的城市环境为目标，通
过实施美化、靓化、优化工程，不断提升城市功能和品质，增强广大市
民群众的获得感和幸福感。

8月中旬，哈尔滨市城管局又组织了南岗区政府各部门对所属
南岗物业小区进行整体“环境整治回头看”监督检查，政怡物业公
司闽泰物业服务中心按照上级及所属小区所在区住建局、办事处、
社区要求，立即响应号召开展环境整治活动。

开展小区环境“治脏”行
动。清理小区各类杂物，清
洗擦拭各类设施，持续推进
垃圾分类工作，做好垃圾分
类宣传倡导。

开展小区道路“治破”行动。整
修小区破损路面，整修人行道、边石，
延长道路使用寿命；及时整修处理道
路检查井及周边路面，消除安全隐
患，提升道路通行舒适度和安全性。

开展立面空间“治
乱”行动。清除建（构）
筑物立面等公共设施擅
自设置、张贴、悬挂的各
类条幅、标语等；清除住
宅小区楼道内擅自张贴
悬挂的各类条幅、小广
告、规范整治各类空中
线缆乱象。
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生活环境
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