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华泽养老院
招自理、半自理、卧床老人，吃的

好、住的好、玩的好，对半自理和卧
床老人提供专业护理。交通便利，
配套齐全、药店、洗衣房、食堂、专业
医护队伍、老年大学、琴棋书画特色
班、24小时热水、冰箱、互动电视、
无线网络等。哈西红星城3号楼

乘坐57.58.236公交车直达
电话:0451-51025111、18545866229
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军人素质，真诚服务，七折优惠，全市各区均可发车
退役军人搬家
18745057660
18845765103
哈尔滨联兵搬家服务有限公司
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根据市政府关于历史遗留不动产办理的
相关规定，现对以下房屋不动产权现受让人
及相关情况予以公示：

本 人 张 景 席 ，身 份 证 号 ：
230106198706300850，现为金色城邦小区
C区1栋1单元402房屋(建筑面积：68.07平
方米)的受让人，房屋协议编号:030106，原房
屋所有人已将该房屋实际交付给本人，由本
人实际占有。本人自愿承诺：该房屋已为本
人所有，产权无争议，如本人承诺与事实不
符，因该房屋产权发生任何纠纷由本人承担
全部法律责任。

如有异议，请自本公告之日起十五个工
作日内，将异议书面材料共同分别送达哈尔
滨市香坊区城市更新局和哈尔滨市不动产登
记交易事务中心香坊二分中心。

异议书面材料送达地址：哈尔滨市香坊
区城市更新局，地址：香坊区民生三道街
21-7号；联系电话：0451-82105738。

哈尔滨市不动产登记交易事务中心香坊
二分中心，地址：香坊区民生路101号，联系
电话：0451-82632063。

公 示

根据市政府关于历史遗留不动产办理
的相关规定，现对以下房屋不动产权现受让
人及相关情况予以公示：

本 人 李 海 天 ，身 份 证 号 ：
232325199409181417，现为金色城邦小区
C区1栋2单元1003房屋(建筑面积：76.26
平方米)的受让人，房屋协议编号:020137，
原房屋所有人已将该房屋实际交付给本人，
由本人实际占有。本人自愿承诺：该房屋已
为本人所有，产权无争议，如本人承诺与事
实不符，因该房屋产权发生任何纠纷由本人
承担全部法律责任。

如有异议，请自本公告之日起十五个工
作日内，将异议书面材料共同分别送达哈尔
滨市香坊区城市更新局和哈尔滨市不动产
登记交易事务中心香坊二分中心。

异议书面材料送达地址：哈尔滨市香坊
区城市更新局，地址：香坊区民生三道街
21-7号；联系电话：0451-82105738。

哈尔滨市不动产登记交易事务中心香
坊二分中心，地址：香坊区民生路101号，联
系电话：0451-82632063。

公 示

根据哈尔滨市人民政府关于历史遗留
不动产办理的相关规定，现对以下房屋不动
产权现受让人及相关情况予以公示：

本 人 张 执 刚 （ 身 份 证 号 ：
231025197710212212）现为北树嘉园小区
4栋 1单元 604号房屋的受让人，原房屋所
有人杨添博，已将该房屋实际交付本人，由
本人实际占有，协议编号：01110250393。
本人自愿做出承诺：该房屋实际为本人所
有，获得途径合法，产权无争议，如本人承诺
与事实不符，因该房屋所有权发生的任何纠
纷由本人承担全部法律责任，与开发建设单
位、棚改办、不动产部门无关。

如对上述房屋所有权人存有异议的，请
在此公示公告发布之日起 15个工作日内，
向哈尔滨市道外区棚户区改造工作领导小
组办公室和哈尔滨市不动产登记交易事务
中心道外二分中心提出异议申请,请求暂缓
办理《不动产权登记证书》相关手续。

哈尔滨市道外区棚户区改造工作领导
小组办公室，地址：道外区兴业街 157 号
409室；电话87822575。

哈尔滨市不动产登记交易事务中心道
外二分中心，受理地址：道外区南直路 703
号，电话87072843。

公 示

生活报讯（记者张立）记者
获悉，随着冬季旅游旺季的到来，
哈市各景点游客接待人数不断攀
升。哈市营商环境局即日开通
12345“旅游诉求”专席，为游客提
供便捷、高效、贴心的服务，做到
诉求有门、回应有声、困难有援。

据悉，为确保游客诉求全时
响应，12345热线开通“旅游诉求”
专席，优化班组设置，增加接诉力
量，实行24小时不间断服务，快
速响应旅客诉求，提高热线服务
效率；梳理各承办单位排班信息，
督促做好值班值守，全天候受理

转派群众诉求，全方位确保渠道
畅通，确保游客诉求件件有回音。

同时，为提升游客诉求解决
能力，建立热线反映问题和办理
情况“哈市领导每日阅看+纪委日
常监督”制度，针对冬季旅游存在
的热点难点问题，实行提级督办，
全力提升各承办单位工单答复质
量和诉求解决能力；完善热线诉
求处理流程和突发情况处置程
序，打造热线响应、办理、反馈、督
办等各环节全周期闭环管理体
系；开展热点难点诉求研判，建立
高效处置流程，优先处理旅游类

诉求，缩短办结时限，切实维护游
客合法权益。

此外，按照相关要求，完善高
效联动处置措施，组织各部门充
实完善涉旅知识库，动态更新旅
游诉求解答口径，确保游客诉求
及时精准解答，全方位提升“一线
应答”能力和质效，做到“以点带
面”，推动从个案解决向类案化
解、优化服务转变。下一步，哈市
12345热线将持续对涉旅诉求数
据进行专项分析，实时掌握游客
活动情况，不断提高承办单位解
决效率，全方位提升旅游体验。

有旅游诉求可打12345
专席实行24小时不间断服务

生活报讯（记者薛宏莉）记者了解
到，为切实保障旅游者合法权益，提升
哈市旅游服务质量和水平，依据相关法
律法规和相关行业标准，哈市制定发布
了《哈尔滨市旅行社服务规范指引》《哈
尔滨市导游服务规范指引》，进一步规
范旅行社和导游执业服务行为。

组团社未经旅游者书面同意
不得擅自“转团”

《哈尔滨市旅行社服务规范指引》
规定，在宣传组织招徕方面，旅行社在
线上、线下开展旅游产品宣传推广，为
招徕、组织旅游者发布信息或通过自媒
体平台直播带货方式销售旅游产品时，
必须真实、准确，确保宣传内容与实际
行程安排标准一致。旅行社及其分社、
服务网点应当将《旅行社业务经营许可
证》《旅行社分社备案登记证明》或《旅
行社服务网点备案登记证明》与营业执
照一起，悬挂在经营场所的显要位置。
经营旅行社业务的在线旅游经营者，应
当依法取得旅行社业务经营许可证，并
在其网站主页的显要位置标明其业务
经营许可证信息。

在签订旅游合同方面，旅行社要在
行程开始前与旅游者签订规范的包价
旅游合同，并提供旅游行程单。合同应
重点明确旅游起止时间、行程路线、价
格、食宿和交通等服务标准，违约责任
和纠纷处理方式等，组团社未经旅游者
书面同意，不得擅自“转团”。

旅行社收取旅游费用
必须明码标价

该指引还规定，旅行社收取旅游费
用必须明码标价，不得以低价为诱饵招
徕组团，不得对老年人、未成年人等特
殊人群实施歧视性收费。收取旅游者
定金、订金或旅游费用时，要存入公司
对公账户，不得诱导旅游者通过添加旅
行社员工私人微信，将旅游定金或者旅
游费用转入旅行社员工个人账户，不得
以员工私人行为为借口逃避责任。

在操作旅游行程方面，旅行社将包

价旅游合同中的接待业务委托给其他
具有相应资质的地接社履行，应征得旅
游者书面同意，并与地接社就接待旅游
者的事宜订立书面委托合同。在落实
行程安排方面，旅行社要严格按照合同
的约定履行义务，为旅游者提供符合标
准的餐饮、住宿、交通等服务，不得擅自
变更旅游行程安排。遇有特殊情况需
变更行程安排时，要与旅游者做好沟通
解释工作，并与旅游者逐一书面签字确
认。对不同意更改行程安排的旅游者，
要妥善安排，坚决杜绝发生甩客、甩团
等问题。

另外，旅行社还要设立投诉处理机
构，不具备设立专门投诉处理机构条件
的，应指定专人负责。健全完善投诉受
理与处理制度，向旅游者多渠道公布投
诉处理联系人和联系电话等信息，快速
响应旅游者诉求，积极妥善处理。

导游不得擅自增减旅游项目
或中止导游活动

《哈尔滨市导游服务规范指引》规
定，在执业过程中，导游应携带电子导
游证、佩戴导游身份标识，规范使用导
游旗，言行有度，举止有礼，不得迎合个
别旅游者的低级趣味，在讲解、介绍中
掺杂庸俗下流的内容。应严格按照旅
行社确定的接待计划，安排旅游者的旅
行、游览活动，不得擅自增加、减少旅游
项目或者中止导游活动，不得私自承揽
导游业务，不得向旅游者兜售物品，不
得向旅游者索要小费，不得欺骗、胁迫
旅游者消费或与经营者串通欺骗、胁迫
旅游者消费。

在游览过程中，导游应注意旅游者
动向，特别关注老年人、未成年人、残疾
人等特殊人群，关注天气情况和风险提
示等信息，提前向旅游者告知旅游行程
安排和注意事项。导游要把旅游者生
命安全和身体健康放在首位，不带团到
风险区域游览。在游览过程中，不断提
醒旅游者关注自身健康、注意个人财产
安全、自觉遵守交通规则，谨慎参与高
风险旅游项目等。

哈市发布旅行社 导游服务规范指引

员工私人微信
不得收旅游费用

生活报讯（记
者吴海鸥 薛宏莉）
记者了解到，省文化
和旅游厅联合美团
于19日在哈举办龙
江旅游民宿扶持政
策发布会，公布首批
全省三星级以上旅
游民宿，同时发布国
家等级、全省星级旅
游民宿线上发展扶
持措施。据悉，共有
26家民宿入选首批
全省三星级以上旅
游民宿名单。
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五星级民宿

1.海林市横道河子镇丁丁叶卡民宿店
2.海林市长汀镇林子草堂家庭旅馆
3.铁力市酒章文艺创作有限公司诗酒

田园特色民宿
4.伊春市友好区岭尚欲雪民宿酒店有

限公司
5.伊春市金林区九峰山养心谷森林民宿
6.漠河市北极村俄罗斯人家

四星级民宿

1.海林市横道河子镇逸佰民宿店
2.通河县途远米乐谷度假农庄
3.宁安市纳山纳水酒店
4.海林市长汀镇雪乡第一家旅店
5.汤原县腰营林溪民宿山庄
6.林甸县赵家院子民宿农家院
7.杜尔伯特乐途八公里屯民宿
8.密山市途远白鱼湾度假农庄
9.虎林市水云间民宿店
10.嘉荫县林深艺墅民宿馆

三星级民宿

1.抚远市抓吉赫哲驿站
2.抚远市南岗赫哲族民宿
3.杜尔伯特嘎日迪民宿店
4.杜尔伯特巴雅尔毡房民宿
5.鸡西市梁家民宿有限公司
6.漠河市北极镇雪人木屋
7.阿木尔龙河驿站
8.漠河市一览芳华精品民宿酒店
9.大兴安岭新林区盛迦酒店木屋民宿
10.呼玛县岭居民宿

由省文化和旅游厅提供由省文化和旅游厅提供

由哈市营商环境局提供由哈市营商环境局提供
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拍卖公告
我公司接受委托依法公开拍卖：
1.清雪报废设备一批整体拍卖，约40吨，参考价约8万元；

2.50 铲夏工开阔者一辆，参考价约 3万元；
3.18 晋工铲车一辆，参考价约 1万元。
拍卖时间：2024年 11月 29日上午 9时；
以上拍卖标的以实物为准，竞买人须到现场自行查验拍卖标

的的情况。
拍卖地点：中拍平台（http://paimai.caa123.org.cn）；
展样时间：即日起于标的所在地；
公司地址：佳木斯市荷兰城南门西侧；
咨询电话：15331877177；
中拍平台使用费：拍卖成交后，买受人需向中拍平台另付软件

使用费。
欲参加竞买者可携带相关证件及竞买保证金缴纳凭证，到我公

司办理竞买登记手续，报名截止到拍卖会前一天下午4时。
佳木斯天意拍卖有限责任公司

黑龙江信达拍卖有限责任公司接受委托，依法对下列标的进行公开拍卖：

请有意竞买者持有效证件及竞买保证金到我公司办理竞买登记手续。
登记截止时间：2024年11月27日16时；拍卖时间：2024年11月28日10时；
竞价网址：https://paimai.caa123.org.cn ；拍卖标的展示时间（地点）：即日起
（标的物所在地）

咨询电话：0451—51911012、51916555 微信号：xindapaimai
公司地址：哈尔滨市道里区上海街6号海上银座A栋22层

序号

1

标 的 名 称

旧袋片一批

参考价(万元）

4.49
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19日晚，中国福利彩票双色球
游戏第2024133期开奖，开奖号码
为：“01 11 15 27 30 33+01”。

本期双色球全国共开出22注一
等奖：深圳8注，浙江4注，湖北和四

川各2注，上海、山东、湖南、广东、贵
州和新疆各1注，奖池金额24.67亿
元。本期销量4.32亿元，筹集公益金
1.55亿元。

据中国福彩微信公众号

双色球爆出22注头奖
筹集公益金1.55亿

聊起彩票，很多人第一时间想到的
是“中奖”，梦想借奖金改善生活、过上
幸福的日子，这是彩票带给人们的美好
期待。其实，彩票并非只有中大奖这一
个属性，它也是释放压力、调节情绪的
选择，是约束自我、理性生活的尝试，是
传承文化、保护传统的载体，是随手公
益、奉献爱心的平台……

年轻人的快乐一环
上班压力大，买张刮刮乐解解压；

朋友过生日，一束“彩票花”惊喜值拉
满；去各地旅行，彩票店成为“打卡地”，
充满欢声笑语……年轻人对快乐的追
逐远大于“中大奖”，毕竟快乐常有，中
大奖难寻。

在彩票站，经常可以看到年轻人随
性买上一两张刮刮乐，花点小钱体验轻
松、收获快乐。这一刻，刮刮乐带来的
情绪价值拉满，生活的疲惫、事业的压
力得以消散，要的就是痛快一场！就像
购彩者说的那样：“刮刮乐，字如其名，
刮开图一乐，要的就是这份快乐！”

文化传承的重要载体
国潮文化来袭，福利彩票也推出了

多款文化主题即开票，让购彩者一览传
统文化之美，带购彩者畅享中华民族文
化盛宴。

2022年，文化主题即开型彩票游
戏“唐潮-新彩绘散乐浮雕”上市，该款
游戏以国家文物《彩绘散乐浮雕》为原
型设计，重现中国古乐风采。2023年，

“唐潮”系列再上新，刮刮乐“新阙楼仪
仗图”上市发行，重现初唐风采……传
统文化通过刮刮乐的重新演绎，栩栩如
生、焕发活力，深受购彩者喜爱。被赋
予文化价值后，彩票就成为了传承和弘

扬中华优秀传统文化的生动载体。
随手公益的有爱尝试
每买一张彩票，就有一部分钱成为

彩票公益金。举个简单的例子，2元的
双色球中包含公益金0.72元；10元的
刮刮乐中包含公益金2元……借助彩
票，购彩者的善意积少成多，经国家合
理分配后，用于社会福利等社会公益事
业。

扶老方面，各地养老院的改扩建、
居家和社区基本养老服务等，都有彩票
公益金的身影；助残方面，从康复治疗
到辅助器具配备、从职业培训到助力就
业、为罕见病患者提供支持等，都是福
彩公益的着力点；救孤方面，“福彩圆
梦·孤儿助学工程”、残疾孤儿手术康复

“明天计划”诉说着福彩公益真心实意
的帮助；济困方面，困难居民临时救助
见证了福彩最质朴的公益情怀。

一张彩票、随手公益。既能愉悦自
我，也播下了希望的种子，我们可以在
福利彩票中看到爱心的汇聚、善意的流
动。 据中国福彩微信公众号

小彩票 大功效

生活报讯（记者李威兵）记者
从省气象部门获悉，哈市21-23日
气温先升后降，早晚温度较低，公众
需根据气温变化适时调整衣物。降
水天气可能导致道路湿滑或结冰，山
区半山区有积雪；22日夜间大气扩
散气象条件较差，易出现低能见度天
气；清晨路面可能有霜，请注意交通
安全。哈尔滨、绥化地区21日有中
度污染天气，23日至24日也将有中
度污染天气。

根据预测，哈尔滨、绥化地区21
日PM2.5、PM10值分别高于120与
150，空气质量为轻度污染至中度污
染状态；22日空气质量转好；23-24
日 PM2.5、PM10 值再次分别高于
120与150，有中度污染天气；25日
后空气质量逐渐转好，转为优良状
态。大庆地区21日、22日将有轻度
污染天气；23-24日空气质量下降，
PM2.5、PM10 值分别高于 120 与
150，转为轻度污染至中度污染状
态；25日后空气质量逐渐转好，转为
优良状态。鸡西、佳木斯、七台河地

区 21-25 日 有 轻 度 污 染 天 气 ，
PM2.5、PM10 值分别高于 70 与
100；26日后空气质量转为优良状
态。

22日是二十四节气中的小雪，
是寒潮和强冷空气活动频数较高的
节气。小雪节气的到来，意味着天气
会越来越冷、降水量渐增。之所以叫
小雪，是因为雪是寒冷天气的产物，
寒未深且降水未大，故用“小雪”来比
喻这个节气的气候特征。

哈市天气预报：

21日白天：8时前后主城区、呼

兰多云有零星阵雪，东部（木兰、通
河、方正、依兰、延寿、尚志、五常）多
云有阵雪，其他区域多云；西北风
2～3 级；最低气温东北部-11～
-9℃，其他区域-7～-4℃，最高气
温0～3℃。21日夜间至22日白天：
21日夜间东部（方正、依兰、延寿、尚
志、五常）多云有阵雪，其他区域多
云，22日白天全市晴；偏北风2～4
级；最低气温-10～-7℃，最高气
温-4～-2℃。22日夜间至23日白
天：全市晴；偏北风转偏南风1～3
级；最低气温东部和北部-17～
-15℃，其他区域-14～-11℃，最高
气温-3～-1℃。

冰城多地
今日有阵雪
哈绥地区有轻中度污染

生活报讯（记者李丹）15日，在
哈市道外区第四十五中学举行了哈
尔滨市“福彩圆梦——情系困境中学
生”资助金发放仪式。 省民政厅、团
省委、省妇联、省福彩中心，哈市民政
局、团市委、市福彩中心，道外区委、
团区委等有关单位的领导，以及受助
学生及家长代表参加了仪式。

据悉，2024年福彩圆梦活动资
助了哈市190名困境家庭中学生，共
计发放资助金19万元。仪式上，各
单位领导为受助学生送上了福彩的
温暖关爱。受助学生代表用朴实且
真挚的语言表达了对“福彩圆梦”活

动的感激之情。
按照省民政厅党组的工作要求，

省福彩中心将“福彩圆梦”品牌公益
活动作为推进乡村全面振兴的重要
举措，持续打造“民政牵挂”品牌矩
阵，深化责任彩票建设，让福彩公益
惠及更多困难群体。作为省福彩品
牌公益活动和系列品牌活动的温暖
延续，“福彩圆梦”系列资助活动自
2019 年开始，已连续 6 年为全省
3500名困境中学生、198名孤儿学
子、583名困境事实无人抚养儿童送
去温暖与关爱，让公益福彩理念更加
深入人心。

福彩圆梦情系困境中学生

哈市举行
资助金发放仪式资助金发放仪式


