
生活报首席评论员 静伟

说 句 玩 笑 话 ，估 计 素 有 大 宋
“猫奴”之称的陆游，看到如今的
铁路部门要开展的高铁宠物托运
服务，也会欣然将自己的诗作改成

“我与狸奴要出门”吧？虽然这还
只是在京沪高铁部分车次试点，但
确实让众多爱宠一族看到了希望，
解 决 了 部 分 人 群 携 宠 出 行 的 痛
点。在我看来，“宠物车厢”的试
水，是人性化关怀与商业化逻辑相
得益彰的具象典范，亦是社会文明
进程的生动注脚。

首先来看，这是商业化发展在
为人性化需求“铺轨”，让人性化
成为可能。我查了一下，京沪高铁
平 时 日 均 客 流 量 就 超 过 40 万 人
次，可以说是全国客流量最大、城
市消费力最强的线路之一，更因为
大量打工族和商务人士往返其间，

被 人 戏 称 为“ 中 国 班 味 最 浓 高
铁”。而我国目前宠物猫狗的数量
已经破亿，北京、上海的养宠家庭
数量更是在全国大城市中数一数
二。可以说，正是这巨大的情感需
求和市场需求，让“宠物车厢”应
运 而 生 ，让“ 人 宠 同 行 ”成 为 可
能。这既是铁路部门对于商机的
敏锐洞察，亦是对于民生的细微关
切。

面对这一充满温情与创新的
服务，肯定也会有一些不和谐的声
音，比如有人质疑“人都坐不过来
还开宠物车厢”。在我看来，这种
观点未免狭隘短视。无论是文明
的社会，还是文明的个人，都应当
是多元包容的，社会要考虑到不同
群体的合理需求，个人亦应尊重他
人的合法权利，不能因为你不需要
就认为别人也不需要，你不喜欢就
不允许别人喜欢。就像无障碍设
施的建设，虽然不是所有人都需
要，但它体现的是一个社会对残障
人士的关怀与尊重，是人对于同类
的共情与帮扶。铁路部门试水“宠
物车厢”，也是充分征求和考虑了
公众的意见的。去年 5 月，其客户
服务中心就曾发起过高铁宠物运
输调查问卷，而央视新闻公众号的
一项有 2 万人参与的投票显示，有
2/3 的人支持宠物上高铁。“隔离
运输、人宠分开、专人看护”的方

式，也兼顾了不同群体的权益和感
受。

还是忍不住要搬出据说是甘
地说的那句名言：“衡量一个国家
文明程度的四个标准是：看这个国
家的人们怎么对待动物、女人、老
人和弱者。”京沪高铁此举，正是
让我们看到了这个社会，速度之
上，还有温度，这列开往文明的列
车，更有着载满权利的车厢。

所以同时，人性化更要成为商
业化的灵魂与方向，赋予商业行为
一个温暖的内核和良善的目标。
我们要意识到，商业化不仅是赤
裸、冰冷地赚钱，而是要让我们的
社会、我们的生活更加美好、更加
幸福，更有尊严。京沪高铁可以说
是中国最赚钱的高铁，2024 年上半
年，其营业收入就突破 200 亿元大
关。可见，即使不开“宠物车厢”，
对其盈利能力也不会有多大影响，
开设“宠物车厢”，可能还会无形
中增添很多麻烦和风险。但铁路
部门还是从关注民生、以人为本的
基点出发，积极回应大众的合理诉
求，让这一举措如同一束温暖的
光，照亮了宠物主人与“毛孩子”
相伴出行的道路。仅这一点，就值
得点赞。

当然，好事还需办好，“宠物车
厢”还有很多需要提升的空间。比
如，价格相对来说还是有些过高，

1000 公里内 360 元还是打七折，虽
然比起航空托运要便宜，但还是引
发了运费比人贵的吐槽。另外，虽
然号称“宠物车厢”，但本质还是
托运，而宠物的安置环境也过于密
闭，极容易引发宠物的应激反应。
虽然是“人宠同车”，但到站后主
人也得等一小时后才能取宠……
这些细节问题对于宠物和其主人
来说，也依然是不小的困扰，需要
在推广过程中加以改善和解决。
如果未来能够推出“宠物友好车
厢”，在确保卫生安全的前提下允
许主人随行看护，甚至开发宠物社
交空间，对于“毛孩子”和它们的
主人来说，无疑是更大的福音。不
要觉得这是过高的要求，鲁迅先生
不是说嘛：“不满是向上的车轮，
能够载着不自满的人类，向人道前
进。”

从“宠物禁止上车”到“专厢托
运”，我们欣喜地看到，铁路部门
正用一节车厢丈量出社会文明的
尺度。这列载着权利与关爱的列
车提醒我们：真正的现代化，不在
于建造最快的轨道，而在于让每个
群 体 —— 无 论 是 人 还 是“ 毛 孩
子”——都能够体面地抵达远方。
当商业逻辑与人性温度并存，分众
化需求与公共服务共生，这样的旅
程，才注定能够通向更具包容性也
更有幸福感的未来。

““毛孩子毛孩子””坐高铁坐高铁：：
人性化与商业化的人性化与商业化的““双轨并行双轨并行””
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三河蜜雪冰城的招牌又改回红
色了！4 月 10 日，备受争议的禁用

“红蓝黑”招牌的河北廊坊三河市被
曝有商户开始改回原招牌配色，此
前一家被改为绿色招牌的蜜雪冰城
商铺恢复为红色，但也有商户表示
还没接到通知说可以改色。

一通折腾，何苦来哉？围着
几块店铺招牌较劲，除增加了一
堆建筑装饰废弃物，还留下了什
么？说起来，到现在都没有等到
的那份传说中要求店铺招牌禁用

“红蓝黑”文件，即使要发可能也
得大改了。问题是，几天前禁用

“红蓝黑”没有文件，几天后允许
改回原配色也没有通知，给商户
带来了多少麻烦？

南都报道显示，2024 年 10 月，
三河市自然资源和规划局发布《三
河市城市规划建设管理导则》，对于
广告牌匾设计，明示要求颜色设置

上遵循“色浅、淡雅、明快、协调”的
原则，并以列举方式对牌匾底色给
出浅咖色、浅灰色、玫瑰金等具体指
引，且明确要求除国际国内连锁品
牌，不允许用红蓝底色或字样。姑
且不论这份“导则”立法层面的强制
力如何，即便按照上述导则，对国际
国内连锁品牌与其他普通店铺做区
别对待，本身就有合法性及合理性
的严重瑕疵。

备受瞩目的“国内连锁品牌”蜜
雪冰城这几天照样得反复改色，不
仅如此，连当地一家医院外墙的红
十字标识也一度被迫刷成“绿十
字”。而那份地方性规范刚发布几
个月就出现自行加码、以口头要求
的形式明令禁用黑色的情况。市场
主体被粗暴要求店铺招牌改色，是
该反躬自省企业发展速度还不够
大，还是得不停紧跟朝令夕改的各
种口头要求？城市设计规划不是过

家家，店铺招牌能用什么颜色，不能
用什么颜色，总被这么颐指气使地
改来改去会给公众非常不好的观感
体验，这种事情不杜绝，还谈什么营
商环境？

既然已经开始允许商户改回原
配色，首先需要谈一个具体的诉求，
那就是几天折腾导致的商铺经济损
失，是否应该得到必要的赔偿，以及
由谁来赔偿。国家赔偿法规定，行
政机关及其工作人员在行使行政职
权时存在侵犯公民财产权、造成财
产损害情形，被害人有取得赔偿的
权利。赔偿义务机关赔偿损失后，
应责令有故意或者重大过失的工作
人员承担部分或者全部赔偿费用。
相关责任人应被追究行政乃至刑事
法律责任。

到现在都还没有出台的那份神
奇的文件，究竟是基于怎样的行政
管理路径得以被提前执行，甚至罔

顾自家刚出台的规范导则？擅自加
码、随意发号施令，不仅有损政府公
信，而且已经涉嫌权力滥用，不能也
不该轻描淡写地就这么蒙混过关。
店铺招牌可以一夜间改成“丧葬
风”，也可以一夜间再改回来，但背
后涉及的权力妄为却不能再被轻
纵。过去一段时间，也有不少地方
政府动辄折腾店铺招牌，在引发舆
论热议后，要么表态高度重视、认真
研究，要么干脆一言不发，这就是导
致强制“丧葬风”招牌阴魂不散，总
是死灰复燃的根本原因。

不客气地说，没有人为“丧葬
风”招牌的权力妄为真刀真枪地负
责、真金白银地赔偿，就很难给后来
者一点有分量的前车之鉴。追责追
偿“丧葬风”招牌决策的拍板者，是
建设政府法治、杜绝权力滥用、优化
地方施政的一个开始。

据《南方都市报》

处理乱拍板者
刹住折腾店铺招牌的歪风
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承接家庭装修、办公场所
装修；家装、工装整屋家具定
制；承接同行二手单柜体定制；
工厂一站式服务→设计→加工
→安装。

橱柜门、衣柜柜门定制加工
（种类有PVC吸塑、PET、高光纳
米板材等）；免漆板材加工定制柜
体（材料与环保等级自选）。

工厂设有样板展厅，欢迎参
观选购。

定 制 热 线
18904515815
15846048899
工厂地址：哈尔滨市南岗

区王岗镇哈双公路 592 号，金
福来家具有限公司
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房屋出售
出售松北汇锦御江湾住宅，

四楼，建筑面积86.75平方米，楼
间距大，采光好，无遮挡，2室1厅
1卫，精装修，含家具家电，拎包
入住，南北通透，供暖好，物业好，
一梯两户，毗邻大润发超市，松北
九中，新区中心公园，交通便利。
可贷款。

18686821585

低价急售别墅
哈尔滨私产别墅，因房主出

国着急售卖，6000元/平米。房
屋建筑面积约 400平米，车库 2
个，毛坯房，别墅内自带庭院面积
1000平米，院内山林约 2000平
米。小区还配套高尔夫球练习
场、钓鱼池、滑雪练习场、温泉等
设施，免费对业主开放。

19846138248

出售松北花园洋房
哈尔滨松北区天鹅湖花园小区

31 号楼洋房一套，因房主迁移外省
着急售卖，价格可面谈。房屋建筑
面积 180 平米，四楼（顶层），毛坯
房，三室二厅二卫带阳台，地热房，
私产房屋。房屋紧邻松北虎园、哈
尔滨大剧院，小区园林面积占比
30%以上，环境好，位置佳。

19846138248

生活报中缝广告生活报中缝广告
受理地址：哈尔滨道里区地
段街1号生活报一楼103室

刊登
电话
84681180
15004697804
13613600156

敬告客户
刊登广告请通过以下官方途径办理并按要求提

供相关手续：1.拨打报纸中缝公布的广告刊登电话
办理；2.到生活报社103室现场办理。

如客户通过网络平台、第三方中介等非本报授权
渠道办理广告刊登，引发的纠纷由客户自行承担法律
责任。如遇争议，建议您直接联系实际对接的发稿人
员协商解决，我们将依法协助提供必要信息，但不承担
非正规渠道产生的连带责任。

我爱哈尔滨我爱哈尔滨
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小记者 哈尔滨市征仪路学校 三年
五班 徐艺桐

我的家乡被誉为天鹅项下的一颗明
珠，四季分明、风景如画，“盛产”冰雪和
红肠。大家应该猜到我的家乡是哪里了
吧，没错，我的家乡是美丽的哈尔滨。

春天，哈尔滨市大街小巷的丁香花
进入盛花期，满城飘香。据悉，丁香花
是哈尔滨的市花，因为它承载了市民的
情感和记忆。

夏天，哈尔滨是音乐的海洋，有热
闹的啤酒节，很多文人雅士齐聚哈尔
滨，共同感受城市的热情与活力。

秋天，树叶飘落，哈尔滨的天气开
始转凉，各种颜色的树叶纷纷飘落，每
种色彩里都包含着城市特有的神韵与
自然的深情。

冬天，哈尔滨雪花飘飘，会下起鹅

毛大雪，一转眼，整个城市就变成了银
装素裹的冰雪世界。哈尔滨冰雪大世
界的冰灯美得让人眼花缭乱，晶莹剔透
的冰雪城堡闪闪发光，黑夜里，灯光照
在冰雕上，有一种神秘的色彩！

哈尔滨一年四季风景优美，让人流
连忘返。

小记者 哈尔滨市新康小学校
一年二班 赵御泽

冬天的哈尔滨，是冰雪的童话
世界，而兆麟公园更是其中最璀璨
的一颗明珠。

走进兆麟公园，仿佛置身于一
个梦幻的冰雪王国。

在亚冬展示区，以“冰雪同梦
亚洲同心”为背景的冰雕作品栩栩
如生，仿佛在诉说着冰雪运动的激
情与梦想；在历史回顾区，经典的

《冰花长廊》《万象更新》等作品，带
着岁月的痕迹，焕发出新的光彩；冰
艺竞技区汇聚了全国顶尖高手的作
品，每一块冰都被雕琢成了艺术品；
最让我兴奋的是冰上娱乐区，这里
有我最喜欢的冰滑梯、冰迷宫和冰
场，巨大的冰滑梯像一条银色的巨
龙，我坐在滑板上，飞速滑下，风在
耳边呼啸，太刺激啦！冰迷宫就像
一个神秘的城堡，我在里面穿梭，时
不时就会迷失方向，有趣极了。

虽然公园里人很多，但大家都

井然有序地排队参观。兆麟公园的
冬天，真是一个充满欢乐和惊喜的
地方，我期待着下次再去！

教师点评：赵御泽同学能够准确
运用所学词汇和语法知识，表达自己
的观点和情感。在内容上紧扣主题，
展开合理的想象和论述，显示出较好
的思维能力和写作能力。建议在今
后的学习中，进一步丰富词汇量，提
高语言表达的多样性和深度，使文章
更具吸引力。总体来说，表现优秀，
值得表扬。 （指导教师：李丹）

兆麟公园冬日之旅

美丽的哈尔滨

小记者 哈尔滨市征仪路学校
二年九班 牟子浠

我的家乡哈尔滨，是一座特别
美丽的城市，我超爱它！

哈尔滨的冬天最有特色。一下
雪，整个城市就像披上了洁白的毛
毯，屋顶、树木、街道，到处都是雪，
漂亮极啦！这时候，冰雪大世界就
登场啦，那里有好多好多用冰雕成
的建筑和好玩的滑梯。冰雕在灯光
的映照下，五颜六色，像梦幻的童话
世界，我和小伙伴们在里面玩得不
亦乐乎。

除了冰雪，哈尔滨的美食也很
棒。红肠的味道香极了，咬上一口，
满满的幸福感，还有马迭尔冰棍，奶
香浓郁，即使在寒冷的冬天吃，也别

有一番风味。
我爱我的家乡哈尔滨，这里有

我快乐的童年，有我最爱的亲人和
朋友，欢迎大家来哈尔滨玩。

小记者 哈尔滨市经纬小学校 二年
四班 关羽桐

我的家乡哈尔滨是一座美丽的城
市，它坐落在中国的东北部，是黑龙江
省的省会。哈尔滨是天鹅项下的一颗
明珠，美丽的松花江从城市中心缓缓流
过，给这座城市增添了无尽的魅力。

冬天，哈尔滨就变成了冰雪童话世
界，到处都是银装素裹的美景。这里的
冰灯和雪雕更是世界闻名。每当夜幕降
临，五光十色的冰灯和栩栩如生的雪雕
就会把城市装扮得如同梦幻仙境。冰雪
世界是孩子们的乐园，小朋友们穿着厚
厚的棉袄，在冰场上滑冰，在雪地里堆雪
人、打雪仗、滑雪圈，玩得不亦乐乎！

除了美丽的自然风光，哈尔滨还有
许多名胜古迹和历史文化街区。中央
大街是一条有百年历史的步行街，保存
着许多欧式建筑，漫步在这条街上，仿
佛置身于异国他乡。

哈尔滨的美食也是非常有名的。
夏天的马迭尔冰棍和冬天的糖葫芦都
是我最爱的零食，还有酸甜可口的锅包
肉、香味扑鼻的烧烤等，每次吃上一口，

都会让我回味无穷，幸福感满满。
我的家乡哈尔滨是我成长的摇篮，

是我心中永远的骄傲，我爱我的家乡哈
尔滨！

教师点评：在小作者的笔下，让我
们领略到了哈尔滨独特的美。小作者
善于观察，能发现生活中的美，是生活
中的有心人！生动的语言、优美的词藻
体现了小作者能灵活运用积累的词
汇。文中也体现出了小作者对家乡的
热爱之情，是个有大爱的小朋友。

（指导教师：欧雅贤）

我爱家乡哈尔滨我的家乡哈尔滨

小记者 哈尔滨市征仪路学校 五年
一班 尹智羽

哈尔滨的冬季是一座冰雪童话王
国，如果您在冬日里还没有来过，可能会
因这里的寒冷而感到畏惧，但只要您鼓
起勇气来体验一次，一定会爱上这座城！

红色的记忆、黄色的暖光、蓝色的
旋律……映衬着洁白的大地，绽放出独
属于哈尔滨的美。

哈尔滨的美，是壮观、是震撼、是质
朴、是优雅。在能工巧匠精益求精的打磨
下，整座城如梦似幻，五光十色。

让我最为自豪的是，寒假时有两位
新朋友加入，它们是“滨滨”和“妮妮”，
带我们同心而行，点燃澎湃的心。

“尔滨”的雪与您相约
小记者 哈尔滨市东湖路学校

三年四班 李晞妍
我的家乡哈尔滨有很多博物馆，

其中，我最喜欢的是木雕博物馆。这
里有千姿百态的木雕，还有各种各样
的冰雪山水画，让人流连忘返。

木雕博物馆里最吸引我的是
98个千姿百态的济公，有的济公和
孩子们玩耍，有的喝酒，还有的倒
立，真是有趣极了！木雕的材质有
很多种类，有黄杨木、黑酸枝、龙眼
木，还有油松木等，每一种材质都有
自己独特的颜色。这里还有很多冰
雪山水画，都是于志学先生的作品，
看上去像真的冰雪似的。

我的家乡哈尔滨还有很多这类
宝藏博物馆，欢迎全国各地的小朋
友都来参观。这里还有冰雪乐园，
是一座文化底蕴丰厚的城市。

哈尔滨的木雕博物馆


