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惊险2分钟！

女童坠下站台
乘警及列车长
合力救援
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哈市巴彦县王丽丽
荣登龙江好人榜

好儿媳的
“孝心马拉松”
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市民反映哈市盛博驾校

承诺“全包”
考完科三发现欠费
驾校已被列入
经营异常名录

0202 牡丹江严管
充电宝质量安全
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“购在龙江·食在龙江”夜经济活动启幕

十三地市夏夜

吉哈跨省

开通

城际公交

从“居民跑”到“社区跑”

哈市热电社区
“上门办”暖人心

每日对发10班
票价50元

单程3.5小时
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彩票中奖是购彩者的幸运时刻，
然而，有些中奖者却因彩票丢失、污损
等意外情况，错失奖金，留下遗憾。保
护好手中的彩票，是兑奖前的“关键课
题”。

《彩票管理条例实施细则》第四十
条规定，彩票因受损、玷污等原因导致
无法正确识别的，不予兑奖。彩票是
兑奖的唯一凭证。

注意，小小彩票可是兑奖的必备
要素，不可或缺，请您保护好手中的彩
票。

请牢记所持彩票的开奖、兑奖截
止日期，注意彩票防丢防盗。有的购
彩者习惯将彩票放于衣服口袋，或随
手放于家中，时间久了难免遗忘。请
养成良好的保存习惯，记住保存位置，
避免彩票遗失。

双色球、快乐8、3D、七乐彩等乐
透数字型彩票是印制在热敏纸上的，
如果长期暴露于高温和强光，票面字
迹会变得模糊不清甚至全无，导致不
能识别甚至无法兑奖，所以彩票切忌
暴晒和高温。

彩票遇水之后纸张变软，容易损
坏。彩票一旦受潮或者遇水后，不要
用火烤电热吹风的方式处理，应采用

自然晾干的方式处理。
彩票应存放于通风干燥之处，避

免接触酸、碱、酒精，否则易被腐蚀。
刮刮乐票面上有一句提示语：保

安区刮开无效。保安区是纸质即开
型彩票的验奖、兑奖专用区域，仅供
验奖、兑奖时刮开使用，切勿自行刮
开。

据中国福彩微信公众号

防污损 防高温 请保护好手中彩票

近日，陕西省西安市灞桥区长乐
坡长乐壹号福彩第61010805号投
注站传来喜讯，一位年轻的购彩者刮
中面值30元的“喜相逢”刮刮乐大
奖，奖金100万元。

日前，中奖者陈先生（化姓）到福
彩中心领走了大奖。

“我平时一直有购买‘福彩3D’
的习惯，对我来说，这不仅是生活中
的一种娱乐方式，更是给平淡日子增
添的一味‘调味剂’，每次花上几元
钱，既能体验开奖的期待感，又能随
手做公益，这种一举两得的感觉很
好，今后还会继续购彩，支持福彩公
益事业。”陈先生说。

据了解，中奖当天，陈先生和弟

弟一起吃完饭出门遛弯儿，路过福
彩第61010805号投注站，便进站购
彩，挑选了一些刮刮乐刮了起来。
当刮到其中一张“喜相逢”刮刮乐
时，发现刮出了“喜”字图符，下方显
示金额100万元。根据游戏规则，
刮开覆盖膜，如果刮出“喜”字图符，
即可获得该奖金，中奖奖金兼中兼
得，因此，陈先生喜获大奖 100 万
元。

“当时我都不敢相信自己的眼
睛，赶紧让福彩站的站主帮忙核对，
站主接过彩票仔细查看后，比我还激
动，连声说‘恭喜您中大奖了’。”陈先
生说。

陈先生透露，自己先是购买了一

些“好运十倍”和“好运来”刮刮乐，后
来才购买的“喜相逢”刮刮乐，虽然也
中了百十元的小奖，但完全没想到最
后能刮出这么大的惊喜，这种突如其
来的“福运”，让人又惊又喜，感觉像
做梦一样。

陈先生说：“每张刮刮乐都承载
着双重意义，它不仅可能为购彩者带
来意外惊喜，还能为需要帮助的困难
群众送去温暖，为社会公益事业贡献
力量。在我看来，购买福彩就是在用
行动支持公益事业，衷心祝愿每位购
彩者在奉献爱心的同时，都能收获属
于自己的那份快乐与希望，让善意与
惊喜相伴相随。”
据公益时报中华彩玩家微信公众号

西安购彩者刮中百万大奖
不忘公益初心

8月12日，双色球第2025092期
开奖，中出一等奖7注，花落辽宁（1
注）、上海（2注）、安徽（1注）、广东（1
注）、广西（1注）、陕西（1注）。

奖池金额24.56亿元，本期销量
3.50亿元，筹集公益金1.26亿元。

据中国福彩微信公众号

双色球开奖

中出一等奖7注
筹集公益金
1.26亿

一张彩票
双份温暖

从“居民跑”到“社区跑”

热电社区这样的“上门办”暖人心

直接上门
高龄津贴20分钟办好

“前几天小王来走访，我随口念叨
了句‘办津贴得跑社区，我这腿脚实在
跟不上’，没想到她今天就带着表格上
门了。”张奶奶高兴地说。

今年80岁的张奶奶腿脚不便，子
女常年在外地工作，听说社区开始办
理高龄津贴了，正为无法到居委会提

交材料犯愁。王巍是热电社区的网格
员，对辖区老人的情况熟稔于心。得
知张奶奶的困难后，她来到老人家，铺
开表格，像拉家常一样核对信息：“张
奶奶，您是1945年6月生的吧？户籍
还在咱热电11栋没变？”得到肯定答
复后，她拿出手机拍下老人的身份证
和户口本，打开社区政务APP快速上
传，“这些电子版材料一提交，审核通
过后，津贴就直接打到您的卡上了，每
月都有。”

说话间，她把证件一一归拢好：
“这些需要留复印件，我回社区复印
好，下午就给您送回来。”从核对信息
到上传材料，整个过程掐着表算，还不
到20分钟。临走时，王巍在张奶奶的
便民服务卡上写下了自己的手机号：

“有事随时叫我，下周我再来看您。”张
奶奶连连点头：“太好了！以前办点事
得拄着拐杖跑好几趟，现在你们上门
来给办，真是把方便送到家了。”

已为65人次上门办理业务
离开张奶奶家，记者又跟着网格员

孙玉梅来到低保户孙大爷家。孙大爷
家有重残人员行动不便，一家人正为低
保证年度审核犯难。“您看这是需要填
的表，我给您念着，您说我写就行。”孙
玉梅搬了个小马扎坐在床边，一边帮着
整理病历、收入证明，一边耐心解释，

“这些材料没问题，我带回社区录入系
统，审核过了会电话通知您。”

孙大爷说，“我们岁数大了，出门
可费劲了，孩子又不在身边，社区给提
供上门办理真是省事又省心。”

热电社区书记孙颖告诉记者，社
区里像张奶奶、孙大爷这样的特殊群
体不少，165名高龄老人、87名残疾
人，很多人出门办事“心有余而力不

足”。为此，社区推出“一户一策”入户
计划，把高龄津贴、低保审核、医保代
缴这些高频业务，变成网格员“上门
办”的日常。“今年到现在，我们已经为
65人次上门办理业务，看似是‘多跑了
几步’，实则是把服务送到了居民最需
要的地方。”

“上门办”还有“额外服务”
在热电社区，“上门办”从来不只

是“办业务”。王巍的档案袋里，总装
着创可贴、速效救心丸；孙玉梅的手机
里，存着辖区多位独居老人的紧急联
系人；网格员们走访时，总会顺手帮老
人倒垃圾、检查水电。这些“额外服
务”，让政务办理多了一些人情味儿。

据孙颖介绍，社区推出的“一户一
策”，就是将社区里的特殊群体一户一
档建立台账，依据每个人的特殊情况
进行服务，制定服务策略。

孙颖说，从“群众跑”到“社区跑”，
让数据多跑路、群众少跑腿，这不仅让
老人等群体切实享受到了惠民政策，
更通过“面对面”服务，拉近了社区与
居民之间的距离，“今后我们将持续把
居民的‘小事’当成‘大事’办，通过优
化服务细节，让居民们真切感受到社
区的温度。”

文/摄
生活报记者 于海霞
“张奶奶，您把身份证

和户口本给我，我来帮您
填申请表，不用您跑社区
了，保准给您办得妥妥
的。”13日上午，哈尔滨市
香坊区通乡街道热电社区
网格员王巍拎着档案袋，
熟门熟路地走进热电11
栋独居老人张秋霞家。王
巍是来帮老人办理高龄津
贴的。记者跟随网格员的
脚步，实地见证了社区“上
门办”服务如何为高龄老
人解决难题。


