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生活报讯（记者仲亮）“摸摸这
墙，冰凉！这五年冬天，我家就没真
正暖和过。”日前，齐齐哈尔市富拉
尔基区厂西 33 街区 2 栋 3 单元 303
室居民栾女士向记者反映，五年来，
冬季家里的室温从未超过 18℃，虽

然热企在收热费时给
予一定额度的减免，
但是相比退钱，栾女
士 更 渴 望 住 上 暖 屋
子。

19 日上午，记者
通过视频连线采访了
栾女士。视频中，栾
女士家墙壁上的温度
计 显 示 ：室 温 为
16℃。“这还算高的，
最冷的时候才 14℃，
晚上看电视得盖着厚
被子，孩子写作业手
冻得握不住笔。”栾女
士边说边翻出测温单

据，一张张单据上，测温时间从五年
前延续到今年，记录的室温大多在
14℃-18℃之间，均低于规定的 20℃
标准线。

栾女士说起这五年冬天的难处：
“老人年纪大，怕冷，每年冬天都得

裹着两件棉袄，不敢脱；孩子小，总
嚷嚷着腿疼，医生说跟长期待在冷屋
子里有关系。”为了取暖，她家客厅、
卧室都摆上了电暖器，每月电费飙升
到三四百元，即便这样，屋里依旧不
暖和。

20 日，记者联系了负责该小区
供热的华电能源富拉尔基热电厂热
力公司。一位负责人坦言，栾女士家
所在的小区确实属于供热管网的末
梢，“管道输送距离远，热量损耗大，
加上小区建成年份久，部分楼栋保温
效果差，导致室温很难达标，这种情
况我们核实过，确实存在。”

该负责人表示，目前公司正在
想办法解决，“一方面调整管网压
力，尽量让末梢的热量更充足；另
一方面也在排查管道是否有老化
堵塞的情况，后续可能会对部分老
旧管道进行改造。”至于具体什么
时 候 能 彻 底 解 决 ，该 负 责 人 只 说

“会尽快推进”。

齐齐哈尔富拉尔基区居民栾女士反映：

五年冬天室温未达标 退钱不如让屋暖

图片由居民提供

生活报讯（记者何兴丽）私设挡车
设施侵占道路的行为，不仅占用公共道
路停车资源，还严重影响道路通行和市
容环境，存在较大交通安全隐患。近
日，哈尔滨市公安局交管部门集中开展

针对私设挡车桩、非法圈占公共道路停
车资源等违法行为治理行动，全力营造
安全、有序、畅通的静态交通环境。

行动期间，交管部门聚焦主次干
道、背街小巷及居民区周边，针对擅自
设置的地桩、地锁、反光锥等各类挡车
设施，逐一登记并现场清理，最大限度
释放被非法占用的公共停车资源。

20日10时许，执勤民警在道里
区丽江路巡查时发现，部分临街商家
为独占门前公共停车位，利用反光锥、
废旧轮胎甚至自制铁架设置挡车桩，

导致市民车辆无法正常停放。交管道
里大队立即组织警力对这些非法设施
进行集中拆除清理，并对涉事商家逐
一开展批评教育和法规宣传，强调公
共资源不得私自占用。

11时许，民警在群力第五大道某
商圈门前发现，人行道被挡车桩等占
用，影响行人通行和机动车停放，安全
隐患突出。经查，该处挡车设施为企
业设置。民警当场收缴挡车设施，并
指导企业重新规划，留出足够宽敞的
人行空间。

11时 30分许，民警在群力第二
大道与丽江路路口发现公共停车位被
挡车桩、轮胎等杂物占用，导致其他车
辆无法停放。经现场询问，放置杂物
的居民承认是为了个人使用公共停车
位方便。民警对其行为进行批评教
育，责令立即清理，恢复泊位功能。附
近商户私设在人行道上的隔离桩也被
一并清除，道路秩序迅速恢复正常。

交管部门提示，道路及公共停车
泊位属于社会公共资源，任何单位或
个人均无权私自设置障碍物占用。

冰城交警治理私设挡车设施占道

擅设地桩、地锁、反光锥等一律清理

帮办团

供暖帮办
仲亮

17800590258

新一年的供热期已经开
始，即日起，生活报供热帮办将
接听全省供热投诉，电话
17800590258（受理时间：每
日9时至17时，如遇无法接听
可添加微信）。同时，“新街
派 生活报”微信公众号、龙头
新闻客户端生活报频道将同
步受理百姓身边的供热问题，
确保温暖过冬。

郝树行郝树行 摄摄

生活报讯（记者于海霞）随着供
暖季的到来，居民对冬季供暖的关注
度持续攀升。19日，哈市香坊区组织
辖区24个街道和乡镇同步开展“便民
热线进社区供热专场”活动，将政策解
读、问题受理、现场处置等服务精准送
到居民“家门口”，聚焦重点区域破解
供热难题，用实际行动筑牢居民冬季
供暖“温暖防线”。

“我们小区去年冬天有几栋楼一
直不咋热乎，今年还没供暖就担心重
蹈覆辙，没想到区政府组织供热企业
和相关部门直接来到楼下，这回我得
当场问问！”住在香坊区某“低温小区”
的居民王大娘一早便来到活动现场，
手里攥着提前写好的问题清单。

据介绍，此次活动香坊区24个街

镇结合上个供暖季投诉情况，将活动
点位优先选择在“低温小区”、供热问
题较多的社区，联合辖区供热企业，把
服务送到居民“家门口”。供热企业技
术人员、客服人员与街镇、社区工作人
员都来到现场，针对居民提出的“暖气
片不热怎么办”“缴费后如何查询供暖
进度”“老旧小区管网改造计划”等常
见问题逐一细致解答。

为避免居民反映问题“多头跑、反
复问”，香坊区构建了“区-街镇-社
区-市供热办-供热企业”五级协同联
动机制，针对居民提出的跨层级、跨部
门复杂问题，当场启动协调流程。对
需要推进的小区供热设施优化等事
项，现场明确推进方向，让居民诉求有
回应、有着落。活动中，受理群众诉求

160件，当场办结128件，其中涉及供
热类诉求84件，其余诉求将分类推
进。

同时，香坊区还将组织专人对所
有诉求办理情况进行电话回访和实地
核查，对未现场办结的诉求分类建立

台账，明确办理时限与责任方。简单
问题2日内办结，复杂问题由多部门
协同7日内推进，同时通过回访确认
办理效果。后续还将针对性开展“回
头看”，确保居民反映的问题妥善解
决。 图片由社区提供

香坊区香坊区2424个街镇同步开展个街镇同步开展““便民热线进社区供热专场便民热线进社区供热专场””

多方联动多方联动为居民为居民““送温暖送温暖””
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生活报中缝广告生活报中缝广告
受理地址：哈尔滨道里区地
段街1号生活报一楼103室

刊登
电话
84681180
15004697804
13613600156

敬告客户
本报所刊登商务信息不作为提供双方交易的法

律依据,交易时请认真核实相关证照，谨慎付款；一
切交易行为自行承担法律责任。
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承接家庭装修、办公场所
装修；家装、工装整屋家具定
制；承接同行二手单柜体定制；
工厂一站式服务→设计→加工
→安装。

橱柜门、衣柜柜门定制加工
（种类有PVC吸塑、PET、高光纳
米板材等）；免漆板材加工定制柜
体（材料与环保等级自选）。

工厂设有样板展厅，欢迎参
观选购。

定 制 热 线
18904515815
15846048899
工厂地址：哈尔滨市南岗

区王岗镇哈双公路 592号，金
福来家具有限公司
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门市房出租
哈尔滨市群力第七大道

549号门市房出租，靠近王府井
商圈，临街独立门市，周边配套成
熟，消费能力高，停车方便，地下
一层，地上三层，楼顶敞开式天
台，室内面积共计450㎡，租金34
万（价格可谈）。

18345100996

办公楼出租
办公楼三层共 2000米，精

装修。位于平房区平房镇江南中
环路，乘333章滨道口下车，沿村
道前行 100米左侧便到，年租金
18万可谈，有意者从速。

15084675777
门市出租

出租南岗区海城街19号门
市，临近海城市场、省实验中学、
黄房子景区，两室一厅，使用面积
45平方米，临街独立门市，停车
方便，适合做自习室、办公室、建
材商店、库房、中央厨房等，正规
牌匾，交通便利，年租金 45000
元，简单装修。

13895751616

拍卖公告
黑龙江银通拍卖有限责任公司接受委托在中拍平台（http://paimai.

caa123.org.cn）以网络竞价的形式对北岸启程商服48套、住宅28套，润和城
商服9套，共计85套房产进行公开拍卖（标的明细详见中拍平台、中国商报
网公告）。

拍卖时间：2025年10月29日上午9时；
拍卖网址：http://paimai.caa123.org.cn
展样时间及地址:2025年10月22日、23日,标的物所在地;
注意事项：
1、有意竞买者请于 2025年 10月 28日 12时前交纳竞买保证金到指定账

户，以资金到账为准。
2、指定账户为：
3、账户名称：黑龙江银通拍卖有限责任公司；
开户行：兴业银行股份有限公司哈尔滨分行；
账号：562010100101641131。
4、汇款人和报名竞买人必须一致。
5、竞买人应在2025年10月28日18时前自行完成中拍平台网上注册、网

上报名。
6、竞买人汇款后在 2025年 10月 28日 12时前携带身份证或营业执照原

件及复印件到哈尔滨市南岗区哈西万达写字楼B1栋603室办理竞买登记手
续。

7、未在规定时间缴纳保证金的，不具有竞买资格，不得参加竞拍；
8、虽在规定时间内缴纳保证金，但未规定时间签定竞买协议、须知、规

则，在2025年10月28日18时前未完成中拍平台报名的不具有竞买资格，不
得参加竞拍。

9、标的物竞拍成功后买受人需向拍卖公司缴纳拍卖佣金、向中拍平台支
付软件使用费。

联系电话：15699600272、15699600285、18644053012
联 系 人：多多

生活报讯（高军震 臧天宜 见习
记者李晓航 记者王秋实）为提升公
众对骨骼健康的关注，提高人们对骨
健康的重视，预防骨质疏松症，10月
20日，哈尔滨市第五医院开展义诊
活动。

义诊现场，哈尔滨市第五医院骨
科、脊柱外科、检验科、骨质疏松筛防
诊治中心等多个优势学科，全方位满
足不同患者的就医需求。专家团队
耐心解答骨疼痛疾病、常见病、多发
病等相关健康问题，为患者提供免费
骨密度筛查和诊疗服务，提供相应的
个体化治疗方案。同时，医务人员通

过结合真实案例的方式，为居民讲解
骨质疏松发病原因、临床症状、注意
事项等，让大家全面、客观地了解骨
质疏松的相关知识，提高对骨质疏松
的认识。

医生提示，骨质疏松症早期症状
不明显，患者常常在遭遇由骨质疏松
引起的骨折后才被确诊。确诊后，又
面临残疾或并发症致死的风险。因
此，骨质疏松症也被称为“沉默的杀
手”。防治骨质疏松，预防大于治
疗。在日常生活中可以多摄入牛奶，
通过均衡膳食、合理营养、适度运动、
戒烟限酒、常晒太阳等方式预防。

哈市第五医院
开展义诊活动

生活报讯（见习记者李晓航 记者
王秋实）近日，范先生因右下肢放射性
疼痛来到哈医大四院疼痛科门诊就
诊。医生为他实施椎管内气体抽吸术，
术后疼痛问题得到控制。

日前，范先生因剧烈的右下肢放射
性疼痛，和家属来到哈医大四院就诊。
经检查，患者的症状是典型的腰间盘突
出表现。然而，周华成主任发现范先生
出现病症的主要原因是椎管内的气泡
压迫神经所致。这是一种罕见的极易

误诊的椎管内占位病变。椎间盘的髓
核组织退变后产生气体，形成气泡，这
个气泡形成坚韧囊壁，类似一个突出腰
间盘压迫到了神经根，从而引发剧痛。

周华成团队决定使用介入针刺抽
气、置管持续吸引，以及脊柱内镜下气
泡囊壁清除等。在CT的引导下，将一
根0.7 毫米的穿刺针刺穿气泡囊壁。
随后，通过负压抽吸，将压迫神经的气
体成功引出。气体被抽出后，范先生疼
痛问题得到改善。

男子患罕见椎管内占位病变
医生用0.7毫米穿刺针控制

生活报讯（记者张立）20日，记者从国
家统计局黑龙江调查总队获悉，9月份，我省
居民消费价格总水平同比下降0.3%，降幅较
上月收窄0.1个百分点。

9月份，我省居民消费价格总水平与全
国平均水平持平。在31个省市自治区中由
高到低顺序排列，我省与江苏省、陕西省并
列，位于第12位。涨幅最高的是安徽省，上
涨0.3%；降幅最大的是四川省和新疆维吾尔
自治区，均下降0.9%。在东北三省中，我省
高于吉林省（-0.6%）0.3个百分点、高于辽宁
省（-0.8%）0.5个百分点。

八大类商品及服务项
目价格同比呈“六涨两降”
态势。国际贵金属价格持
续高位上行影响下，其他用
品及服务类价格涨势突出，
涨幅达10.7%。其他同比
上涨的大类依次为衣着类、
生活用品及服务类、医疗保
健类、教育文化娱乐类和居
住类，价格分别上涨3.7%、
2.3%、1.4%、0.7%和0.1%。
市场供给充足，食品烟酒类
价格降幅较大，下降3.9%；
受汽、柴油价格低位运行影
响，交通通信类价格下降
1.9%。

八大类商品及服务项
目价格环比“四涨两平两
降”。涨幅最高的是医疗保
健类价格，上涨1.5%。其
他环比上涨的大类依次为
其他用品及服务类、生活用
品及服务类和衣着类价格，
分别上涨 1.3%、1.0%和
0.8%。食品烟酒类和居住
类价格与上月持平。交通
通信类价格下降2.2%，教
育文化娱乐类价格下降
0.2%。

我省9月CPI
同比下降0.3%

哈市失业保险金申领指南发布

符合条件的可通过线上线下申领
生活报讯（实习生吕婷婷 记者吕

晓艳）记者从哈尔滨市社会保险事业
中心获悉，哈尔滨失业保险金申领指
南发布，符合失业保险金申领条件的
个人，可通过线上、线下两种渠道申
领。

领取条件

失业前用人单位和本人已经缴纳
失业保险费满一年的；非因本人意愿中
断就业的；已经进行失业登记，并有求
职要求的。

线上申领渠道

一、参保失业人员登录手机“支付
宝”APP，在搜索栏内输入“黑龙江人
社”，点击“搜索”，进入“黑龙江人社”小
程序，点击“更多”找到“失业保险待遇
一件事”办理。

二、可以关注“哈尔滨市人社”微信
公众号。流程如下：

1、实名注册后，点击“掌上人社”
“我要办事”；2、选择“社会保险-失业
保险-失业金申领”；3录入身份证、银
行卡照片等信息；4、提交等待审批。

据悉，失业人员在领取失业保险
金期间有下列情形之一的，停止领取
失业保险金，并同时停止享受其他失
业保险待遇：（一）重新就业的；（二）应
征服兵役的；（三）移居境外的；（四）享
受基本养老保险待遇的；（五）无正当
理由，拒不接受当地人民政府指定部
门或者机构介绍的适当工作或者提供
的培训的。

预防
骨质疏松

生活报讯（实习生吕
婷婷 记者吕晓艳）记者从
哈尔滨市社会保险事业中
心获悉，为有效保障大龄领
取失业保险金人员基本生
活的同时，支持其参加企业
职工基本养老保险，哈市大
龄领取失业保险金人员参
加企业职工基本养老保险
申领指南发布，60%的部分
由失业保险基金支付，符合
条件的人员可以申领。要
特 别 注 意 执 行 期 限 ，为
2025 年 1月 1日-2039 年
12月31日。

人员范围
大龄领取失业保险金

人员(以下简称大龄领金人
员)，是指领取失业保险金
且距离法定退休年龄不足1
年的失业人员，含领取失业
保险金期满仍未就业且距
离法定退休年龄不足1年

继续发放失业保险金至法
定退休年龄的失业人员。

领取条件
需同时满足以下两个

条件：一是正在领取失业保
险金；二是距离法定退休年
龄不足一年。只有同时符
合这两个条件，才可以享受
政策。

申请流程
按照“先缴后补”模式

落实政策，符合条件的大龄
领金人员自行参加企业职
工基本养老保险并缴费，在
享受企业职工基本养老保
险待遇后（第一个月养老金
到账后），可以到失业金最
后领取地经办机构申请领
取。

申请材料
有效身份证件和已激

活银行账户功能的社会保
障卡。

大龄领取失业保险金人员
参加企业职工养老保险

由失业保险基金
支付

六主城区办理地址

单位 地址 咨询电话

道里区社会保险经办服务中心 四方台大道456号 84505562

道外区社会保险经办服务中心 南康街54号 88370236

南岗区社会保险经办服务中心 海城街140号 82525393

香坊区社会保险经办服务中心 联草街9号 51895768

平房区社会保险经办服务中心 新疆西路2号 86551890

松北区社会保险经办服务中心 松北一路53号 88107949

60%


