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生活报讯（记者仲亮 文/摄）
“师傅，咱这都开始供热了，可是我
家暖气不太热乎啊，孩子老人在家
都得穿着厚衣服，真是麻烦你们
了！”4日，家住哈尔滨市平房区南城
首府小区2201楼3单元201室的王
女士急切地拨打本报供热帮办电
话，诉说着家里的困扰，随后，记者
将此事反馈给辖区热企，热企第一
时间为王女士家解决供热难题。

哈尔滨平房物业供热有限责任
公司第一运营部第一维修站站长张
瑞接到电话后，带着水暖工人上门
查看情况。通过排查发现导致居家
不热的原因是王女士今年重新装修
时对室内供热管线布局进行了调
整，但暖气安装位置不合理，供热管
线出现“高进低出”的问题，直接影
响了供热效果。针对这一情况，第
一运营部提出维修方案，计划将“高
进低出”改为“低进低出”，并重新规
划散热片安装位置，确保热效率最
大化。双方确定方案后，维修师傅
们立即开始施工。

维修后第二天，负责该辖区的
供热网格员拨通了王女士的电话回
访，王女士高兴地说：“真是太感谢
你们了！现在不用穿厚外套了，改
造完屋里暖洋洋的，你们的技术和
服务真是没话说！”王女士在电话中
对回访人员连连致谢。

暖气“高进低出”致室温低

热企精准改造
守护暖屋

生活报中缝广告
受理地址：哈尔滨道里区地
段街1号生活报一楼103室

刊登
电话
84681180
15004697804
13613600156

敬告客户
刊登广告请通过以下官方途径办理并按要求提

供相关手续：1.拨打报纸中缝公布的广告刊登电话
办理；2.到生活报社103室现场办理。

如客户通过网络平台、第三方中介等非本报授权
渠道办理广告刊登，引发的纠纷由客户自行承担法律
责任。如遇争议，建议您直接联系实际对接的发稿人
员协商解决，我们将依法协助提供必要信息，但不承担
非正规渠道产生的连带责任。
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●黑龙江省林区公安局东方红分局大岱

派出所所长，一级警长，沈川江，警号

167402，于 2025年 11月 4日不慎将警察证

遗失，声明作废。

● 本 人 马 微 微 ，身 份 证 号 ：

230102198811066140，2008 年 5 月 4 日在双

城区五家镇财富新区购买A栋一楼 7号门，

建 筑 面 积 为 36.06 平 方 米 ，收 据 票 号

0606795，购房收据丢失。登报特此声明。

●贾晓宇，不慎将报刊亭履约保证金票

据丢失，票据号：1350964，金额：6000元，日

期：2023年10月9日，特此声明作废。

● 朱 延 龙 ， 身 份 证 号

23010419880915403X，遗失哈尔滨市松北区

利民开发区香榭丽舍小区二期 24号楼 2单
元 2104室，代办不动产证费用、专项维修资

金票据，金额：7650元，声明作废。

关于限期认领弃管骨灰
并清缴费用的公告

尊敬的逝者家属及市民朋友们：
哈尔滨市殡葬事务服务中心所属哈平路

殡仪馆始终秉承“以人为本”的服务理念，为
群众提供遗体火化、骨灰寄存等专业殡葬服
务，致力于让逝者安息，让生者慰藉。

多年来，有大量欠费弃管骨灰盒占用公
共资源，严重影响到骨灰寄存的日常秩序。
为保障殡葬公共资源的合理利用，请涉及相
关骨灰寄存业务的家属，自本公告发布之日
起 30日内，携带相关材料前往哈平路殡仪
馆办理认领及费用清缴手续。逾期未办理
的，将按无主骨灰做以下处理，并保留追索
在架期间寄存费用的权利：

1.对目前在架但已欠费弃管 10年以上
的骨灰，进行下架处理，统一移至专属区域
保管；

2.对目前在架但已欠费弃管 5年以上、
尚不满 10年的骨灰，根据后期骨灰格位整
体使用情况择期下架。

感谢逝者家属及市民朋友们长期以来对
殡葬服务工作的理解与支持。骨灰承载着
对逝者的深切缅怀，妥善管护是我们共同的
责任。若您知晓相关弃管骨灰家属信息，也
恳请协助转告。我们将以严谨负责的态度，
全力配合办理后续手续，携手维护庄重有序
的殡葬服务环境。

特此公告。
哈平路殡仪馆咨询电话：0451-86662771

哈尔滨市殡葬事务服务中心
2025年11月5日
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公 示
根据哈尔滨市人民政府关于历史遗留

不动产办理的相关规定，现对以下房屋不动
产权现受让人及相关情况予以公示：

本 人 王 洪 敏 （ 身 份 证 号 ：
231283198206280020）现为悦城 231小区
8栋3单元2203号房屋的受让人，原房屋所
有人梁守义已将该房屋实际交付本人，由本
人实际占有，协议编号：01120042659。本
人自愿做出承诺：该房屋实际为本人所有，
获得途径合法，产权无争议，如本人承诺与
事实不符，因该房屋所有权发生的任何纠纷
由本人承担全部法律责任，与开发建设单
位、棚改办、不动产部门无关。

如对上述房屋所有权人存有异议的，请
在此公示公告发布之日起 15个工作日内，
向哈尔滨市道外区棚户区改造工作领导小
组办公室和哈尔滨市不动产登记交易事务
中心道外二分中心提出异议申请,请求暂缓
办理《不动产权登记证书》相关手续。

哈尔滨市道外区棚户区改造工作领导小
组办公室，地址：道外区兴业街 157号 409
室；电话87822575。

哈尔滨市不动产登记交易事务中心道外
二分中心，受理地址：道外区南直路703号，
电话87072843。

公 告
根据市政府关于历史遗留不动产办理

的相关规定，现对以下房屋不动产权现受让
人及相关情况予以公示：

根据哈政办规(2018)41号文件精神，本
人孙野，身份证：230106198808312035，现
为坐落于电碳路 17号宏城好人家小区 26
栋2单元22层03号房屋的受让人，该房屋
用途为住宅，建筑面积64.80平方米。该房
屋原所有人孙淑荣已将该房屋实际交付本
人，由本人实际占有，原房屋拆迁协议号
01110593156。本人自愿承诺该不动产权
属无争议，申请办理不动产登记所提供申请
材料均真实有效，并自愿承担由此产生的一
切相应后果和法律责任。

如有异议，请自本公告之日起十五个工
作日内将异议书面材料共同分别送达哈尔
滨市香坊区城市更新局和哈尔滨市不动产
登记交易事务中心道里区群力分中心。

异议书面材料送达地址:哈尔滨市香坊
区城市更新局,地址:香坊区民生三道街
21-7 号;联系电话:0451-82105738。

哈尔滨市不动产登记交易事务中心群力
分中心，道里区崂山路 352 号，联系电话:
0451-85986641。

新一年的供热期已经开始，
即日起，生活报供热帮办将接听
全 省 供 热 投 诉 ，电 话
17800590258（受理时间：每日9
时至17时，如遇无法接听可添加
微信）。同时，“新街派 生活报”
微信公众号、龙头新闻客户端生
活报频道将同步受理百姓身边的
供热问题，确保温暖过冬。

帮办团

供暖帮办
仲亮

17800590258

响应本报倡议 筑牢第一道温暖屏障

哈市热企为百余单元门“穿棉衣”
文/摄实习生韩天意生活报记者仲亮

日前，生活报报道了哈尔滨市部
分老旧居民楼单元门破损、楼梯间窗
户缺玻璃的问题——冬季御寒第一
道屏障缺失，居民迫切呼吁筑牢“温
暖屏障”。报道刊发后，本报随即向
全市热企发出倡议，很快得到热烈响
应。哈尔滨热电有限责任公司、哈尔
滨发电有限公司、香坊物业供热有限
责任公司、哈尔滨市太平房产物业经
营有限公司、万鑫热力等多家热企迅
速行动，11月4日当天就为100余个
敞开的单元门装上御寒“棉衣”，用实
际行动守护居民温暖。

生活报发出倡议后，哈尔滨热电
有限责任公司第一时间梳理辖区内
老旧小区，发现丁香家园、哈锅西区、
哈锅东区、东升家园、锅炉一新区等
10余个小区，普遍存在基础设施差、
单元门缺失或楼道缺玻璃的情况。

“这些小区住的多是低收入群体，物
业弃管后没人管这些小事，但居民过
冬却是大事。”企业相关负责人表示，
为了让居民暖起来，公司决定自筹棉
门帘、塑料布等物资，免费为居民安
装。

哈尔滨发电有限公司在排查中
注意到，文林街四号“小红楼”小区单
元门破损严重。该小区有十年以上
供热历史，因物业不负责任，环境杂
乱，部分楼道单元门要么破洞、要么
直接没了踪影。更关键的是，小区单
元楼门口就是供热管道，没门帘挡
风，走廊热量流失快，后续天更冷了，
供热效果肯定受影响。“虽然单元门
维修安装不归我们管，但为了居民能
暖和过冬，这事我们得管。”公司安全
生产部负责人周海波的话，道出了热
企的担当。

香坊物业供热有限责任公司、哈
尔滨市太平房产物业经营有限公司、
万鑫热力等企业也纷纷响应，迅速制
定计划，从物资采购、人员调配到现场
施工，短短一天内就完成了前期准备，
全力投入到单元门“添棉衣”行动中。

热企积极响应倡议
主动扛起社会责任

11月4日，哈尔滨各区域的老
旧小区里，热企工人们忙碌的身影
成为冬日里的暖心风景。不同小
区、不同问题，热企们因地制宜，细
致施工，当天就为100余个单元门
装上了棉门帘或修好了破损门体。

在香坊区丁香小区111栋，哈
尔滨热电有限责任公司的工人们
扛着棉门帘、抱着塑料布赶到现
场。这是一栋建于上世纪70年代
的老旧楼，物业早已弃管。工人师
傅们分工明确，有的先清理门框上
的灰尘，有的测量门的尺寸，有的
拿着钉子和锤子固定棉门帘，动作
麻利又细致。“棉门帘得钉牢实，不
然刮风容易掉，白费工夫。”一位工
人一边忙活一边说，除了装门帘，
他们还会给楼梯间缺玻璃的窗户
贴上塑料布，尽量减少冷风灌入。

文林街四号“小红楼”小区里，
哈尔滨发电有限公司的周海波带
着两名同事，早早拉着材料和工具
赶来。“昨天上午量的尺寸，下午就
准备好了棉门帘，今天必须给居民
装上。”几人先对着门框比量，反复
调整高度，既要实用又要好看，划
线、固定、调整，不到一个小时，崭
新的棉门帘就安装完毕。周海波
摸了摸门帘，笑着说：“这样一来，

走廊里的热量跑不了，暖气温度大
概能提升1-2℃，居民过冬能舒服
点。”

香坊区司徒街85号老旧小区
里，香坊物业供热有限责任公司郑
强共产党员服务队的队员们正忙
着修单元门。此前走访时，他们发
现这里的单元电子门因闭门器损
坏，一直闭合不严，冷风往楼道里
灌。现场，队员们有的检查门体结
构，有的拆解损坏的闭门器，对修
不好的闭门器直接无偿更换。很
快，原本松垮的单元门就能严丝合
缝地关上了。

道外区龙江小区的安装现场
同样热闹，哈尔滨市太平房产物业
经营有限公司的运营部班子和维
修站员工组成“最小作战单元”，定
位、钻孔、固定，每一道工序都井然
有序。“之前已经实地量过尺寸，定
制的棉门帘刚好合适，效率能提高
不少。”一位员工说，厚实的棉门帘
挂上后，瞬间挡住了室外的寒气，
大家看着都开心。

当天，万鑫热力等企业也在各
自辖区内同步行动，有的给敞开的
单元门装棉门帘，有的帮居民修补
破损的门体，一整天下来，全市100
余个单元门都穿上了“御寒衣”。

多家热企同步施工
100余个单元门当天穿上“御寒衣”

这些安装棉门帘、修单元门的
小区，大多是老旧小区，不少还是
物业弃管小区，居民们之前一直为
过冬的寒气犯愁，热企的行动让大
家心里暖烘烘的，纷纷点赞致谢。

香坊区司徒街85号小区的居
民，看着修好的单元门，激动地说：

“之前这单元门关不严，楼道里跟
冰窖似的，现在门能关紧了，冷风
进不来，太感谢你们了，真是解决
了我们的大难题！”还有居民表示，
热企不光修好了“一扇门”，更守护
了“一室暖”，这是实实在在的惠民
好事。

文林街四号“小红楼”的居民，
看着新装的棉门帘，骄傲地跟邻里
说：“你看这门帘，又厚实又好看，
之前单元门破破烂烂的，冬天一刮

风，楼道里冷飕飕的，现在好了，有
这门帘挡着，屋里肯定能暖和不
少，感谢热企为我们解决实际问
题。”

丁香小区111栋的居民，看着
工人师傅们忙前忙后装门帘、贴塑
料布，主动端来热水：“你们这么冷
的天还来给我们装门帘，真是辛苦
你们了！我们这小区没物业，之前
都没人管这些，现在有了这棉门
帘，今年冬天肯定能暖暖和和的。”

据了解，此次行动只是开始，
接下来，各家热企还将持续关注辖
区内老旧小区、弃管小区的御寒情
况，逐步为更多单元门安装棉门
帘、修补破损设施，为老楼筑起一
道又一道“温暖屏障”，让居民们能
舒舒服服过冬。

市民连连称赞 老楼有了“温暖屏障”
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“每天多学3小时”考上公务员 身残助残荣登中国好人榜

天生没有双手的仇辉
让残缺身体长出

实习生 韩晴 生活报记者 刘维娜 李丹

4日9时，黑龙江省齐齐哈尔市拜泉县残联办公楼内，42岁的仇辉坐在办公桌前，天生没有双手的他用残缺的双臂熟练地敲击着键盘，屏幕上正逐行
显示着残疾人辅具申请的核对清单。桌角放着一本《拜泉县惠残知识服务手册》，扉页上密密麻麻的红色批注记录着政策更新要点，手机不时震动，他拿
起手机，用温和的语气耐心解答群众的来电咨询。

仇辉现任拜泉县残疾人联合会副理事长，自参加工作以来，他先后被授予2012年齐齐哈尔市第五届“十杰残疾人”、2021年“黑龙江省脱贫攻坚先进
个人”。近日，他荣登中国好人榜，记者对他进行了采访。

1983年，仇辉的出生让家人
欣喜之余，更多了一份担忧，因为
他天生没有双手。母亲抱着襁褓
中的他，常常以泪洗面，生怕这残
缺的身体会困住儿子的人生。

“妈妈能帮你穿一次衣服，可
是不能帮你穿一辈子呀！”记事后
的童年里，母亲这句含着泪水的呵
斥，成了仇辉成长的“第一课”。为
了培养他的独立生活能力，父母对
他格外严苛：下地干活时，无论仇
辉年纪多小、动作多慢，都要跟着
一起去割草、拾穗，干不好就不准
吃饭；学习穿衣时，任凭他坐在地
上哭喊，母亲也会狠心关上门，逼
着他自己摸索练习。

“从记事起，我就知道自己和
别的小朋友不一样。”仇辉回忆，儿
时常遭遇同伴的嘲笑，让他曾经有
些自卑，但比同龄人更早懂事的
他，很快就学会了给自己打气：“不
能总觉得自己‘与众不同’，得做点
事改变现状。”

上小学四年级时，仇辉通过电
视报道知道了作家史铁生，于是找
来史铁生的自传类书籍逐字品
读。“史铁生先生也是残疾人，但他

用文字写出了那么宽广的世界，那
时候我就想，我也能靠自己活出个
样子来。”

从小学到中学，励志的他成绩
始终名列前茅；住校期间，他克服
常人难以想象的困难，练习洗衣
服、刷鞋子；为了周末能回家，他咬
牙坚持学骑自行车，虽经历了无数
次摔倒，甚至小腿被摔骨折，他仍
不放弃，最终成功学会。

2005年，仇辉以585分的优异
成绩考入黑龙江大学法学院，成为
家乡人口中的“励志榜样”。大学
四年，他不仅成绩优异、多次获得
奖学金，还牵头组建了200多人的
志愿服务社团，累计为白血病患儿
募集捐款20余万元，并成功组织
了全国首场在校大学生集体捐献
造血干细胞活动。2008年，他获
评“全省优秀志愿者”。

2009年大学毕业后，他加入
了公考大军。“公务员考试是‘万人
过独木桥’，我身体有劣势，只能靠
分数争取优势。”那段时间，他每天
比同学多学 3个多小时，终于在
2010年凭借优异成绩考入了拜泉
县人民法院，成为了一名公务员。

残缺身体长出励志的翅膀

“本来想在法院做专业对口的法律
工作，但后来发现，还有更适合我、也更
有意义的事等着我去做。”进入县法院
工作不久，仇辉接到了借调至县残联的
通知，想到能帮助更多和自己一样的残
疾人，他毫不犹豫地答应了。

刚到残联时，仇辉被分配到接待岗
位，每天接待前来咨询、办事的残疾人。
让他印象最深的，是一位领着脑瘫孙子
的老人。老人家里还有一位患脑梗的老
伴，儿子外出打工，早已离婚，照顾家庭
的重担全压在她一个人身上。“孩子都快
10岁了，我才知道有残疾证这回事。”老
人的话，让仇辉心里发酸，早办一天残疾
证，就能早享受每月200元左右的政策
补贴，这笔钱对困难家庭来说，能解决不
少生活难题。“那时候我一天接待50个
人，就要重复讲50遍政策，因为对每个
人来说，他们都是第一次了解。”他耐心
地给每位来访者介绍、讲解，还会把关键

信息写下来方便记忆。工作久了，仇辉
发现惠残政策分散在多个部门，残疾人
想全面了解得跑不少地方，于是，他利用
业余时间汇总民政、医保、住建等部门的
政策，整理出《拜泉县惠残知识服务手
册》，标注好办理流程和联系方式，让残
疾人更方便全面了解。

2011 年，仇辉被调至办证岗位。
他发现不少行动不便的残疾人，尤其是
农村老年人，进城办证格外困难。“咱们
能不能按季度或按月，攒够一定需求量
就下乡办证？”建议得到领导的支持后，
仇辉立刻制作手写入户登记本，攒够10
到20个需求就联系医生下乡办理。那
时候农村多是泥路，雨天泥泞不堪，车
陷半路就只能步行进村；雪天路面打
滑，稍不注意就会摔倒。“一般是四五个
人一起，挨家挨户走访。”仇辉说，虽然
辛苦，但看到残疾人拿到残疾证时脸上
露出的笑容，就觉得一切都值了。

“为残疾人服务，辛苦也值得”

“仇哥，我这个月带货又赚了三千
多，家里的生活费够了！”如今，每当接
到小宇（化名）的电话，仇辉都格外欣
慰。小宇是拜泉县国富镇人，患有小儿
麻痹症，走路得拄着双拐，妻子因车祸
截肢，安了假肢，夫妻俩带着一双儿女，
日子过得紧巴巴的。

仇辉是在入户走访时认识的小
宇。当时，小宇靠修手机、修表谋生，后
来，修表、修手机的人越来越少，小宇的
日子更难过了，仇辉就鼓励他说：“你性
格开朗，还能说，不如试试网络直播？”

“我不懂怎么弄，怕做不好。”起初小宇
有些犹豫。“不懂咱们就一起琢磨。”仇
辉陪着小宇研究直播流程，从对口型直
播开始，到后来学做带货视频。如今，
小宇直播越来越熟练，每月能有两三千
元的收入。

在仇辉的助残路上，这样的故事还
有很多。拜泉镇的田银河也是一位残

疾人，一度对生活失去了信心，仇辉耐
心劝说，鼓励他参加残疾人运动会。最
终，田银河在全省第六届残疾人运动会
上，斩获“一金两银”，还打破了一项全
省纪录。“仇辉让我们知道，残疾不是

‘躺平’的理由！”田银河感慨。
从2010年到残联工作至今，仇辉从

接待岗到办证岗，再到后来担任副理事
长，始终扎根一线。他建议的下乡办证
机制已常态化运行，整理的政策手册经
过多次更新仍在发挥作用，他24小时保
持手机畅通，随时回应残疾人的需求。

“这个世界会因你的一点点努力而
变得更加温暖和可爱。”这是仇辉常说
的一句话。傍晚时分，他收拾好桌上的
文件走出办公楼，他的脚步坚定而从
容，因为他知道，还有更多需要帮助的
残疾人在等着他，而他，会一直带着这
份初心，为更多残疾人提供暖心服务。

图片由受访者提供

鼓励残疾人创业 帮着一起琢磨


