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太阳岛雪博会今冬亮点更多

“国宝IP+国际赛事”
文/生活报记者 孙秀峰 摄/生活报记者 丁毅

第38届太阳岛雪博会今日试开园，冰雪盛会再次升级！首先大熊猫“芝士”“芝麻”
两位“超级明星”的到来，实现“冰雪文化+国宝”的强强联合，让雪博会更生动、更欢
乐。此外，第28届国际雪雕比赛和第32届专业雪雕比赛即将启幕，来自全球的顶级雪
雕大师将汇聚冰城，在洁白的雪墙上雕刻出一个个梦幻的世界，一系列高水平雪雕赛事
的举办，不仅助燃了人气，更成为雪博会品牌建设的核心引擎。

“芝士”“芝麻”落户太阳岛后，一下
子成了景区的“顶流”。记者24日在太
阳岛大熊猫馆看到，前来看望的“猫粉”
络绎不绝。据大熊猫馆运营事业部负责
人金先生介绍，虽然目前景区为了筹备
雪博会，除大熊猫馆外不对外开放，但平
均每天仍能吸引数百人前来。

大熊猫馆内，“芝士”“芝麻”正悠闲
地躺在各自的玻璃房里呼呼大睡，时不
时翻个身，圆润的身躯憨态可掬。相比8
月刚来的时候，它们的体型明显圆润了
不少。据金先生介绍，目前“芝士”体重
已达230斤，“芝麻”体重已达240斤，都
比刚来的时候胖了将近20斤。“我们每

三天从四川空运竹子，还有从四川专门
请来的饲养员负责照护；参照大熊猫繁
育基地食材标准，选购如玉米、梨、橙子、
地瓜等优质果蔬，可供选择的食材更多
了，大熊猫吃得更好了。”

国宝入住后，太阳岛游客流量暴
增，大熊猫馆最高峰时每天接待游客达
7000人。在众多前来观赏熊猫的游客
中，有不少都是“二刷”“三刷”甚至“多
刷”的，工作人员表示：“根据我们的统
计，光是来大熊猫馆三次以上的就有将
近6000人；其中次数最多的一位粉丝来
了100多次，要知道两只大熊猫搬来太
阳岛才120多天。”

熊猫落户成“顶流”有人来了上百次

如今的太阳岛景区，大熊猫元素随
处可见。景区门前的大屏幕上，“芝士”

“芝麻”的宣传片循环播放；刚踏进大门，
迎面就是大熊猫的巨型雪雕，“C位”身
份一目了然；沿着景区道路前行，沿途是
大学生雪雕比赛的参赛作品，其中不少都
是以大熊猫为主题的；在大熊猫馆的文创
店里，书包、水杯、围脖、冰箱贴等各种与
大熊猫有关的文创产品琳琅满目，深受粉
丝喜爱。工作人员表示：“我们正在开发

太阳岛大熊猫馆的专属文创产品，包括毛
绒玩具、冰箱贴、化妆镜、钥匙扣、盲盒等，
相关品类目前正处于打版阶段，很快就能
和大家见面。”

“芝士”“芝麻”不仅是吸引游客的“超
级IP”，更是太阳岛雪博会拓展冰雪文化内
涵的生动注脚，赋予传统雪博会新的文化
温度和情感张力。以大熊猫为媒介、以冰
雪为舞台，太阳岛雪博会正逐步构建一个
超越季节、连接情感的沉浸式体验空间。

国宝IP让景区更有温度

雪雕赛事不仅是雕刻
师们展示技艺的国际舞台，
更是传承冰雪技艺、弘扬冰
雪文化的重要媒介。比赛
现场常常能看到资深雕刻
师 指 导 年 轻 创 作 者 的 场
景。这种“传帮带”的形式，
使传统的雪雕技艺得以延
续和创新。同时，通过亲子
雕刻等活动，冰雪文化逐渐
走进家庭、融入市民日常生
活。冰雪不再是寒冷的象
征，而是梦想的载体、创意
的源泉。

“我们希望通过这些赛
事，让更多人了解雪雕艺术，

感受冰雪文化的魅力。”太阳
岛雪博会相关负责人表示，

“每一件雪雕作品都是暂时
的，但它们所传递的文化价
值和艺术精神却是永恒的。”

太阳岛雪博会以赛事为
媒，打造了一场用冰雪书写
的浪漫童话，同时增强了哈
尔滨冰雪文化的国际影响
力。冰雪赛事与旅游产业深
度融合，从雪雕创作到冰雪
游览、从赛事观看到冰雪体
验，多样化的产品满足了不
同游客的需求，不仅提升了
哈尔滨的城市形象，也为冬
季文旅注入了新的活力。

用冰雪传承技艺、承载梦想

源起于1988年的太阳岛
雪雕比赛迄今已有37年，从当
初仅有20件作品，发展为如
今世界规模最大、影响力最广
的系列雪雕赛事，形成涵盖全
国大学生雪雕赛、黑龙江省大
学生雪雕赛、国际雪雕赛、专
业雪雕赛等多个著名赛事的完
整体系……这一系列品牌赛
事，不仅是雪雕艺术的集中展
示，更成为雪博会品牌建设的
核心引擎。每年冬季，无数游
客慕名而来，在冰雪艺术中感
受北国风情，体验冰雪文化。

在刚刚结束的第11届全
国大学生雪雕比赛和第11届
黑龙江省大学生雪雕比赛上，
来自全国20余所高校的230
余名参赛队员以刀铲为笔墨、
以白雪为画布，奉献了21件
各具创意的雪雕作品。最终，

哈尔滨商业大学的《狍裘伴鹿
行》和哈尔滨师范大学的《朱
顶凝安》荣获一等奖。

即将开幕的第28届国际
雪雕比赛和第32届专业雪雕
比赛，是雪雕艺术领域的顶级
赛事。两大赛事每年都会吸
引来自世界各地的顶级雪雕
艺术家参与。艺术家们以冰
雪为媒，淋漓尽致地展示着自
己的艺术造诣。在今年的比
赛中，将有来自全球十余个国
家的顶级雪雕师参赛，共同为
游客奉献一场“白雪盛宴”。

“雪雕艺术不仅是技术的
展示，更是文化的表达。”一位
多次参与赛事的雪雕师表示，

“在太阳岛雪博会上，我们不
仅交流技艺，更会分享各自的
文化视角，冰雪成为了连接不
同文明的桥梁。”

系列雪雕赛事连接世界
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生活报中缝广告生活报中缝广告
受理地址：哈尔滨道里区地
段街1号生活报一楼103室

刊登
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84681180
15004697804
13613600156

敬告客户
本报所刊登商务信息不作为提供双方交易的法

律依据,交易时请认真核实相关证照，谨慎付款；一
切交易行为自行承担法律责任。

门市房出租
哈尔滨市群力第七大道

549号门市房出租，靠近王府井
商圈，临街独立门市，周边配套
成熟，消费能力高，停车方便，地
下一层，地上三层，楼顶敞开式
天台，室内面积共计450㎡，租金
34万（价格可谈）。

18345100996

门市出租
出租南岗区海城街19号门

市，临近海城市场、省实验中学、
黄房子景区，两室一厅，使用面积
45平方米，临街独立门市，停车
方便，适合做自习室、办公室、建
材商店、库房、中央厨房等，正规
牌匾，交通便利，年租金 45000
元，简单装修。

13895751616
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承接家庭装修、办公场所
装修；家装、工装整屋家具定
制；承接同行二手单柜体定制；
工厂一站式服务→设计→加工
→安装。

橱柜门、衣柜柜门定制加工
（种类有PVC吸塑、PET、高光纳
米板材等）；免漆板材加工定制柜
体（材料与环保等级自选）。

工厂设有样板展厅，欢迎参
观选购。

定 制 热 线
18904515815
15846048899
工厂地址：哈尔滨市南岗

区王岗镇哈双公路 592号，金
福来家具有限公司
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生活报讯（记者仲亮 文/
摄）“家里暖气片上半热下半
凉，是雪后降温影响的吗？”12
月下旬，哈尔滨雪后寒意未减，
香坊区健康馨苑小区居民王奶
奶看着温度计上的数字，拨通
了哈尔滨热电有限责任公司的
服务热线。挂断电话仅十分
钟，供热服务管家就带着工具
上门，针对雪后供热末梢易出
现的气堵、循环不畅等问题展
开排查，很快为居民解决了困
扰——这是该公司雪后聚焦供
热薄弱点、全力保障室温达标
的一个缩影。

在王奶奶家，热企工作人
员先掏出测温仪在客厅角落停
留片刻，屏幕显示21℃，“室温
达标，但您反映的问题咱得查
清楚原因。”他一边说一边逐个
触摸家里的暖气片，最终发现
卧室一组暖气片上半部分温
热、下半部分偏凉。“这是轻微
气堵，管道里积了空气，热水循
环不畅。”说完，服务管家从工
具包里拿出扳手和接水盆，蹲
在暖气片旁，小心翼翼拧开末
端的排气阀。“嘶嘶”的排气声

立刻响起，带着气泡的水流缓
缓流入盆中。等水流变得平稳
无气泡，他拧紧阀门，又用抹布
擦干净溅出的水渍。“再摸摸，
过会儿就全热了。”他起身对居
民说，随后手把手教了如何自
查排气、清理过滤网的简单方
法，并留下服务联系卡。

这样的上门服务，在哈热
电的“访民问暖”专项活动中已
是常态。雪后虽气温略有回
升，但供热保供压力仍在，公司
调度中心的大屏幕上，热源、管
网、用户端数据实时更新，调度
团队结合气象变化，对220余座
换热站“一站一策”精准调控，
让热量均衡配送。针对独居老
人等特殊群体，服务队主动对
口联系，上门排查老旧部件、更
换老化零件；24小时客服热线
畅通无阻，建立“接单—处置—
回访”闭环机制。截至目前，公
司已组织百余支服务队，入户
排查超2万户，现场处理气堵、
滤网堵塞等问题1200余件。

“居民家里暖和，我们的工
作才真正有意义。”供热业务一
所所长陈明阳的话，道出了一线

工作人员的心声。从调度中心的精准调控，到社区
里的上门排查，哈热电用实实在在的行动，在雪后
寒冬里守住了千家万户的暖意，也传递着这座城市
的温度。

降温后供热末梢易出现气堵、循环不畅等

哈热入户排查超2万户 及时解决

1、电话：17800590258（每
日 9 时至 17 时电话受理供热
投诉，如遇忙音请添加微信，
微信号与电话号相同）。

2、微信：扫码关注“新街
派 生活报”微信公众号，在底
部菜单栏点击“供热投诉”按
内容留言即可。

3、客户端：下载龙头新闻
客户端，进入生活报频道，关
注供热投诉解决动态。

“访民问暖”热线
FANGMINWENNUAN

热线电话：17800590258

省住建厅主办：

供
热
服
务
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以雪为令显担当 国企物业护民生

哈尔滨政怡物业

生活报讯（记者仲亮文/摄）23日，哈尔滨突降大
雪，城市街巷迅速被积雪覆盖，给居民出行和生活秩序
带来严峻挑战。作为国有物业企业，哈尔滨政怡物业通
达项目部以“保畅通、保安全、保民生”为核心，迅速启动
专项应急响应，用周密部署、高效行动和暖心服务，在风
雪中筑起坚实防线，彰显了国有物业的责任与担当。

“雪情就是命令，保障就是责任。”暴雪来临前，通达项
目部已构建起成熟完善的应急处置体系。建立“专项应急
指挥部统筹协调、社区网格化精细管理、物业服务企业协
同落实”的三级责任体系，项目经理担任总指挥统筹全局，
社区划分网格精准对接需求，物业团队全员下沉执行任
务，形成“上下联动、权责清晰”的指挥链条，确保指令传达
零延迟、执行无死角。

在社会协同方面，项目部深化社区共治机制，提前与
沿街商户签订“门前四包”责任书，明确积雪清扫责任；联
合通达街道西大桥社区、松明社区，组建由党员、志愿者及
楼道长构成的应急突击队，打造“雪情即响应、多方齐作
战”的联动格局。针对服务区域内老旧小区多、道路复杂
的特点，推行“网格化分区+责任人”管理模式，将辖区划分
为三个标准化责任区，实现“分片包干、责任到人”。

物资与人力保障扎实到位。项目部提前预置环保型
融雪剂30吨，配备雪滚车3台、铲车2台、手扶式扫雪机5
台等专业设备，储备铁锹、推雪板等工具200余件；组建
240人次专业清雪队伍，联合社区成立不少于30人应急
救援队伍，24小时待命，确保暴雪时能迅速集结作战。

预案先行筑根基多维联动聚合力

清雪一线寒风凛冽，关
爱行动暖意融融。集中清雪
结束后，项目部联合社区干
部开展暖心慰问，为一线环
卫工人、志愿者及物业清雪
人员送上热饮、暖手宝、防寒
手套等物资。社区工作人员
现场熬制驱寒姜茶，一碗碗
热姜茶驱散了冬日严寒；志
愿者们送上手写感谢卡，传
递着对清雪人员的敬意。

这场清雪攻坚战，不仅
保障了居民出行安全，更拉
近了国有物业与社区、业主
的情感距离。“清雪+慰问”的
创新模式，既解决了居民急

难愁盼，又营造了互助友爱
的社区氛围，彰显了国有物
业“以人为本、服务为民”的
核心理念。40余名志愿者主
动参与，彰显了社会力量对
公共事务的积极投入，为冬
季志愿服务树立了标杆。

为持续提升服务质量，
通达项目部计划与社区建
立长效合作机制，将“清雪+
慰问”模式常态化，定期开
展季节性便民服务。未来，
项目部将继续聚焦居民需
求，完善应急处置体系，优
化服务流程，用国企担当为
美好生活保驾护航。

暖心慰问传温情长效机制固民心

23日降雪以后，通达项目部立即
启动最高等级应急响应，专业清雪队
伍第一时间集结，按照“先主路、后支
路，先重点、后一般”原则全面开展作
业。现场机械与人工高效配合，雪滚
车、铲车在主干道快速推雪，工作人员
紧随其后清理残留积雪和薄冰，形成

“机械清扫+人工细铲”的高效模式。
项目部始终将居民出行安全放在

首位，聚焦关键节点和高风险区域，优
先安排人工精细化清理。在老旧小区
狭窄楼道口，工作人员弯腰铲冰；在无
障碍通道撒布融雪剂；在坡道处开辟安
全通道。尽管户外气温低至-20℃，清
雪人员仍有条不紊地推进工作。

25日清晨，项目部联合西大桥社
区、松明社区及志愿者团队，发起“暖
心清雪·温情慰问”专项行动。40余
名志愿者与专业清雪人员并肩作战，
分区域对两个社区及周边道路集中清
雪。经过3小时连续奋战，累计清雪
2.5万米，有效打通居民出行“生命通
道”。截至发稿，项目部已清理小区庭
院35个，清雪面积达14.60万平方米。

闻雪而动战严寒
精细作业保畅通


