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生活报讯（记者史天一）记者从省公安
厅了解到，春节假期将至，为确保广大居民顺
利办理出入境证照，全省各级公安出入境管
理部门延长窗口工作时间，坚持“服务不打
烊、办证不间断”。省公安厅汇总发布全省公
安出入境窗口春节服务时间表，方便居民合
理安排办证计划。

全省公安出入境窗口提供“延时”服务

生活报讯（记者何兴丽）春节将至，市
民采购、娱乐游玩等出行需求增加，哈市各商
圈周边人流、车流将更为集中。为应对出行
高峰流，哈尔滨市公安局交管部门对商圈周
边实地踏勘，详细制定工作方案，保障良好交
通秩序，并公布全市热门商圈周边出行及停
车指南。

冰城交管发布商圈出行及停车指南

生活报讯（钱鑫 记者栾德谦）春节假期
临近，黑龙江省各口岸将迎来阶段性客流高
峰，节假日期间全省口岸预计出入境旅客约
4.5万人次，出入境交通运输工具约820班
（辆、列、架）次。

黑龙江边检总站指导全省旅检口岸边检
机关科学预测春节假期出入境旅客、交通运
输工具流量和客流高峰时段，严格落实“两公
布一提示”工作要求，采取提前加开通道、设
置“蓝色提示线”、备足执勤警力、积极协调口
岸联检部门以及俄边检机关加快查验速度、

交通运输企业
增加人力运力
等措施，共同提
高口岸通关效
率，保障春节假
期口岸通关顺
畅。

春节从黑龙江出入境
这份通关指南请收好

配备宠物版“胶囊客房”跟主人同车抵达

哈尔滨西站迎来春运“特殊旅客”
生活报讯（记者栾德谦 文/摄）今年春运，高

铁宠物托运服务进一步扩围，我省哈尔滨西站、哈
尔滨站、牡丹江站均开通此项业务。11日下午，一
趟从北京开往哈尔滨西的G107次复兴号列车上，
一次运来了5只“特殊旅客”——它们是被主人托
运回家过年的宠物猫狗。

“听见它叫那两声，我就放心
了。”11日下午，在哈尔滨西站站台
上，旅客王女士隔着转运箱，轻声安
抚着自己的马尔济斯犬“嘤嘤”。

这是王女士第一次尝试高铁托
运宠物。她告诉记者，这次从杭州出
发，经北京中转回哈尔滨，全程无缝
衔接，“工作人员特别细心，上下车都
是轻拿轻放，箱子看着也扎实。”一旁
的李女士带着3岁的泰迪“汤圆儿”

刚从北京回来，她坦言，往年开车回
家单程就得两天，今年搭高铁带狗，
省下的时间能多陪陪家人。

最让闫先生欣慰的是，自家柯基
“金豆”下车时状态挺好，不叫不闹，
出站也非常适应，“本来还挺担心，这
下踏实了。过去，宠物不是寄养就是
托朋友照顾，过年心里总惦记。这回
好了，它跟我一起回来，我也能安心
多待几天。”

宠物狗主人：高铁又快又稳，很方便

从北京来哈尔滨过年的赵女士，
带着自己的暹罗猫一路北上。“以前
带猫出门都是走航空，得自己买箱
子，还得担心应激反应。”她说，这次
看到高铁专用的恒温恒湿运输箱，心
里一下就有底了，“我看那箱子挺好，
全程没闹没叫，状态特别好。”

一旁等车的尹先生抱着自家橘猫
“招财”，小家伙安静地窝在背包里。
“它快1岁了，这是第一次跟我坐高铁
回家。”尹先生告诉记者，如果不是这
项服务，自己只能开车往返，“现在不
光省事，体验感也比较新奇。整体流
程下来，还是比较便捷和高效的。”

宠物猫主人：设有宠物运输箱，很放心

宠物托运如何办理？中铁快运哈
尔滨分公司哈西营业部副经理王哲现
场解答：“一种是宠物跟旅客坐同一趟
车，需要在12306上预约带‘宠’字标
识的车次；另一种是宠物单独走，通过
中铁快运小程序下单。”

每个宠物运输箱上，都有一个液
晶显示屏，看起来像是宠物版的“胶囊
房间”，王哲向记者介绍，高铁托运统
一使用专业宠物运输箱，箱内配备新
风系统、恒温恒湿装置，还有远程监测
系统，工作人员后台实时盯控温湿度，

“万一报警，列车员可以第一时间通过

观测口查看、通风，确保宠物状态稳
定。”

他也特别提醒，“毛孩子”个头别
太大：肩高不得超过40厘米，体重不
超过15公斤。目前试点期间，购票旅
客还可享受7折优惠，1000公里以内
运费360元。

记者了解到，自1月28日起，中铁
快运第四次扩大高铁宠物托运服务试
点范围，新增哈尔滨、沈阳、太原、上
海、合肥等67个车站，全国办理该项
业务的高铁站总数已达110个，覆盖
车次增至170趟。

中铁快运：两种托运方式可选

刘英立刘英立 摄摄
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生活报讯（原勇 记者栾德谦）2月10
日，北方小年，哈尔滨火车站候车大厅里飘
起了墨香。黑龙江省摄影家协会艺术摄影
专委会与铁路文联的十多位摄影家和书法
家，带着相机和红纸走进人群，一边送

“福”，一边用镜头记录下春运中的温暖瞬
间。

9时许，候车厅一角的桌案前围满了
旅客。书法家铺开红纸，挥毫泼墨，一个个
饱满的“福”字、一副副吉祥的春联便跃然
纸上。“没想到赶车还能领到手写的福字！”
准备回齐齐哈尔过年的张女士拿着墨迹未
干的春联，笑着让同伴用手机拍了好几张
照片。不远处，几位摄影家把镜头对准旅
客脸上的笑容、书法家凝神运笔的指尖，还
有工作人员忙碌的身影。

记者了解到，除送福活动之外，摄影家
们还展开了一场“旅途瞬间”主题创作。检
票口、服务台、候车长椅……都成了他们的

创作点位。相机里，有安检员一遍遍弯腰
检查的专注，有志愿者帮老人拎行李的侧
影，也有孩子在行李箱上熟睡的安静画
面。“春运不只是人潮涌动，更是一段段真
实的生活故事。”一位摄影家边翻看刚拍的
照片边说。

据主办方介绍，这些作品未来将通过
展览、融媒体平台等方式与公众见面，让更
多人透过光影，看见春运中那些真挚的期
盼、有序的守护，以及属于这个时代的温度
与步伐。

书法家送“福”啦
哈站候车大厅哈站候车大厅

侯庆滨侯庆滨 摄摄

人物志06 执行总编：静伟 本版主编：孙堃

编辑：薛莹 版式：倪海连

权威资讯权威资讯
匠心出品匠心出品

15504501528新闻热线2026·2·12 星期四

拍
卖
公
告

我公司接受委托依法公开拍卖：1.依兰县迎兰朝鲜族乡人民政府 4台
农机具租赁权拍卖，参考价17万元/三年，租金一年一付；2.依兰县依兰镇
人民政府耕地承包权租金整体拍卖，约5.17公顷，参考价24万元/三年，租
金一次性交齐。以上拍卖标的以实物为准，竞买人务必到现场亲自查验
拍卖标的的情况认可拍卖标的现状无异议后方可参与竞拍！！！拍卖时
间：2026年3月5日上午9时；拍卖地点：中拍平台（http://paimai.caa123.
org.cn）；展样时间：即日起于标的所在地；公司地址：佳木斯市荷兰城南门
西侧；咨询电话：15331877177；中拍平台使用费：拍卖成交后，买受人需向
中拍平台另付软件使用费。欲参加竞买者可携带相关证件及竞买保证金缴
纳凭证，到我公司办理竞买登记手续，报名截止到拍卖会前一天下午4时。

佳木斯天意拍卖有限责任公司

生活报中缝广告生活报中缝广告
受理地址：哈尔滨道里区地
段街1号生活报一楼103室

刊登
电话
84681180
15004697804
13613600156

敬告客户
本报所刊登商务信息不作为提供双方交易的法

律依据,交易时请认真核实相关证照，谨慎付款；一
切交易行为自行承担法律责任。

门市房出租
哈尔滨市群力第七大道

549号门市房出租，靠近王府井
商圈，临街独立门市，周边配套成
熟，消费能力高，停车方便，地下
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生活报讯（记者史天一 文/摄）新春的
脚步渐近，哈尔滨的大街小巷张灯结彩，处
处洋溢着节日的喜庆氛围。当千家万户沉
浸在团圆的欢乐中时，有这样一群人，他们
身着“警察蓝”，穿梭在城市的地下脉络——
地铁站里，用坚守与担当，为市民的出行安
全保驾护航。

腊月二十三，也就是北方小年这天，记
者走进哈尔滨地铁，跟随哈尔滨市公安局公
共交通分局民警的脚步，感受他们别样的新
春坚守。

上午11时，记者来到地铁1号线博物
馆站，站厅里人来人往，提着年货的乘客、结
伴出行的游客，脸上都洋溢着节日的喜悦。
在这热闹的人群中，民警王永胜目光如炬，
正沿着站厅缓缓巡逻。

“警官，小年快乐！”一位路过的乘客热
情地打着招呼。王永胜微笑着点头回应：

“过年好，注意保管好随身物品。”这已是他
在地铁站内迎来的第十三个小年。

“节日期间返程乘客多，地铁客流量大，
我们得打起十二分精神，保障大家平安出
行。”正说着，王永胜看到一位提着沉重行李
箱的老人，正吃力地往扶梯上搬。他立刻快
步上前，双手稳稳地托住行李箱，轻声说道：

“大爷，我来帮您。”将行李搬上扶梯后，老人
连声道谢，王永胜摆摆手又匆匆走向安检口
——对讲机刚传来那里急促的请求支援声。

跟随王永胜的脚步，记者来到安检口。
此时，这里排起了长队，乘客们一个接一个
地将行李放在安检机上接受检查。王永胜
开始协助疏导乘客，“请大家有序进站。”他
的声音洪亮，在嘈杂的环境中听着格外清
晰。在他的引导下，安检口的秩序井然有
序。

在公共交通分局指挥中心，大屏幕格外
引人注目。屏幕上，实时显示着各车站的人
流热力图和警力分布情况，不同颜色的区域
代表着人流的密集程度，一目了然。民警们
正紧盯着屏幕，密切关注着各个车站的动
态。

公共交通分局的相关工作人员向记者
介绍：“春节前夕，哈尔滨地铁日均客流量超
过120万人次。为了应对大客流，我们采取

‘科技+脚步’双轮驱动模式，织就了一张严
密的巡逻防控网。通过智能调度系统，可以
实时掌握各车站的人流情况，动态调配警
力，第一时间将警力投向客流集中的位置。”

正说着，屏幕上显示医大二院站的人流
热力图突然变成了红色，指挥中心立即通过
对讲机下达指令：“医大二院站注意，客流量
增大，请加强巡逻防控。”很快，对讲机里传
来回复：“收到，已增加巡逻警力。”整个过程
迅速而高效。

巡逻防控
站厅里的“流动哨兵”

13时，记者在哈尔滨西站地铁
站，见到了正在站厅巡逻的民警王
帅。他年轻帅气，脸上洋溢着热情的
笑容，正耐心地为一位乘客指路：“您
去哈尔滨西站的话，从C口出站，步
行大约5分钟就到了。”这样的询问，
王帅每天要回答上百次。

“我们不仅要维护治安，还要当
好乘客的‘活地图’‘万事通’。”王帅
说，“很多乘客对地铁线路不熟悉，尤
其是外地游客，经常会问路。还有一
些乘客会遇到各种突发情况，比如手
机没电、身体不适等，我们都要尽力
帮助他们。”

正说着，一位年轻女孩焦急地跑
过来：“警察同志，我的手机没电了，
没法扫码进站，怎么办呀？”王帅立刻
从口袋里掏出充电宝递给女孩：“别
着急，先用我的充电宝给手机充会儿
电。”女孩接过充电宝，连声道谢。王
帅笑着说：“不客气，这是我们应该做

的。先在这充会儿电，等能扫码了再
进站。”

这样的暖心故事在冬季护游期
间不断上演。据介绍，月初的一天，
一位母亲焦急地找到正在巡逻的民
警，她与8岁的儿子在医大二院站换
乘时走散了，民警立刻启动应急预
案，一边安抚母亲的情绪，一边通过
车站广播和视频监控寻找孩子的踪
迹。经过紧张的搜索，终于在下一站
的车站角落里发现了孩子的身影。
民警立刻通知下一站的工作人员将
孩子照顾好，并迅速带着母亲赶往下
一站。

各车站设立的“爱心服务台”为
乘客提供问询、急救药品、临时充电
等便民服务。据统计，进入冬季以
来，公共交通分局民警共服务群众求
助1300余次，帮助找回走散亲属17
人次，帮助寻回失物30余件，价值超
过3万元。

每天回答上百次咨询 是乘客的“活地图”

记者采访中了解到，进入一月，
公共交通分局启动了“隐患清零”专
项行动。民警们深入车站每个角落，
排查消防、设备、治安等各类隐患，不
放过任何一个细节。

15时，记者跟随民警王一来到
地铁站的商铺进行检查。“这个灭火
器压力不足，需要立即更换。”王一
仔细检查后，指着商铺角落里的一
个灭火器说道。商铺负责人连忙点

头：“好的，警察同志，我们马上更
换。”王一又叮嘱道：“一定要定期检
查消防设备，确保关键时刻能正常
使用。”

春节前，公共交通分局加大了对
车站商铺、设备间、施工区域等重点
部位的检查频率。为了加大安全隐
患排查力度，分局创新采用“双随机”
检查模式，不打招呼、直奔现场，确保
各项安防措施落到实处。

深入车站角落 排查隐患

当夜幕降临，华灯初上，地铁站
里依然忙碌，结束巡逻工作的民警陆
续回到派出所。在派出所的“亲情连
线区”，几位民警正通过视频与家人
通话。

民警刘红亮像往常一样给妻子发
视频。妻子是一名教师，前几年赶上
刘红亮春节值班时，妻子都会带孩子
到派出所给他送饺子。今天是小年，
视频连线时妻子温柔地说：“你在外面
注意身体，别太累着自己。”儿子也抢
着说：“爸爸在保护很多人的平安，我
们为你骄傲。”刘红亮的脸上洋溢着幸

福的笑容：“你们在家也要好好的，等
我忙完就回去陪你们。”在这个特殊的
时刻，“亲情连线区”成为民警们心灵
的港湾，让他们在坚守岗位的同时，也
能感受到家人的温暖与支持。

地铁是城市的动脉，守护它的安
全畅通，就是守护千家万户的团圆
路。公共交通分局民警在春节到来
之际，用默默坚守和无私奉献，换来
了这座城市轨道交通的平安有序。
他们身着的“警察蓝”，成为了地铁站
里最让人安心的颜色，也成为了这个
新春最温暖的风景。

“亲情连线区”成民警心灵港湾

记者“小年”探访地铁站里的“警察蓝”

暖心事天天上演
做乘客的“万事通”


