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生活报讯（记者李丹）4月
28日，黑龙江省福彩销售站营销
技能提升巡回培训（牡丹江专场）
在牡丹江市福彩中心成功举办，
全市市区内福彩销售网点从业人
员及市场专管员共计204人参加
培训。

本次培训着眼福彩行业转型
发展，紧跟当前数字化、智能化发
展趋势，聚焦新媒体运营赋能行业

发展，精心设置了彩票新媒体运营
实战案例解析、AI赋能彩票全场
景应用指南、主流游戏玩法优势及
营销卖点三大核心课程。讲师结
合省内外优秀案例，系统阐释了
AI工具在网点日常管理、精准客
户服务中的实操方法，并对短视频
创作、公益品牌推广等进行了深入
浅出的讲解，引导销售人员打破传
统营销壁垒，善于运用智能化工具

优化站点运营，破解当前进站客流
减少、传统营销模式单一、销量增
长乏力等实际问题。

培训现场气氛热烈，参训人员
围绕“AI工具如何适配小型网点”

“主流游戏如何向客户推介”等问
题进行了深入交流，达到了互学互
鉴、共同提高的目的。此次培训有
效提升了全市福彩销售队伍的营
销技能、专业能力和综合素养。

省福彩销售站营销技能提升培训进行时

牡丹江专场聚焦智能化运营

近年来，新疆克州聚焦经济困难失
能、部分失能老年人养老照护难题，将居
家社区养老服务体系建设列为十件民生
实事重点任务，通过资金加码、项目落地、
服务提质等务实举措，推动居家养老服务
全面提档升级，以民生“小切口”破解养老

“大课题”，让越来越多失能老人在家中安
享幸福晚年。

2025年以来，克州持续加大养老服
务投入，投入中央集中彩票公益金190万
元，为140户经济困难失能、部分失能老
人建设家庭养老床位，同时为240户同类
老人提供每年不少于36次的居家上门服
务，实现精准帮扶全覆盖。

为让老人足不出户就能享受专业照
料，克州通过政府购买服务，委托专业机
构为特殊困难老年人提供生活照料、助餐

助浴、助行助医、精神慰藉等8大类15小
项服务。对标自治区2026年暖心护老民
生行动，统筹实施6类重点养老项目，总
投入超1500万元。

针对失能老人“不愿离家、家庭照护
难”的痛点，克州创新打造“家庭养老床
位”模式，将专业养老服务“搬”进老人家
中。该项目严格遵循人均不超过5000元
标准，对经济困难老年人居家环境关键区
域进行适老化、智能化改造，配备养老护
理床、呼叫器、防滑垫等设备，通过智能化
手段实时监测异常情况，筑牢老人居家生
活安全防线。

依托政府购买服务，克州组建起专业
化养老护理队伍，高频次、高质量的上门
服务，有效破解了“一人失能、全家失衡”
的现实难题。 据中国福彩微信公众号

中央集中彩票公益金支持家庭养老床位建设

近年来，宁夏回族自治区固
原市彭阳县持续加大资金投入，
累计投入衔接资金、闽宁协作资
金3700万元，中央彩票公益金
4500万元，维修改造老旧园区，
新改建日光温室207栋、钢架拱
棚513栋，同步完善水电路基础
设施，新建分拣车间、冷库等配
套设施，推动设施装备向标准
化、现代化升级，为设施蔬菜高
质量生产提供坚实保障。今年
计划发展设施蔬菜1.8万亩、供
港蔬菜0.65万亩。

如今，彭阳县累计建成日光
温室 2076 栋、钢架大棚 1627
栋，设施蔬菜总面积稳定在1.2
万亩，形成了以新集乡姚河村、

红河镇韩堡村、古城镇温沟村等
为核心的规模化设施农业园区，
已建成 16 个设施农业示范园
区，构建起“核心引领、多点布
局”的发展格局。

古城镇的辣椒苗不仅满足
当地需求，还销往周边乡镇，每
年育苗季还没结束，订单就排得
满满当当。

在红河镇韩堡村，村民王维
烈承包了8栋设施大棚，香瓜、
番茄、辣椒、人参果轮番种植，一
年四季不空茬。“以前种大田靠
天吃饭，现在有了大棚，收入翻
了番，每栋棚一年能挣 1.8 万
元。”王维烈说。

据中国福彩微信公众号

彩票公益金让大棚四季“生金”

生活报讯（记者黄迎峰）25日，
黑龙江省林区公安局林口分局治安大
队巡逻民警在夜间护学岗执勤途中，
及时救助一名与家人走失的8岁小女
孩。

当晚21时许，分局治安大队巡逻
民警前往夜间护学岗途中，行经中学

下坡路段时，发现一名小女孩独自在
路边行走。该路段夜间人流稀少、光
线昏暗，孩童深夜独自逗留街头，潜藏
诸多安全风险。民警立即停车上前，
耐心询问相关情况，并决定驱车护送
女孩回家。

经了解，女孩和母亲在广场游玩

时不慎走散，因记不清父母联系方式，
只记得姐姐在学校上晚课，便独自朝
着学校方向行走，所幸被巡逻民警及
时发现。

民警将女孩安全送至家门口时，
正巧碰到心急如焚、四处寻人的孩子
母亲。孩子母亲说，当时看到有跳广

场舞的，她就跟着跳两下，一回头孩子
不见了。看到孩子安然无恙，家长满
心感激，不停向执勤民警致谢。民警
现场叮嘱家长，日常务必加强未成年
人看护，外出游玩时全程看好孩子，切
勿让孩童脱离视线，严防走失、意外等
安全事件发生。

妈妈跳广场舞 8岁女儿走失 巡逻民警及时发现护送回家

生活报讯（记者李威兵）4月 8
日，绥芬河市阜宁镇人民调解委员会
受理一起保险理赔纠纷，市民张某因
女儿在校活动意外摔伤致牙齿断裂，
向投保保险公司申请后续治疗理赔被
拒，双方僵持不下，最终经调解部门介
入协调，保险公司同意赔付两万元后
续种植牙费用。

2025年12月17日，张某为正在
就读小学的女儿李某，投保了某保险
公司的学生平安保险，这份保单自
2026年1月1日起正式生效。今年1
月29日，李某跟随学校统一组织，参

与户外冰上集体活动，活动过程中，
李某不慎意外摔倒，造成牙齿严重断
裂。

李某牙齿损伤情况特殊，现阶段
仅能做基础处理，需等到成年后才能
进行种植牙手术，会产生一笔不小的
后续治疗开支。考虑到前期已购买学
生平安保险，张某整理好相关受伤证
明与就医材料，向投保的保险公司提
交理赔申请，要求对方承担女儿未来
种植牙的治疗费用，共计20000元。

令张某意外的是，保险公司核查
后给出了拒赔答复。保险公司表示，

按照双方签订的保险合同条款，创伤
性牙齿修复不在本次学生平安保险的
责任赔付范围之内，因此无法承担这
笔后续治疗费用。

协商无果后，为维护自身合理权
益，张某于4月8日主动来到阜宁镇人
民调解委员会，提交调解申请，希望通
过第三方介入化解这场保险纠纷。

调委会接到申请后，第一时间接
手处理该起纠纷。调解过程中，调解
员结合《保险法》相关条例，逐条解读
学生意外伤害保险的保障范畴，向保
险代理人阐明，此次孩子属于活动中

突发意外受伤，由此产生的合理后续
治疗开销，理应纳入保险理赔范围。
同时，调解员也对张某进行劝导，引导
其理性表达诉求，平和对待纠纷，避免
矛盾进一步激化。

在调解员反复释法说理、居中协
调之下，双方对立情绪逐步缓和，各自
做出让步与理解。最终，保险公司代
理人赵某结合案件实际情况与法律规
定，认可此次意外事故的理赔合理性，
当场达成调解协议，同意全额赔付李
某成年后种植牙所需的后续治疗费用
20000元。

学生意外摔断牙齿 经调解保险赔付2万元
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