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冰城市民家门口就能健身 分时段 可预约

27家体育场馆免费开放

上河城小区49棵树木枯死

物业被约谈
承诺将补植

我省职教活动周开幕

玉米文玩绒花手工葫芦烙画

帮办有回音

兴江南路行道树被“锁喉”

铁丝已被清理

哈市3处垃圾桶点位脏乱

现已恢复整洁0505
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生活报讯（记者李丹）为进一步扩大福
利彩票公益宣传覆盖面，拓宽宣传渠道，持续
擦亮公益福彩品牌形象，大庆市福利彩票发
行中心近日再度与本地公交公司达成宣传合
作，依托城市公共交通场景开展户外广告投
放，实现福彩公益理念精准传播。

此次合作充分依托公交站点人流量大、
覆盖范围广、传播时效长的优势，精心选取6
个核心城区公交站牌、2个公交总站护栏作
为宣传载体，宣传内容紧扣福利彩票“扶老、
助残、救孤、济困”发行宗旨，全面展现福彩公
益属性、责任彩票建设成果及各类游戏玩法，
让福彩公益宣传融入市民日常出行，打造流

动公益宣传窗口。
相较于首次合作，本次宣传点位选址更

贴合市民出行动线，宣传形式更贴合户外传
播场景，有效弥补了传统宣传渠道的不足，进
一步构建起全方位、多层次的福彩宣传矩
阵。通过高频次、近距离的视觉传播，让更多
人直观了解福彩公益价值，有效提升了福彩
品牌的知晓度与影响力。

下一步，大庆市福利彩票发行中心将持
续创新宣传模式，深化跨行业合作，不断拓展
多元化宣传途径，以更接地气、更广覆盖的宣
传方式，传递福彩公益正能量，推动全市福利
彩票事业稳步健康发展。

大庆福彩中心携手公交公司

深化场景合作 拓宽宣传阵地

生活报讯（记者李丹）11日，齐齐哈尔市
福利彩票中心党支部组织全体党员参加主题
活动，前往市图书馆参观纪念齐齐哈尔解放
80周年主题图片展。

参观过程中，全体党员认真观看历史图
片，重温齐齐哈尔解放的峥嵘岁月，接受深刻
的红色教育与洗礼。大家纷纷表示，今后将立
足公益本职担当作为，以实干作风推动福彩事
业高质量发展，为城市振兴贡献力量。

齐齐哈尔福彩中心

参观主题展览
重温峥嵘岁月 生活报讯（记者李丹）为进一

步夯实伊春市福彩销售网点运营
基础，提升一线销售人员专业素养
与营销实战能力，黑龙江省福彩销
售站营销技能提升培训（伊春专
场）近日开展，伊美区各福彩销售
网点销售员及伊春市福彩中心工
作人员参与此次专项培训。

据悉，本次培训立足伊春本地
福彩销售市场实际，聚焦基层站点
运营痛点与发展需求，精心搭建学

习交流平台，旨在破解传统营销模
式单一、精细化运营欠缺等问题，
全面提升福彩销售队伍综合业务
水平，助力伊春福彩公益事业稳步
发展。

培训特邀资深行业讲师结合
省内外福彩销售优秀运营案例，围
绕核心游戏3D玩法派奖解读、精
准客户维护、线下场景营销、新媒
体引流推广、AI工具实操应用、合
规经营规范六大核心板块展开授

课。讲师用通俗易懂的语言，系统
讲解了福彩各类游戏的营销卖点、
客户沟通技巧与客流转化方法，针
对性传授短视频创作等新媒体营
销实用技能，手把手指导参训人员
掌握智能化工具的实操方法，打破
传统销售思维壁垒；重点解读《彩
票管理条例》等相关法律法规，强
调诚信经营、合规销售的重要性，
明确未成年人禁售、规范兑奖等工
作准则，筑牢福彩销售安全防线。

资深讲师授课 传授实用技能

13日上午，记者来到哈铁哈尔滨客运
段哈尔滨客整所，见到了刚刚准备下班的苑
东东，90后的他身高在180cm以上，虽然有
着典型东北大汉的壮硕体格，但他说话时却
很温和，这种反差感令人印象深刻。

谈起当天的情况，苑东东直言：“当时
我在收拾卫生，有人和我说9号下铺的泡
面洒了，我就很自然地过去收拾了。那位
旅客问我需不需要赔付，我说不需要，然后
就把床单被罩换了一下。”关于自己的视频

在网上走红一事，苑东东谦虚地表示：“其
实没什么特别的，都是日常工作，是我们该
干的。”

不少网友在视频留言中为列车员点赞：
“这才是真正的服务温度！”“以前遇到过类
似的情况，工作人员态度特别好，那一刻真
觉得旅途没那么累了。”哈铁哈客广州车队
一组列车长曹光明表示：“旅客只要不是故
意损毁卧具，是不需要赔偿的，我们都可以
免费更换新的。”

列车员苑东东：只是日常工作

哈铁列车员暖心服务获全网点赞

旅客不慎弄脏卧铺 他毫无怨言迅速清理
文/摄

生活报记者 栾德谦
近日，一段列车

员帮助旅客“换卧具”
的视频在网络上走
红，视频的主角——
哈尔滨客运段列车员
苑东东因为一个看似

“超纲”却能解旅客燃
眉之急的暖心举动，
被广大网友热情点
赞。13日，记者来到
哈尔滨客运段哈尔滨
客整所，采访了当事
列车员苑东东和列车
长曹光明。

记者在网传的视频中看
到，火车的下铺被泡面弄脏
了，汤汁直接洒在了床单和被
套上，甚至还有不少渗进了床
垫里。随后，列车员苑东东出
现，他熟练地帮助旅客更换了
崭新的被褥并铺好展平，弯下
腰将地面清理得干干净净。
据视频发布者介绍，事发时一
位旅客正在火车上吃泡面，结
果一不小心把泡面弄洒了。

此后这名旅客怀着忐忑的心
情，向列车员反映了此事，列
车员不但没有一句责怪，而且
还拿来崭新的被褥重新帮旅
客铺好。该视频在网络上一
经发布，引发网友广泛共鸣。

“搭配着轻松愉悦的配乐，视
频看起来特别治愈。”“列车员
的态度太好了，为他点赞。”截
至13日下午，该视频的点赞
数已超6万。

“暖心治愈系视频”点赞超6万

苑东东工作照苑东东工作照

由省福彩中心提供由省福彩中心提供

视频截图视频截图

伊春福彩
举行营销技能提升培训


