
宠物友好不等于无底线纵容，平衡好养宠人士、普通市民、商场三方的诉求，
才是宠物友好商业运营的核心。唯有商场补齐标准化配套、细化管理规则，养宠
人士恪守文明底线，普通市民多一份包容理解，商圈才能真正实现人宠和谐共处，
让“毛孩子”安心随行，也让每一位消费者都拥有舒适、安全的购物环境。
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商场名称 推荐度 服务配套
百盛太平桥店 ★★★★★ 提供推车、背包、拾便袋、隔尿垫、饮水碗
远大群力 ★★★★ 提供推车、饮水碗、拾便袋
凯旋广场 ★★★★ 提供推车、隔尿垫、备用牵引绳
万象汇 ★★★★ 提供推车、隔尿垫，建议宠物全程不落地
王府井 ★★★★ 提供推车、隔尿垫
秋林公司 ★★★ 提供推车、隔尿垫
学府凯德 ★★★ 提供推车、拾便袋
西城红场 ★★★ 提供推车
红博中央公园 ★★★ 提供推车
百盛道里店 ★★★ 宠物可落地，无其他配套

冰
城
商
场
宠
物
友
好
度
推
荐
榜

文/摄 生活报记者 梁晨
如今随着养宠需求的增加，猫狗早已成为许多市民的家庭

成员，携宠逛街也不再是小众需求，而是逐步变成刚需消费场
景。今年2月，国内首部《宠物友好型商场运营规范》团体标准
正式落地实施，上海、成都、合肥等多地商业体以此为标尺，打
造分区管理、硬件齐全、服务完善的携宠消费空间。

这股“宠物友好”商业浪潮同样涌入了哈尔滨各大商圈，记
者近日走访了冰城二十余家大型购物中心，从专用设施、管理
细则、分层运营等方面进行体验式调查，为广大“铲屎官”提供
一份冰城冰城商场宠物友好度推荐榜。

记者实地走访道里、南岗、
群力、哈西、香坊多个核心商
圈，梳理各大商场宠物管控政
策、配套设施发现，目前冰城各
大商场普遍接纳宠物进场，但
在具体配套和管理模式上仍有
较大差异。

第一类为“配套基础型”商
场，这类商圈一般设有宠物友
好设施，比较适合携宠出行，比
如百盛太平桥店、远大群力、凯
旋广场、学府凯德、万象汇、王
府井、秋林公司。百盛太平桥
店提供包括宠物背包、全域拾
便袋、专用饮水碗等设施，受到
广大爱宠人士的青睐；凯旋广
场可免费提供备用牵引绳，进
一步降低宠主出行负担；西城
红场、红博中央公园可提供宠
物推车，宠物主人可在入场时
租用，离场后押金全额退还。

第二类为“宽松默许型”商
场，这类商圈不限制宠物入内，

但基本上没有相关服务与设
施，比如百盛道里店、松雷（香
坊、南岗、道里店）、金爵万象、
银泰城等商场未张贴硬性禁宠
标识，对小型宠物持包容态度，
但宠物友好设施仍属空白，没
有提供推车、拾便袋、饮水点
位；宠物管控完全依靠主人自
律，一旦出现宠物随地便溺、吠
叫惊扰路人、抓蹭商品等情况，
只能临时协调工作人员处置；
乐松广场虽然设置了笼式宠物
寄存处，但在硬件条件上仍有
较大提升空间。

第三类为“限制管控型”商
场，这类商圈宠物进场门槛较
高，有的实行全域禁宠。西城
红场、金安购物广场、远大南岗
店虽允许携宠入场，但明文规
定宠物全程不得落地，必须放
置于推车或背包内，且缺少配
套设施；融创茂全域禁止宠物
进入，彻底规避人宠矛盾。

宠物准入已成主流 部分商场门槛较高

针对如何提升商场宠物友好服务的问
题，哈尔滨市犬业协会会长陈刚结合本地
实际与外地先进经验，提出了分层升级方
案。

从商场运营层面，可推行星级分级管
理体系，按照配套完善度划分三星至五星
标准：仅开放宠物入场权限评定为三星；配
齐推车、拾便袋等基础租借设施评定为四
星；增设宠物饮水点、临时排泄区、隔离外
摆就餐位，定期开展宠物主题活动可评为
五星。分级标准应对外公示，方便爱宠人
士按需出行。

硬件改造方面，可在中庭、户外广场等
非食品区域增设统一宠物友好标识、应急
清洁站；餐饮楼层规划带独立通风、物理隔
断的宠物专属外摆区域；软件管理方面，针
对安保、导购、保洁开展专项培训，组织学
习宠物应激安抚、人宠纠纷调解、突发伤人
事件处置流程，杜绝粗暴驱赶或放任不管

两种极端管理方式。
推广“宠主责任告知机制”，商场入口、

线上小程序公示完整携宠入场公约，明确
牵引绳、嘴套、禁入区域、宠物伤人追责等
条款，顾客入场前需阅读确认，清晰划分权
责。还可实行错峰分流管理，划分专属宠
物开放时段、室外宠物活动街区，在节假日
亲子客流高峰期加强室内宠物管控，通过
时间、空间分离降低冲突概率。

陈刚表示，想要打造“双向友好”的消
费环境，养宠市民同样肩负责任。牵好一
米五标准牵引绳，及时清理宠物粪便，主动
避让老幼及母婴群体，不携带宠物进入超
市生鲜、儿童乐园、餐饮内场等敏感区域，
是每一位养宠人士应尽的义务。如宠物出
现持续吠叫、扑人等应激行为，需第一时间
带至室外安抚；若宠物抓蹭、弄脏商场商品
或公共设施，主人应主动承担清洁与赔偿
费用。

推行分级管理+硬件改造 打造“双向友好”消费环境

冰城这些商场 有方
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●哈尔滨前卫广告有限公司，于2025年
10月16日在苏宁易购哈尔滨哈西万达店缴纳

装修押金 10000元，因保管不当押金票据丢

失 ，押 金 单 号 100002086，OMS 单 号:
210100025403261025，特此声明原件作废。

●哈尔滨仁君珠宝销售有限公司，统一

社会信用代码91230103598476192U，经营者

刘昭霞，不慎将2015年1月7日向百盛商业发

展有限公司哈尔滨太平桥分公司缴纳经营保

证金时所开具的经营保证金票据丢失，金额:
10000元，特此声明作废，后续产生什么后果，

我公司自行承担。

●孩子姓名：王逸宸，性别：男，2014年12
月8日出生，出生医院：哈尔滨市红十字中心

医院，母亲姓名：刘燕敏，父亲姓名：王磊，不慎

将孩子出生医学证明丢失，出生证明编号：

O230242166，特此声明作废。

●孩子姓名：王梓懿，性别：女，2016年5
月6日出生，出生医院：哈尔滨市红十字中心

医院，母亲姓名：刘燕敏，父亲姓名：王磊，不慎

将孩子出生医学证明丢失，出生证明编号：

Q230016423，特此声明作废。

●黑龙江吉禾工程管理咨询有限公司，

账号：172741855029，开户行：中国银行股份

有限公司黑龙江省分行，由于保管不善将我

公司在银行预留印鉴原法人名章（姓名：王艳

霞）丢失，特此声明作废。

●黑龙江汇龙首府健身服务有限公司第

一分公司，不慎将高危险性体育项目经营许

可 证（正 本）丢 失 ，许 可 证 编 号 ：

23010920220001，发证机关：哈尔滨新区管理

委员会行政审批局，发证日期：2022年3月25
日，许可证有效期限：2022年 3月 25日起至

2027年3月24日，特此声明作废。

●孩子姓名：吴宇宸，（男)孩，2013年9月
8日出生于同江市人民医院，母亲：王红玉。

父亲：吴富坤,出生证明编号：M230026481，(吴
宇宸)出生证明丢失，特此声明作废。

●孩子姓名：胡怡，性别：女，2007年2月
25日出生，出生医院：南岗区妇产医院，母亲

姓名：齐海燕，父亲姓名：胡继宽，不慎将孩子

出生医学证明丢失，出生证明编号：

H230033281，签发日期：2007年5月23日，特

此声明作废。

● 本 人 许 洪 赞 ，身 份 证 号 ：

230823197104240010，不慎将黑龙江华盟房

地产开发有限公司开具的黑龙江增值税普通

发票（纳税联）丢失，房屋位于：中盟首府第2
栋2单元803室，发票号：6033221，金额：捌拾

贰万叁仟壹佰伍拾圆整，小写：823150.00元，

开票日期：2022年11月07日，特此声明作废。
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公 示
本人孙艳华，现为长禹星港湾北区20栋

1单元 15楼 01房屋（建筑面积:97.45平方
米）所有权人。

现本人郑重承诺：本人提供与上述住宅
地址购买房屋的所有手续保证真实有效，如
发现有虚假行为，本人愿自行承担一切法律
责任。

如对上述房屋所有权人存有异议，请在
此公示发布之日起15个工作日内向哈尔滨
市利民街道办事处提出异议申请。

咨询联系电话：57369020
承诺人：孙艳华

日期：2026年7月8日

公 示
本人孙艳华，现为长禹星港湾北区15栋

1单元1楼03房屋（建筑面积:79.60平方米）
所有权人。

现本人郑重承诺：本人提供与上述住宅
地址购买房屋的所有手续保证真实有效，如
发现有虚假行为，本人愿自行承担一切法律
责任。

如对上述房屋所有权人存有异议，请在
此公示发布之日起15个工作日内向哈尔滨
市利民街道办事处提出异议申请。

咨询联系电话：57369020
承诺人：孙艳华

日期：2026年7月8日

声 明
本 人 王 兴 柱 ，身 份 证 号 码

230104195502281719，在原道外区新一办
事处辖区内联合四道街3号、4号、5号地址
有三处无照房屋共计105平方米，现由我本
人主张该面积权利。本人承诺该地址、面积
为我所有.与他人无关.现申请领取该面积相
应合理补偿款项。如有其他人员主张该面
积权利.出现任何法律纠纷问题，由我本人负
责与道外区征收服务中心无关。

特此声明。
声明人：王兴柱
2026年7月8日

生活报中缝广告生活报中缝广告

受理地址：哈尔滨道里区地
段街1号生活报一楼103室

银行催收公告
银行变更公告
保险公司公告
债权转让公告
解除合同公告
房产公示公告
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记者了解到，在一线及新
一线城市，宠物友好服务已从
单纯的“允许进场”逐步升级为
精细化、分层化运营，多地出台
配套了管理条例与落地细则，
为商场规范化运营提供支撑。

今年5月，北京修订养犬
管理规定草案，明确赋予商场
自主决定是否开放宠物通行的
权限，同时划定硬性要求：允许
携宠入场的商场必须划分独立
活动区域、张贴清晰导视标识、
出台完整管理细则，将经营主
体的管理责任落到实处。上海
部分商圈普遍采用“内外分区”
精细化管理模式，室外广场、沿
街外摆全面对宠物开放，室内
商铺、餐饮堂食分区管控，通过
物理空间分流，从根源减少宠
物与普通顾客的正面冲突。合
肥多家头部商场对标《宠物友
好型商场运营规范》，除基础推
车、清洁物资外，配套独立宠物
卫生间、专属宠物电梯，划分隔
离式宠物就餐外摆区，常态化
举办萌宠市集、流浪动物领养、
宠物义诊等主题活动，形成完
整宠物消费业态闭环。

不少长期在南方生活的冰
城爱宠人士也表示，冰城商场
的宠物友好服务仍有待提升。
市民李先生告诉记者，根据他
的个人经验，南方不少城市的
商场配套完善、规则清晰，携宠
出行体验比较顺畅；而在哈尔
滨，多数商场仅能做到不阻拦
宠物入内，但宠物友好设施普
遍较少或空缺；有时还会出现
管理标准不一的情况，宠物可
能临时被拒之门外。百盛太平
桥店负责人杨经理也坦言，对
照全国标准，该商场仍缺少宠
物专用洗手间、独立冲洗站、分
区清洁点位等硬性配套，距离
标准化宠物友好商场仍有不小
差距。

服务标准不一、硬件有短板
冰城商圈仍有提升空间
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生活报讯（记者王晓晨）盛夏的
阿穆尔河畔，京腔雅韵跨越国界。5
日，“双子同辉”2026中国传统艺术巡
演周在俄罗斯启幕，黑龙江省京剧院
一行40余人携国粹经典惊艳亮相，为
第十六届中俄文化大集献上一场意蕴
悠长的文化盛宴，在中俄边境“双子
城”间架起一座艺术桥梁。

演出当晚，音乐厅内座无虚席、掌
声如潮。经典武戏《闹龙宫》一开场便
以雄浑气势点燃全场，武生演员的扎
实功底与飒爽英姿引得俄罗斯观众连
连惊叹；《卖水》《穆桂英挂帅·捧印》
《坐宫》《赤桑镇》等经典折子戏轮番上
演，婉转唱腔搭配灵动身段，将传统戏
曲人物塑造得鲜活立体；唯美剧目《天

女散花》意境悠远、水袖飘逸，东方古
典之美令全场屏息凝神。演出尾声，
全体演员同台唱响京歌《中国戏曲》，
将现场气氛推向最高潮。

“太震撼了！这是我第一次近距离
感受京剧艺术，每一个眼神、每一个动
作都充满魅力。”当地观众安娜激动地

表示：“虽然听不懂唱词，但音乐和表演
的力量超越了语言，我完全被打动了。”
不少观众散场后仍久久不愿离去，纷纷

上台与演员合影留念；还有不少俄罗斯
青少年主动询问京剧学习渠道，表达了
对中华传统文化的浓厚兴趣。

省京赴俄巡演获称赞 京腔雅韵 海外观众

由省京剧院提供由省京剧院提供

打卡哈尔滨国际啤酒节
这些 别错过

绝美上新：光影音乐喷泉秀
本届啤酒节主形象大门前全新建

造了音乐喷泉广场，每日10时-20时
30分之间将上演音乐喷泉秀，每场10
分钟，每30分钟一次。展演融合灵动
喷泉、缤纷灯光与悦耳音乐，水幕随旋
律起伏变换、光影交错，氛围感十足。

王牌大秀：
《遇见·哈尔滨》——哈冰秀

《遇见·哈尔滨》——哈冰秀汇聚了
来自俄罗斯、白俄罗斯、中国、美国、巴
西、英国等国的数十位艺术家联袂演
绎。节目融合冰上芭蕾、欧式舞蹈、高

空杂技、小提琴演奏、时尚大秀等多元
形式，生动勾勒出哈尔滨四季独特风
情，带您一站式领略多国艺术魅力。每
日演出一场，演出地点为冰雪秀场。

万人狂欢：梦想大舞台
人气爆棚的“左右哥”强势领衔，

全新阵容搭配实力乐队现场演绎，动
感节奏点燃全场氛围，万人同步蹦迪
的名场面每天都将上演！梦想大舞台
每日演出两场，时间分别为17时 30
分-19时、19时30分-21时。

文艺秘境：啤酒花园舞台
厌倦了喧闹狂欢，不妨移步国际

啤酒花园中心的小舞台。这里主打文
艺松弛风，常驻乐队、实力歌手轮番登
台，温柔歌声与治愈旋律萦绕园区，搭
配清爽啤酒、特色美食，轻松抚平夏日
疲惫，解锁惬意休闲时光。啤酒花园
舞台演出每日三场，时间分别为17时
15分-18时、18时15分-19时、19时
15分-20时。

巡游盛宴：百人主题花车巡游
每天傍晚时分，由主题花车、时尚

模特、活力舞者、国风NPC、啤酒宝贝
组成的巡游队伍将准时在园区东入口
广场集结，盛大的巡游队伍和大家热
情互动，氛围感拉满。巡游每日一场，

演出时间为17时至17时30分。

趣味打卡：国风NPC互动
本届啤酒节趣味互动玩法多样，

园区多处设置国风NPC互动点位，游
客可参与对诗、投壶、投篮等传统趣味
小游戏，在线挑战NPC、解锁游玩乐
趣。参与游戏还可积攒积分券，免费
兑换精美伴手礼。互动每日两场，时
间为 16 时 10 分 -16 时 55 分、19
时-19时45分。

温馨提示：如出现降雨、大风天
气，演出时间将动态调整或取消，以实
际运营为准。

图片由哈尔滨冰雪大世界提供

生活报讯（记
者 吴 海 鸥 薛 宏
莉）第二十四届哈
尔滨国际啤酒节业
态丰富，打造全天
候不间断的互动演
艺盛宴：音乐喷泉
秀、沉浸式演艺、潮
流舞台、电音乐队、
花车巡游、国风互
动等精彩活动应有
尽有，赶紧收好这
份超全观演攻略
吧！

音乐喷泉秀、花车巡游、国风互动……

圈粉

提供专用推车、隔尿垫等设施 市民带着“毛孩子”也能开心逛


