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承接家庭装修、办公场所
装修；家装、工装整屋家具定
制；承接同行二手单柜体定制；
工厂一站式服务→设计→加工
→安装。

橱柜门、衣柜柜门定制加工
（种类有PVC吸塑、PET、高光纳
米板材等）；免漆板材加工定制柜
体（材料与环保等级自选）。

工厂设有样板展厅，欢迎参
观选购。

定 制 热 线
18904515815
15846048899
工厂地址：哈尔滨市南岗

区王岗镇哈双公路 592 号，金
福来家具有限公司
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出租库房

库房使用面积 1200平米，
举架高7米，宽敞明亮，屋内无障
碍，有取暖设施，仓储优选，交通
便利，临近三环路。

地址：南岗区王岗镇前兴隆村
工业区

18904515815
15846048899

生活报中缝广告
受理地址：哈尔滨道里区地
段街1号生活报一楼103室

敬告客户
本报所刊登商务信息不作为提供双方交易的法

律依据,交易时请认真核实相关证照，谨慎付款；一
切交易行为自行承担法律责任。

刊
登
电
话

84681180

18686821585

13104659009
13613600156

门市出租
哈尔滨市道里区地段街

208 号，繁华地带，临近中央大
街，商业集中，自带客流，正规门
市，使用面积 34.75m2，带装修，
房屋高 3.9 米，后间改成阁楼
20m2，上层高1.8米商住一体、办
公、开饭店等各种经营，临近市政
府第二幼儿园，兆麟小学，儿童医
院等，适合外地全家搬来从业经
营，可来人随时考察。

联系电话：刘先生

15636837278

解除劳动合同公告
哈尔滨交通集团公共电车有限公司职

工张金福 2301**3717 已达到法定退休年
龄，按照《劳动合同法实施条例》第二十一条
的规定，出现了法定的终止劳动合同的情
形。公司已通过其他方式向你送达了终止
劳动合同通知，邮件信息显示已签收，为充
分保障你方权利，现以公告方式再次通知你
请于 2026年 8月 15日前到公司办理终止
劳动合同手续，逾期不办理，后果自负。

哈尔滨交通集团公共电车有限公司
2026年8月6日
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生活报评论员 王健
4 日，一场突如其来的短时强降

水，把哈尔滨浇了个透。短短几个小
时，降水量超过120毫米，连中央大街
都被网友调侃成了“中央大河”，不少
路段积水严重，出行一度受阻。

但是，在这场暴雨中，最让人动容
的，不是积水有多深，而是这座城市在
风雨中展现出的惊人韧性。

面对险情，哈尔滨的“守护天团”

迅速集结。消防、交警、水务、城管，还
有无数自发走上街头的志愿者，全员
顶风冒雨冲在了一线。交警在积水里
弓着腰咬着牙，徒手把一辆辆熄火的
汽车推走；水务人员和城管队员蹲在
泥水里，徒手抠出堵塞在排水口的落
叶和垃圾；消防员连夜强排积水，志愿
者站在水流中，变成“活路标”，搀扶着
老人和孩子蹚过危险路段。

更让人动容的，是普通市民的守

望相助。街边商铺主动开门，招呼淋
雨的路人进店避雨；外卖小哥暂停
接单，帮着推车救人；邻居之间互相
借防水布，私家车免费接送被困的
群众……

很多人说，哈尔滨人骨子里有一
种乐观，哪怕水淹了街道，大家也能笑
着调侃“来看海”。但在这份豁达背
后，其实是这座城市的底气。

什么是底气？底气就是，当突发

情况来临时，有专业的救援力量为你
托底，更有无数素不相识的普通人，
愿意在风雨中为你撑一把伞、搭一把
手。这种不假思索的热心肠，这种刻
在骨子里的善良与团结，才是哈尔滨
抵御任何风雨的最强防线。

雨终会停歇，水终会退去。但暴
雨中这些逆行的平凡身影，和这座城
市的温度，值得我们所有人狠狠点
赞！

硬核守护硬核守护 温情相助温情相助

暴雨中的哈尔滨暴雨中的哈尔滨 为何让人如此动容为何让人如此动容？？

4 日下午，哈市
南岗区林兴路低洼路
段积水，哈尔滨市公
安局南岗分局民警在
齐腰水中，疏导市民
和过往车辆。

生活报记者 史天一

4 日，哈尔滨市
公安局道外分局太平
派出所指导员隗跃辉
带领民警吴争、杨骐
瑞，打开辖区积水较
深路段的下水井盖、
清理井盖表面垃圾，
加速排放积水。民警
还蹚积水护送多名老
年居民经过积水区域
安全回家。

生活报记者 史天一

生活报讯（实习生王
泽瑶 记者黄迎峰）4日哈
市遭遇短时强降雨天气。
道里区城市管理局第一时
间启动防汛应急预案。

区城管局工作人员对
积水区域开展不间断机械
抽排，特别是在西三、西八
等重点公厕点位架设排水
设备、堆砌防洪沙袋、设置
警示标牌，全力疏通积水。

区城管局全面摸排辖
区积水点位，累计出动吸污
车8台、抽水泵2台、高空
照明灯2台、应急抢险人员
50余名，对上海街、老机场
路、达富路等积水重点路段
集中攻坚，共抽排积水50
余车次。

针对持续降雨裹挟淤
泥、落叶、杂物，造成多处排

水井口淤堵积水的问题，广大环卫工人顶雨开展清
淤疏通作业。面对机械难以彻底清理的淤堵点位，
环卫工人们采取“棍捅、手掏、掀盖清”的方式，全力
畅通排水脉络，并由夜间保洁作业人员对路面积水
进行“打水”作业，将积水推扫入排水系统，加速路
面积水消退。同时，出动40余台洗扫车，对少量积
水路面进行吸水作业，并采取“雨后冲洗、借雨清
泥”的方式，出动高压水冲洗车，对水退区域内的淤
泥进行彻底清理。

摸排积水点位
机械抽排不间断

生活报讯（记者李丹）4日下午，一场短时极
端强暴雨突袭冰城，哈市城管执法部门立即行动，
累计出动执法人员933人次、执法车辆130余台
次，协助商户排涝，疏导、转移受困群众，配合市政
排查疏通积水点位。

记者看到，不少老人、孩童被困积水路段无法
通行。执法队员小心翼翼抱起孩童，避开水面漂
浮物，将其护送至安全地带，还主动搀扶老人及行

动不便市民通行。
面对部分街路

积水严重，多台车
辆涉水熄火滞留路
面的安全隐患，执
法人员与市民合力
推车，将多台车辆
推移至安全区域，
快速恢复路面通行
秩序。

与此同时，强降
雨导致多处临街商
铺地下室、门店出现
雨水倒灌、店内积水
的情况，商户财产安
全面临较大损失风
险。为最大限度帮
助商户止损减损，执
法人员冲进进水商
铺，开展积水清理、
排水清运工作。

协助商户排涝
转移受困群众

生活报讯（记者何兴丽）4日，哈市出现强降雨
天气，交管部门周密部署、快速响应，第一时间启动
恶劣天气交通管理应急预案，围绕预警引导、勤务保
障、秩序管控、隐患治理等多个维度落实工作举措。

交管部门实行定点值守与流动巡逻相结合
的勤务模式，重点加强城市主干道、快速路、桥

梁、隧道、涵洞、低
洼易积水路段、高
速公路出入口、施
工路段及周边区域
的警力投放。结合
实时交通流量和路
面积水情况，动态
调整信号灯配时方
案，提升路口通行
效率，缓解路段拥
堵压力。对积水较
深、存在安全隐患
的路段，依规采取
临时交通管制、分
流绕行等措施，避
免车辆、人员涉险
通行。

分流绕行
动态调整信号灯

生活

张弼弛张弼弛 摄摄

哈市城管局提供哈市城管局提供
受访单位提供受访单位提供

史策史策 摄摄

哈市
交管

哈市
城管执法

道里区
城管

警方提供警方提供
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据央视新闻报道 女子犯懒图省
事，从9层窗户连续6次高空抛物，严
重威胁周边群众人身和财产安全。近
日，北京通州警方成功抓获一名涉嫌
高空抛物罪犯罪嫌疑人。

7月28日14时许，通州公安分局
永顺派出所接到辖区群众报警称，某
居民小区内有人从高层住宅连续向楼
下抛掷物品，十分危险，严重威胁周边
居民的人身及财产安全。接报后，在
附近巡逻的民警迅速赶往现场。

“您看这扔下来的水果溅一身，差
点就砸到我了，太危险了……”谈及事
发瞬间，报警人依旧心有余悸。在现
场，民警看到地面上散落着多处已经
摔烂的桃子残渣。如此强的冲击力，

一旦砸中楼下行人，后果不堪设想。
通过细致核查小区及周边监控录

像、大范围走访摸排线索，民警于7月
30日锁定该小区某单元9层住户崔某
存在重大作案嫌疑。随后，民警上门
对崔某进行核查，面对确凿证据，崔某
如实供述了自己高空抛物的行为。

经民警调查核实，案发当日，崔某
在家中收拾家务时，发现有6个变质
坏掉的桃子，准备将桃子扔掉。出门
后，崔某心生懒惰，看见9层楼道窗户
处于敞开状态，便心存侥幸，先后6次
将变质桃子从9层楼道窗口扔下。

目前，犯罪嫌疑人崔某因涉嫌高
空抛物罪，已被通州公安分局依法刑
事拘留，案件正在进一步工作中。

据央视新闻报道 热门景点门票
“秒空”，黄牛为何却能批量抢票？不
是游客手速慢，而是有人用非法软件

“入侵”预约平台，将门票加价出售牟
利。北京警方近日破获一起非法抢票
案件，10名犯罪嫌疑人已被依法刑拘。

近日，北京警方发现一条利用软
件非法抢占热门景点景区门票和预约
名额的线索后，迅速组织刑侦、网安及
属地公安分局成立专案组，开展线索
侦查和调查取证。经循线追踪、精准
研判，一个集软件研发、批量抢约、招
揽客源于一体的跨省市违法犯罪团伙

逐渐浮出水面。
经查，该犯罪团伙成员分散于多

省市，组织严密、分工明确，形成完整
违法犯罪链条。其中，在外省的杨某
某、张某瞄准热门景点景区预约需求，
针对多个官方预约系统编写非法抢票
软件并对外兜售；张某某购得软件后
搭建线下运营团队，在互联网招揽客
源，使用软件批量抢占门票和预约名
额并加价出售，从中非法牟利。

在全面摸清团伙组织架构、人员
身份、窝点分布及作案流程后，专案组
制定统一收网方案。7月30日，在多

地公安机关的密切配合下，专案组在
五省市同步开展抓捕行动，一举抓获
杨某某、张某等10名犯罪嫌疑人，现
场起获电脑、手机等涉案物品。

办案民警介绍，该团伙使用抢票
软件非法侵入预约平台，提前批量录
入游客姓名、身份证号等信息，在放票

节点发送高频预约请求，短时间内大
量抢占名额，并且长时间占用服务器
资源。高频、集中的访问流量，不仅严
重干扰了预约系统稳定运行，更直接
挤占了其他游客公平预约的机会。目
前，杨某某、张某等10名犯罪嫌疑人
已被警方依法刑事拘留。

“黄牛”用非法软件抢景点门票 北京警方已刑拘10人

据中国之声报道“七天无理由
退货”“不满意就退款”“售后无
忧”……这是很多电商店铺打出的宣
传口号。但不少网购消费者会遇到
这样的经历：商品不合心意，按流程
寄回退货，商家签收之后，退款却迟
迟不到位。这时，消费者可以向商家
入驻的电商平台发起投诉。平台审
核确认符合退款条件后，可扣划商家
预先缴纳的保证金，为消费者先行赔
付。

缴纳保证金本是平台用来约束商
家、为消费者兜底的一道防线。但现实
当中，这道防线也会出现失灵的情况。
一旦商家的保证金账户没有余额可供
扣款，消费者就拿不到应有的赔付。

遇到这类情形，消费者的权利该
如何保障？电商平台未尽监管义务，
需要承担哪些法律责任？针对这些
实践难题，最高人民法院发布典型案
例给出司法指引。

2025年1月12日，小房夫妻两
人花费1566元在北京某电子公司运

营的商城平台网购了一个洗衣柜。2
月13日，小房向商家提交退货申请，
商家当日同意退货，可商品退回后商
家始终拖延退款。

法院经过审理查明，某商贸公司
自2024年12月28日起，在平台累计
营业收入超34万元，但平台经营者
北京某电子公司仅为它设置1000元
基础保证金。平台收取保证金是为
了在商户侵害消费者权益不肯赔钱
时，给消费者兜底赔付。这笔钱够不
够直接关系到消费者能不能顺利拿
到赔偿。

浙江省湖州市中级人民法院民
二庭庭长蒋敏表示，这家平台有规
定，每家商户入驻的时候需先交
1000元的基础保证金，后续商户生
意做大、成交额上涨，就要按照阶梯
标准提高保证金。但是根据案件情
况来看，这家商户营收已经达到了30
多万元，平台却没有按照规定进行上
调。而且，这家店此前多次被消费者
投诉，出现赔付情况，平台也没有额

外加收风险保证金、临时保
证金，来防范风险。

商户的资金流水显示，
每次经平台扣划赔付消费
者后，均将店铺钱包余额全
额提现转出，店铺长期无可
用资金；平台后续核查确认
这家商贸公司存在售假行为。因商
户保证金不足、店铺账户无余额，两
名消费者的退款诉求无法通过平台
保证金渠道实现。最高人民法院民
二庭一级高级法官助理张茜娟表示，
平台对入驻商户的经营行为有法定
监管责任。

我国电子商务法第三十八条第
一款规定：电子商务平台经营者知道
或者应当知道平台内经营者销售的
商品或者提供的服务不符合保障人
身、财产安全的要求，或者有其他侵
害消费者合法权益行为，未采取必要
措施的，依法与该平台内经营者承担
连带责任。

法院经审理认为，平台是有责任

的。蒋敏解释，此案中平台掌握着商
户全部的经营流水、资金动向、投诉
记录，管控能力远不是普通的消费者
能够相比的；平台明明能够发现商家
售假，仍在每次赔付后允许商户把账
户钱款全部提走、躲避赔钱。既没有
上调保证金，也没有收取风险保证
金，更没有管控这种异常提现行为，
直接导致了消费者想索赔却没有资
金兜底。所以，电商平台应该和商户
连带承担清偿责任。

最终法院判决：某商贸公司向小
房夫妇退还货款1566元及利息；北
京某电子公司对这些债务承担连带
清偿责任，平台承担连带责任后有权
向商贸公司追偿。

网购退货后商家拖延退款 责任谁来担？
法院判决：电商平台和商户连带承担清偿责任
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