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30年让10万职教生捏出梦想的形状 哈市六旬面点师苑玉梅

倾囊传艺 悉心指导参赛
托举学生成

文/摄 实习生 高淼淼王梦迪 生活报记者 刘维娜
金秋九月，当记者走进哈尔滨市第二职业高级中学中西面点实训室，一推开门，面粉

混着月饼馅料的香甜气味扑面而来。锃亮的不锈钢操作台整齐排开，烤盘整齐有序地码
放在一旁，案板上散落着星星点点的面粉，一团团揉好的面团静静摆放，等待塑形压
模。62岁的苑玉梅身着干净的白色面点工装，高高的厨师帽戴得端正，正站在操作台
边给学生上月饼制作实操课。她目光专注，不停俯身穿梭在学生中间，弯腰凑近查
看每个学生手上的动作，时不时轻轻捏住学生的手腕调整力度，细致讲解包馅、压
模、脱模的每一处细节，这便是苑玉梅三十载教学生涯里最寻常的一幕。面粉翻
飞之间，一腔热忱，尽数倾注讲台。

今年62岁的苑玉梅，上世纪90年
代便深耕餐饮行业，早年在酒店从业、
自主开店，同时兼职授课。2005年她
在商业大学兼职讲课，之后来到哈尔滨
第二职业高级中学正式任教，一晃已有
十五六年。从酒店后厨走向职教讲台，
从兼职讲课转为专职教学，她始终扎根
中式面点领域，练就一身过硬本领。“做
手艺，不能保守，技艺要往下传承。”这
是苑玉梅常挂在嘴边的话。在她看来，
面点手艺没有所谓密不外传的秘方，更
多依靠经验沉淀与反复练习。课堂之
上，她毫无保留地把擀皮、抻面、制酥的
技法全部倾囊相授。除校内日常授课，
她还兼顾多所学校的教学工作，常年带
高三毕业班，一年授课的学生就有两百
余人，数十年来培训学员累计近十万
人。

实训课上，她会耐心观察每一名学
生的状态，做到因材施教。在众多学子
之中，迟志平这个好苗子，被她一眼发
现。2017年，15岁的迟志平进入哈尔
滨市第二职业高级中学学习。刚入学
的时候，他原本想学西点，是苑玉梅的

一番话点醒了他：“中式面点练的是基
本功，底子打牢了，西点照着配方就能
上手。”听了苑玉梅的话，迟志平沉下
心，一头扎进中式面点的学习当中。那
时候的迟志平性格内向老实，在校内比
赛选拔时并不突出，还惨遭淘汰。可苑
玉梅看得出来，这个年轻人心里是真的
热爱这门手艺，没有因为一次失利否定
他，经过综合考量，苑玉梅给了他一次
宝贵的参赛机会，还教迟志平制作提褶
包子、山竹酥来参赛。经过二十多天的
实训，迟志平超常发挥，一举拿下全国
烹饪大赛（黑龙江赛区）第二名。

这次获奖点燃了迟志平对中式面
点的热爱，此后，苑玉梅对他的帮扶延
伸到方方面面，她带着迟志平奔走于省
市各类赛事，积累实战经验。帮他理清
职业方向，鼓励他考取省技能考评员资
格，不断突破自我，在技艺、眼界、人生
规划的全方位指引下，迟志平收获多项
荣誉。还获评“龙江工匠”，从一名普通
职高学生，蜕变为行业内小有名气的面
点匠人。苑玉梅的托举，成为迟志平逐
梦路上最坚实的底气。

深耕面点讲台 倾囊传授技艺

光鲜的背后也曾有过矛盾与波
折。毕业后，迟志平进入满汉楼从
事面点研发工作，好不容易在自己
热爱的领域站稳脚跟，可家庭的压
力却接踵而至。家里经营餐饮，父
亲一心希望他回归家族生意，放下
面点手艺，转向热菜制作与管理。
在家人眼中，接手家里的产业才是
安稳的归宿。一边是自己倾注全部
热爱的中式面点事业，一边是家人
寄予厚望的人生安排，两种期待激
烈碰撞。

“家里饭馆这么大摊子，你回来
管热菜，往后日子不是更踏实。”迟
志平父亲语气恳切，满心都是为孩
子谋划安稳未来。“我喜欢面点，比
赛拿了奖，我也能靠这个做出自己
的事业。”迟志平看向父亲，坚定回
应。一次次沟通争执，观念始终无
法达成共识，巨大的精神压力压得
迟志平喘不过气。年轻的他内心委
屈又无助，和家人矛盾彻底激化，选
择负气出走。

恰逢特殊时期，联系不上孩子

的家长心急如焚，父母清楚，苑玉梅
在迟志平心中分量很重，可能孩子
会去找苑玉梅倾诉，便拨通了苑玉
梅的电话求助。“那时候我心里特别
慌，孩子年纪小，在外边万一出点事
怎么办。”她一边安抚家长，一边联
系迟志平。电话那头苑玉梅的声音
刚响起，迟志平就忍不住哭了，内心
的委屈和无奈在此刻瓦解。苑玉梅
耐心开导，劝他放下情绪回家。又
转头开导他的父母：“孩子走的是正
道，也做出了成绩，他是学校的骄
傲，也值得被咱们当父母的肯定。”

十几岁的少年，文化课虽不突
出，但在专业领域收获了认可，这份
来之不易的成绩，需要家人的理解
与呵护。一番真诚斡旋，终于化解
父子隔阂。时至今日，提起这段往
事，迟志平仍不觉红了眼眶，“苑老
师既是我的老师，也像我的家人，没
有她的帮助，我走不到今天。”迟志
平也用之后的成绩证明了自己的选
择没有错，家人也慢慢理解、认可他
深耕面点的职业道路。

暖心调解 守护少年梦想

在恩师的指引下，迟志平不断
进修、精进技艺，2023年他成立个
人工作室，开展线上线下面点培训，
把从苑玉梅身上学到的手艺继续传
递出去，学员遍布山东、河南、香港
等地。“苑老师善于发掘每个学生的
潜力，因材施教。我从她身上学到
的不只是面点手艺，更是坚守行业
三十余年的工匠精神。”谈及恩师，
迟志平言语间满是感恩。

岁月流转，迟志平已毕业数年，
师徒二人少有机会安安稳稳同在一
方操作台切磋手艺。恰逢教师节前
夕，他专程回到母校哈尔滨市第二
职业高级中学看望苑玉梅。月饼实
操课下训后，喧闹渐渐散去，苑玉梅
看到前来探望她的迟志平笑着提
议：“一起包一顿饺子吧。”踏进熟悉
的中西面点实训室，一旁的苑老师
还是那么的亲切、温暖，迟志平觉得
一瞬间仿佛又回到了当年。

虽许久未曾搭档实操，师徒之

间的默契依旧。苑玉梅朝面盆轻轻
抬手示意，迟志平便心领神会，上前
和面揉团。等候面团醒发间隙，二
人就站在操作台边闲谈，往日课堂
上的片段在闲谈中一一浮现。面团
醒发妥当，一人分剂，一人擀皮，一
来一往，配合流畅自然，不需要多余
言语，一个个形态各异的饺子便摆
满案台。“手艺这东西，久不实操也
不能丢，手上的感觉要常找回来。”
苑玉梅轻声说道。迟志平深深明
白，老师传递给他的，早已不止揉面
制皮的技法，更是一份踏实坚守。
如今他开班授课，正是把这份执着
与热忱，继续传递给更多学习者。

实训台前的面粉落了又扫，扫了
又落。六十余岁的苑玉梅依旧坚守教
学一线，日复一日，年复一年。她以匠
心作灯，照亮一批又一批青年工匠的
逐梦之路。而如今迟志平接过这份薪
火，以另一种方式接续耕耘，让龙江面
点技艺，在师徒接力之中生生不息。

师徒接力 匠心薪火相传

迟志平和苑玉梅迟志平和苑玉梅
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生活报评论员 孙秀峰
据《环球时报》消息，曾引起全

网关注的“男子停止资助奢靡女学
生，反遭对方威胁”事件，最终被证
实为当事男子自编自导。其社交账
号上所谓“普通高中数学老师”的身
份同样不实。目前，该男子已被警
方依法采取刑事强制措施。闹剧看
似落幕，但真正的问题并未随之消
失：一个漏洞明显的谎言，为何能迅
速点燃舆论？被它消耗掉的社会善
意，又该由谁来补偿？

这起事件之所以能刷屏，不在于
事实多么扎实，而在于它精准拨动了
公众的情绪按钮。此前，“低保家庭
女生花高价赴港看演唱会”的话题尚
有余温，造谣者便借势登场，把“贫困”

“资助”“奢靡”“反咬”等敏感元素拼装
成一部冲突强烈的道德剧。观众以

为自己在围观真相，实际上却是在为
一场精心策划的流量表演贡献点击。

拆解这套叙事，套路并不复杂，
却极其有效。第一步，用“农村出
身、大学挨饿”为资助者铺上道德底
色，让后续愤怒显得顺理成章；第二
步，放大受助女生使用高端手机、穿
着精致等细节，刺激“善意被辜负”
的痛感；第三步，抛出“恩将仇报、反
向威胁”的极端桥段，把情绪推向高
潮。层层递进，并非一时冲动，而是
对传播规律的熟练利用，更是一场
目标明确的情绪生意。

造假者收割的是热度，透支的却
是信任。民间一对一助学，本就缺少
强制制度兜底，维系它的是普通人之
间朴素而脆弱的信任。一旦“贫困求
助”可以编造，“弱者人设”可以包装，
真正身处困境的寒门学子就会被迫承

担更重的证明成本。公众并非没有爱
心，而是在一次次被骗后学会迟疑、审
慎，甚至冷漠。这种善意的降温，是看
不见却极难修复的社会损失。

类似的流量剧本并不陌生。从
“秦朗丢作业本”到“盲人女孩被
撞”，再到“外卖员遭恶意殴打”，真
假难辨的故事屡屡紧跟热点，反复
收割注意力。其背后，是收益与代
价的严重失衡。对职业化操盘者而
言，封号只是成本，爆款带来的粉
丝、广告和直播收益早已落袋；团队
化、矩阵化运作，更让“换号重来”成
为常态。造假因此像一门低风险、
高回报的生意，屡禁不止。

此次刑事强制措施表明，虚假
公益剧本已不只是道德失范，而可
能触碰法律红线。但只追责一个当
事人，远不足以根治乱象。平台作

为内容传播的第一道关口，不能总
等舆论反转后才补课。面对公益、
民生类内容，应建立基本核验机制；
对靠虚假剧情引流变现的账号，要
切断其收益链条；对背后运营团队、
签约机构和关联账号，也应连带追
责，打破“封一个、换一个”的循环。

互联网舆论场中，“狼来了”的
代价，从来不由喊话者独自承担。
每一次造假，都在消耗社会最珍贵
的公共善意。善意不是流量燃料，
同情也不是可以反复收割的韭菜。
我们不愿看到，真正的求助者必须
先自证清白，才能换来一次倾听；更
不愿看到，普通人的赤诚一次次被
剧本利用。守住善意，就是守住社
会信任的底线；让造假者付出代价，
让平台担起责任，才是对真正需要
帮助的人最基本的公平。

“资助女生反被威胁”大反转

当慈善沦为流量剧本 寒门学子如何“自证”

生活报首席评论员 静伟
当浙江绍兴 75 岁的“葫芦娃爷

爷”在暮色中举起剪刀，把藤蔓上最
后七个葫芦一一剪落，朝河对岸还没
散去的人群挥挥手：“散了吧，散了
吧，谢谢！”又一场速成速朽的流量荒
诞剧匆匆谢幕。不过几天之后，不忍
让远道而来的游人失望，老人又重新
挂上了葫芦，周围的游客也都静静地
看着，并未打扰。但我知道，只要流
量至上的逻辑还在，只要猎奇围观的
心态未变，相似的场景在不同时候不
同地方还会继续上演，无止无休。

这些年，类似的流量闹剧我们真
是见得太多了：西安白鹿原上那棵背
衬终南山的“孤独树”，引得打卡者蜂
拥而至，周边麦田被肆意踩踏，无奈的
农户只能忍痛斧砍树冠；上海武康路
那个系着巨大蝴蝶结的阳台，让“蝴蝶
结奶奶”一夜爆红，喧嚣围观之下老人
被迫搬家，蝴蝶结悄然消失；大连港东
五街因酷似香港某条路在网络上爆
火，高温下一波又一波游客涌向住宅
楼下的城市干道，居民出行举步维艰；
重庆因多部热门影视剧取景而走红的
白象居小区，大量游客堵在门口，连居
民早晨买菜回家都需要排队，苦不堪
言……剧本总是惊人地像：普通人的
日常被镜头发现，被流量裹挟，被人群
包围，最后被消耗殆尽。

当越来越多的打卡变成了打扰，
越来越多的“追风景”变成“煞风景”，
我们不禁要问：到底是什么样的时代
病症让这一幕幕闹剧反复上演？到
底是什么让本该存着边界与善意的
欣赏，慢慢变了味道？

平心而论，这些奔赴热点的人群
里，不乏真心向往风景、热爱市井，渴

望美好、心怀善意的人。但更多的，
无非就是凑热闹、博流量，为了满足
自己所谓的“情绪价值”，或利用这股
普遍追求“情绪价值”的风潮，将围观
异化为生意，把流量变现为利益。

可你凭什么，把无辜的当事人、
当地人当成被凝视、被打扰、被消费
的客体？你的情绪价值，又凭什么要
以消耗别人的生活为代价？

之前在网上看过一篇文章《为什
么我不喜欢“情绪价值”这个词？》，
有一个观点深以为然：“既然叫作情
绪价值，就必然有一方是价值的生产
者，另一方是价值的消费者，双方的
关系一下子变成了甲方和乙方。在
如今这个消费主义盛行的社会，甲乙
自然是有高下的，有了高下就产生了
权力，而权力又伴随着强迫与虚伪。”
我们不能把自己的快乐建立在别人
的痛苦之上，更不该把自己的情绪价
值建立在他人的情绪耗损上。

一个有教养的人，遇事会先顾及
会不会给别人添麻烦；一个有爱心的
人，待人会先想到对方需不需要帮
助。可那些涌向“葫芦娃爷爷”宅院
的围观者，很少顾及古稀之年的老人
是否疲惫厌倦，更不在意老人失独背
后的人生辛酸。在他们的镜头里，老
人不是一个有悲欢哀乐的真实长者，
只是个可供打卡、可供消费的符号道
具。“孤独树”下被踩坏的麦田，港东
五街、白象居小区被打扰的居民，他
们同样浑不在意，只在乎自己的打卡
目的、情绪价值甚至流量利益有没有
得到满足。

学者刘擎在《世界作为参考答
案》一书中，曾引用英国作家艾米丽·
托马斯的观点，区分了“旅游”与“旅

行”。他说，真正的旅行是一种发现
和探索的经历，而现在的很多人只是

“旅游者”而非“旅行者”。他们奔向
特定的风景点，把自己放在景观里拍
照留念，感受新奇的冲击，却“见物不
见人”。就算周围有人，那些人也变
成了风景的一部分，而不是真实的、
需要被善待的生命。

这种一窝蜂的打卡热，也折射出
部分当代人精神世界的贫瘠与审美
能力的匮乏。作家徐风在小说《包
浆》中写道：“有的人，离开别人的故
事就不能活，因为他们自己太单薄，
一阵风，都可以被刮走。”这些热衷于
打卡的人正是如此，自身精神世界不
够独立丰富，缺少属于自己的生命叙
事，便只能追逐别人的故事来填补空
虚，向外寻找存在感与意义感。

我相信，第一个发现葫芦老宅烟
火之美的人，一定拥有一颗善于感知
日常之美的心。山水街巷，芸芸众
生，从来不缺动人风景，关键在于内
心是否丰盈，眼睛是否懂得捕捉。但
那些热衷跟风的人，却往往没有这个

能力和心性，只能风往哪儿刮，就向
哪儿飘。看似活得热热闹闹，实则内
心空空荡荡。

情绪价值本身并无过错，我们需
要慰藉，需要感动，需要从尘世风景、
人间烟火里汲取精神养分。但情绪
价值不该是单向的索取，更不能建立
在对陌生人生活的侵扰之上。葫芦
里并没有藏着能满足你情绪价值的
灵丹妙药，真正能治愈日常倦怠的解
药，还是要向内求：你得自己养出丰
盈独立的精神世界，有感知细碎美好
的敏感，也有尊重他人边界的清醒。

“葫芦娃爷爷”在剪掉那些葫芦
时，还是给久久不愿散去的人群高唱
了一曲《我们的生活充满阳光》。这
倒让我想起了古希腊哲学家第欧根
尼在亚历山大大帝问他能为其做些
什么时，说的那句：“闪开！别挡住我
的阳光！”我也想跟那些热衷跟风打
卡的人说：别让没完没了的追逐和围
观，遮蔽了别人生活和自己内心的
光，阳光之下，我们都该有真正属于
自己的生活。

？？
生活打卡变打扰“追风景”成“煞风景”

你的情绪价你的情绪价值值，，
凭什么以消耗别人的生活为代价凭什么以消耗别人的生活为代价
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