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身着类似铁路工作人员制服的博主进行介绍身着类似铁路工作人员制服的博主进行介绍

你刷到的可能是你刷到的可能是““伪科普伪科普””
1230612306从未合作从未合作

据央视新闻微信公众号报道 今年中秋假期紧挨着国庆黄金周，铁路售票已进入高峰。不少没抢到票的
旅客，把希望寄托在12306的候补功能上。

最近，短视频平台上出现多位穿着类似铁路制服的博主，传授所谓“候补小妙招”：有的声称在12306公众号
后台不停地发信息，15分钟就能候补成功；有的引导旅客用第三方购票App同步订单，号称能“预测出票时间”。

这些“妙招”背后，究竟藏着怎样的陷阱？

福彩 福彩3D 第26260期619

福彩双色球第26112期
01 04 11 12 17 29+11

福彩22选5 第26260期
08 11 16 18 22

福彩p62 第26260期094848+0

亚运会乒乓球比赛

4:2 王曼昱夺女单冠军

新华社日本名古屋 9 月 27 日电
（记者肖世尧 黄浩然）27日进行的爱
知·名古屋亚运会乒乓球比赛中，王曼
昱在女单决赛中以4:2击败孙颖莎，
国乒包揽冠、亚军。

当日下午的女单半决赛中，世界
排名第一的王曼昱和卫冕冠军孙颖莎

各自以4:1战胜日本选手张本美和与
早田希娜，提前为中国队将女单金、银
牌收入囊中。

决赛中，王曼昱在前两局展现出更
好的状态，大比分2:0领先。孙颖莎在
第三局扳回一城，并在第四局一度以
4:1领先，此后王曼昱逆转局面，以10:

5领先。虽然孙颖莎挽救了4个局点，
但王曼昱还是稳住阵脚，以11:9取胜。

孙颖莎在第五局以 11:4 胜出。
第六局，王曼昱在8:10落后的情况下
挽救两个局点，双方鏖战至 13:13。
关键时刻，王曼昱连得两分，以15:13
锁定胜局。

王曼昱赛后说：“这场决赛打得非
常精彩，我们都发挥出了很好的水
平。其实莎莎这次比赛一直有伤病困
扰，我们最后会师决赛，是非常圆满地
完成了任务。今天比赛中我的心态还
是不错，能够放得下来去拼莎莎。她
确实很多地方都是值得我学习的。”

“候补购票小妙招”靠谱吗？

记者发现，部分视频在多个平台
的点赞、收藏量都不小。评论区里，不
少网友留言说已经照做，还有人在博
主的引导下，已经转去第三方平台购
买所谓的候补、加速服务。

某网络投诉平台上，不少旅客因
轻信第三方平台的“候补同步”服务而
遭遇麻烦。

北京的刘女士反映，她在第三方
平台取消候补后，对方竟然自作主张，
连同她在12306官方系统的候补订单
一并取消了。

而浙江的李女士在第三方平台同
步了12306软件的候补订单后，又买
到了其他车票。之后，她主动在
12306取消了先前的候补订单，但同
步了订单信息的第三方平台并未取消
候补，反而给李女士抢了票，李女士也
因此损失一笔退票费。

记者在此类第三方抢票App上
看到，所谓的候补管家不仅提示了“预
估出行解决率”，还有专门的“捡漏专
属引擎”“专人抢票引擎”供用户选
择。有的号称低价抢票、专业抢票、售
后保障；还有的App有托管等级的选
项，显示高阶托管有24小时专人监控
余票服务，还能监控加开车次。

12306多次辟谣：
从未与第三方合作

事实上，铁路12306已多次辟谣，
通过第三方平台买票的行为不仅不会
加速，反而会出现新的问题。

9月19日，“中国铁路”公众号发
布声明称，自中秋国庆假期运输火车
票开售以来，铁路 12306 已累计将
711.7万笔交易放入慢速队列，拒绝出
票133.1万张，遏制了恶意抢票行为。

12306特别提醒，务必使用“铁路
12306”官方网站、手机客户端等官方渠

道购票。12306从未与任何第三方平台
机构开展合作，没有任何购票加速包、购
票会员费、挑选车厢座位费等额外收费，
发生改签、退票时严格按规定办理，同时
严格依法保护旅客个人信息安全。

12306客服也表示，所谓给12306
微信公众号发信息就能抢到票，完全
是错误消息，他们也没有与任何第三
方软件合作。

流量驱动“伪科普”
监管需未雨绸缪

中国政法大学传播法研究中心副
主任朱巍表示，类似于在12306后台
留言就能加速候补的这类内容在传播
学上叫“伪科普”，本质上是谣言的一

种，驱动它不断出现的是实实在在的
流量利益。

多次辟谣之下，这些所谓的“候补
攻略”为什么屡禁不止？北京大学政府
管理学院教授马亮分析，和传统谣言相
比，这类内容的识别难度更大，普通消费
者很容易上当。正因为它们打的是“擦
边球”、花样不断翻新，无论是平台治理
还是监管打击，都面临不小的挑战。

国庆假期将至，再次提醒广大旅
客：购票请认准“铁路12306”官方网
站和手机客户端；候补兑现按照订单
提交的先后顺序，从来不存在所谓的

“加速通道”。面对满天飞的“攻略”
“妙招”，请多留个心眼，别让自己的出
行焦虑，变成别人收割流量的生意。

新华社发新华社发


