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生活报讯（记者李威兵）10月9
日，中央政法委在北京发布2026年第
三季度见义勇为勇士榜，黑龙江省鸡
西市公交驾驶员王文生光荣上榜。今
年4月，王文生在营运途中，发现路边
水果货车起火，果断停车持车载灭火
器扑救，成功扑灭明火，守护群众生命
财产安全。

2026年4月16日12时38分，鸡
西市兴国东路车流密集，王文生驾驶
2线公交车下行至蔬菜公司站点附
近，发现路边一辆水果货车盖在果箱
上的棉被突然起火。现场黑烟滚滚、
火苗快速窜升，货车周边堆放大量易
燃纸箱，一旦火势失控，将威胁过往行
人、车辆安全。货车车主冷先生急忙
扑救，但火势持续扩大，他一时间手足
无措。

危急时刻，王文生沉着观察路
况，确认安全后平稳停靠公交车，拉
好手刹、关闭发动机，拿起车载干粉
灭火器冲向火场。车上一名热心乘
客也随即下车，一同参与灭火。依
托公司日常消防培训和应急演练掌
握的技能，王文生熟练拔掉保险销，
对准火源根部喷射，反复压制起火
点位。短短几分钟，现场明火被彻
底扑灭。王文生仔细排查，确认无
复燃风险后，简单叮嘱车主做好后
续安全检查，便和热心乘客返回公

交车，继续运送车上乘客，默默离开
现场。

“火一下子就起来了，我当时都
懵了，要不是那位公交车司机冲上
来帮忙，一车水果全完了！”事后，冷
先生为寻找这名不留名的公交司
机，拨打12345政务服务热线讲述救
火经过，经多方核实，王文生才被找
到。

面对赞誉，王文生十分腼腆。
“我只是做了该做的事，车主拉水果
是养家糊口，路段车多不能堵，车上
还有乘客要安全送达。救火时没想
太多，只想着快一点、再快一点。”他

说，守护路面平安、帮助群众脱险是公
交驾驶员的本分，公司常态化开展消
防演练，换作任何一名驾驶员遇到险
情，都会挺身而出。

鸡西市公交公司工作人员向记者
介绍，王文生是客运一支部优秀车长，

长期坚守营运一线，驾驶规范、服务贴
心，是同事认可、乘客称赞的老司机。
此次临危逆行救火，既体现个人良好
素养，也展现鸡西公交队伍的责任与
担当。
图片由鸡西市公共交通有限公司提供

鸡西公交驾驶员王文生入选2026年第三季度见义勇为勇士榜

路遇货车起火 拿灭火器勇敢扑救
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● 李 虹 烨 ，身 份 证 号

230103197809052462，遗失哈尔滨广

信志华房地产开发有限公司开具的绿

地海域岛屿墅F-12号楼5单元3层05
室的哈尔滨市商品房销售预收款专用

票据丢失，票据号码 00164608，金额:
2320000元，声明作废。

●黑龙江省就业促进会，不慎遗

失中国民生银行股份有限公司哈尔滨

分行营业部开户许可证，账号：

694941667，核准号:J2610016709403，
声明作废。

●黑龙江福民水泥制品有限公

司，不慎将银行预留印鉴财务章丢失，

开户行：中国银行股份有限公司哈尔

滨 松 北 大 道 支 行 ，账 号 ：

168999069664，特此声明作废。

●于泳于 2026年 10月 1日不慎

遗 失 身 份 证 件 ， 证 号 ：

23010719750219****，现声明作废。

●孩子姓名：樊华,（女)孩，2009
年 04 月 22 日出生于富锦妇幼保健医

院，母亲：由雪风。父亲：樊喜臣,出生

证明编号 J230365579，(孩子姓名:樊
华) 出生证明丢失，特此声明作废。

●克山县西河镇东升村村民委员

会 ，统 一 社 会 信 用 代 码 ：

54230229ME30219752，不慎遗失统一

社会信用代码证书，特此声明作废。

●克山县西河镇清政村村民委员

会 ，统 一 社 会 信 用 代 码 ：

54230229ME30219677，不慎遗失统一

社会信用代码证书，特此声明作废。

●光大环保能源（哈尔滨）有限公

司遗失信息系统安全等级保护备案证

明 ( 正 本/副 本 ） ， 证 号 ：

23010026033-23004，声明作废。
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公 示
根据市委、市政府解决历史遗留

不动产登记问题相关规定，现对以下

房屋的承租权公示如下:
本 人 孙 立 春 ，身 份 证 号:

230105195805271311，原承租哈尔

滨市道外区南直路 470号公有住房，

其中，住改非使用面积6.41平方米，产

权单位为公有房产经营管理分公司道

外项目制公司，该房屋已拆迁，未办理

房改，安置地点桦树二期2A栋1单元

9层1号。本人现持拆迁协议、搬迁验

收单、公有住房承租证、承租证明、公

证书等相关材料对原公有住房进行房

改买断。本人承诺该房屋权属无争

议，无任何法律债务纠纷，所提供材料

均真实有效，并自愿承担一切法律责

任，现面向社会公示，如有异议，请自

本公告之日起十五个工作日内将异议

书面材料送达哈尔滨市道外区人民政

府住房和城乡建设局。

送达地址:哈尔滨市道外人民政府

住建局223室 电话：88982493
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哈尔滨道里区地段街1号
生活报社一楼103室

生活报讯（实习生梁雨欣 记者栾
德谦）装有6万多元现金的背包落在
99路公交车上，失主急得赶紧求助。幸
好，车长（驾驶员）赵丹在检查车厢时发
现了背包，最终钱款分文不少归还失
主。

10日上午，哈尔滨交通集团公交公
司第一运营分公司99路驾驶员赵丹在
运营结束后检查车厢时，发现一个背
包。打开一看，里面装着6万余元现
金。赵丹立即将背包送到调度室登记
保管，随后继续执行营运任务。而这
时，失主牛先生也正在寻找这个背包。

原来，清晨，乘客牛先生在哈尔滨
市质检院站乘坐99路公交车回家，下
车时将背包遗落在车厢后排台阶处。

发现包不见后，牛先生急坏了，通过车
内服务电话联系99路车队求助称，包
内现金是准备带给家中老人的。

车队立即调取车载监控。可牛先
生一开始记错了乘车时间，说是5时40
分左右，车队查了第一趟车没找到。赵
丹让他再仔细回忆，牛先生改口说大约
是5时50分。车队又调取第二趟车监
控，画面显示牛先生上车后坐在后排，
将包放在双人座中间的台阶上，最终确
认他乘坐的是第二趟99路公交车。

当天上午，牛先生赶到车队，清点
后确认钱款一分不少完璧归赵。记者
了解到，赵丹开公交多年，每趟收车后
检查车厢，既是习惯，也是车队定下的
规矩。 图片由车队提供

乘客将6万多元现金遗落公交

车长捡到 调监控确认后归还

生活报讯（记者于海霞）近
日，哈尔滨市道里区慈善基金会开
展困难群众慈善捐助活动，筹集发
放善款547.8万元，惠及哈市城区
913户特殊困难城市低保家庭，为
困难家庭送上暖心保障。

家住香坊区的低保对象张大
爷，年事已高，常年受慢性病困扰，
买药复诊是一笔持续开销。这次领
到慈善捐助款，老人心里一块石头
落了地。“年纪大了，常年吃药，这笔
钱正好用来买药看病，减轻不少压

力。天冷了，心里却热乎乎的。”
据介绍，近年来，哈尔滨持续健

全“政府救助+慈善帮扶”综合救助
模式，凝聚各类社会力量参与帮扶，
构建多方协同的救助格局。自
2022年起，道里区慈善基金会先后
推出“沐爱而行 一路向暖”“善耀冰
城 情暖百姓”等系列慈善项目，累
计筹集发放善款7606万元，帮扶
1.5万户困难家庭，切实补齐救助短
板，让政府救助与社会慈善力量同
向发力，把温暖送到群众身边。

冰城慈善暖流涌动

547.8万元善款
惠及913户困难家庭

图片由受访单位提供图片由受访单位提供
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生活报讯（记者何兴丽）电动自
行车在便利群众出行的同时，不佩
戴安全头盔、占用机动车道、越线
停车等违法行为，已成为影响道路
安 全 和 城 市 文 明 形 象 的 突 出 问
题。近日，为切实规范电动车通行
秩序，冰城交管部门坚持处罚与宣
教并重、管控与引导同步，聚焦突出
违法行为持续开展非机动车专项整
治行动。

9日，交管南岗大队在征仪路开
展非机动车违法行为专项整治行
动。执勤过程中，民警拦截了数名
未按要求佩戴安全头盔的非机动车
驾驶人，将他们引导至道路安全区
域，结合典型事故案例详细解读不
佩戴安全头盔可能造成的危害。在
完成现场宣教后，民警依法对违法
驾驶人处以50元的罚款。

同日，交管南岗大队在保健路执
勤过程中发现一位电动车驾驶员在
机动车道中穿梭，当时周围车流密
集、车速较快，安全风险突出。现场

民警当即将其拦截，讲明非机动车
应当靠右行驶、走非机动车道等规
定，并结合机动车视觉盲区和内轮
差风险，说明电动车混入机动车流
极易引发剐蹭、碰撞事故。驾驶人认
识到自身行为的危险性，表示今后将
按规定车道行驶，不再图一时方便而
忽视安全。民警依法对其处以50元

的罚款。
交管香坊大队在香坊区某路段

执勤过程中发现一辆电动车在等待
信号灯时未按规定停在停止线以
内。现场民警将其引导至道路安全
区域，对其进行文明交通安全宣
讲。这位驾驶员认为停止线是给机
动车准备的，自己骑电动车不需要

停在线内。现场民警耐心纠正其交
通知识盲区，讲解电动车骑行相关
法规，指出越线停车会干扰转弯车
辆正常通行，也会将自身置于车辆
视觉盲区之内。经过细致讲解，驾
驶人深刻认识到自身违法行为可能
带来的安全风险，承诺今后一定记
住并遵守相关规定。

不佩戴安全头盔 占用机动车道 罚款50元

冰城交管集中整治非机动车违法

生活报讯（记者于海霞）想办业务，
不清楚要带啥材料、不知道去哪办，反复
排队咨询耽误时间。如今南岗区群众办
事多了一位智能帮手——AI政务助手

“南南”，目前已经上线试运行。这个AI
依托省级“龙政智数”政务大模型打造，
专门帮企业和老百姓解答办事疑问。

南岗区是哈尔滨主城区，政务大厅、
社保窗口业务量大，高峰期每天近两千
人前来办事。为解决办事点位分散、跨
部门咨询难、群众多头跑这些难题，南岗
区营商环境局联合区政务服务中心、社
保经办中心、街道便民服务站业务骨干，
在市营商环境局指导下，依托黑龙江“龙
政智数”政务大模型，自主调优训练，零
成本推出轻量化AI政务助手“南南”。

“南南”里面收纳了全区1364项区
级审批业务、87项街道便民事项。老百
姓用大白话提问就行，AI能听懂口语化
的诉求，精准匹配业务。比如想开美容
院，分不清生活美容和医疗美容，“南南”
会一次性讲清两类业务的办理条件、办
理地点、所需材料、办结时限、是否收费，

还能直接调出办事表单，顺带推送创业
扶持政策。试运行一周，已经帮近200
名群众解答咨询，大部分问题1分钟内
就能给出准确答复，有效释放窗口工作
人员力量。

南岗区一共有区、街道、社区三级
218个政务服务站点，点位分散，跨区域
咨询很麻烦。“南南”自带全域政务电子
地图，218个服务站点的地址、办公时
间、可办事项一目了然，支持一键导航直
达办事地点。遇到复杂业务，还能开启
远程视频帮办，工作人员线上“屏对屏”
指导，实现线上帮办代办。眼下“南南”
率先在荣市街道建设社区、龙泰社区便
民服务站试点运行，可提供办事咨询、办
件进度查询、点位导航三大服务。

不少市民习惯用普通AI软件查询
办事政策，经常碰到信息过时、内容不实
的情况，容易白跑一趟。而“南南”部署
在政务外网，所有回答全部来自官方政
策文件，数据安全，不会出现AI“说假
话”的问题，答复权威靠谱。

图片由受访单位提供

南岗来了AI办事员

“南南”让你咨询办事少跑腿
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生活报讯（实习
生居畅 艾炳宇 记者
黄迎峰 文/摄）“家门
口就可以进行慢病管
理，社区免费送药上
门，提供专业用药指
导。”10月10日，哈市
道里区四家家庭康养
驿站在群力第一大道
华伟大药房正式授
牌。记者在现场了解到，该项目
打通居家康养便民服务“最后一
公里”，补齐社区基层健康服务短
板，让居民在家门口就能享受便
捷的健康康养服务。

本次授牌活动由哈尔滨市关
爱健康志愿服务中心牵头组织，
哈市卫健委、市计生协相关负责
人到场。现场还邀请三甲医院主
任医师开展公益义诊，政府部门、
社会组织、医药企业与医疗机构
多方携手，共同打造社区家门口
的康养阵地。

驿站依托药房门店扎根社
区，把单纯卖药的门店，转型成综
合社区康养服务点。驿站工作人
员介绍，家庭康养驿站主要提供
三类服务：一是利用专业设备做
血氧、血压检测，还有AI面诊、舌

诊检测；二是提供专业用药指导，
同时回收管理家庭过期药品；第
三是为社区居民提供上门送药服
务，为慢病居民建立健康档案，定
时提醒监测血氧、血糖、血压，有
需要可以进一步对接社区医院、
三甲医院就诊。

据了解，哈市首批授牌家庭
康养驿站共15家，其中华伟大药
房布局5家，站点分布在道里、道
外、南岗、香坊四区。居民只要成
为华伟大药房会员，就能免费享
受慢病管理服务，不用提前预约，
随时可以到店体验。

活动现场，医师为到场居民问
诊评估、解答康养疑问。驿站后续
也会常态化开展健康科普、慢病管
理、居家康养指导等服务，重点服
务中老年人、慢病患者群体。

免费送药上门 提供用药指导

道里区4家家庭康养驿站
正式授牌


